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Jaboatdo dos Guararapes, 27 de Setembro de 2023.

Relatério Técnico do Més Agosto 2023

Acompanhamento e Avaliag¢do dos Resultados do CPN

Termo de Colaboracdo com Organizacdo de Sociedade
Civil (0SC), de interesse publico, nos moldes da Lei
13.204/2015, em conformidade com ©Portaria Ministerial
N°11/2015 de acordo com o Plano de trabalho e seus adenos,

cldusulas e condigdes da consulta publica n® 001.2022.
Fiscalizacdo 01/2022

Relator/ Gestor: Juliana Brito/ Juliana Vieira

Instrumento: Acompanhamento e Avaliacdo

Objeto da fiscalizacdo: Cumprimento de metas, gerenciamento
operacional e assistencial, atividades administrativas e

indicadores qualitativos e quantitativos.

Periodo de realizacdo da fiscalizacdo: 01/08/2022 até
31/08/2023.
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Introducéao

Nas ultimas décadas, o SUS comecou a trabalhar com
mais intensidade para melhorar a assisténcia ao parto e ao
nascimento, principalmente em decorréncia de alguns
indicadores como, por exemplo, o alto indice de mortalidade
materna e o aumento das taxas de cesariana no pais. Nesse
sentido, a implantacdo do CPNp tem por objetivo ser uma
unidade de saude destinada a promover a ampliacdo do
acesso, do vinculo e do atendimento, humanizando a atencéo
ao parto e puerpério, de forma a diminuir as taxas de

partos cesareas e alto indice de mortalidade materna.

Considerando o objeto contratual que constitui a
operacionalizacdo da gestdo em parceria com a Organizacéo

de Sociedade Civil (0OSC).

Considerando o Termo de Colaboracdo N° 001/2022
com prazo de vigéncia de 12 meses, numa carga horaria de 24

horas.

Considerando que o CPNp tem por objetivo ser uma
unidade de saude destinada a ampliacdo do acesso, do
vinculo e do atendimento humanizado a atencdo de parto e
puerpério a fim de diminuir as taxas de cesdreas. Com corpo
assistencial formado principalmente de enfermeiras

obstétricas.

Considerando que o CPNp tem perfil de atendimento
em livre demanda porém para internacdo apenas gestante de
risco habitual, avaliadas e selecionadas através de

critérios estabelecidos cientificamente embasados.



PREFEITURA DO

JABOATAO

DOS GUARARAPES

Secretaria Municipal de Saude
Superintendéncia de Atencdo a Saude
Geréncia de Atengao Especializada
CPN — Centro de Parto Normal

Encaminhamos o) relatério referente ao més de
Agosto/2023, quanto a prestacdo de servigcos da wunidade,
baseado em relatério gerencial, prestacdo de contas,
entregues pela S3. Por fim, este documento é o Relatdrio de
Atividades Gerenciais para compor a Prestacdo de Contas do
Termo de Colaboracdo N° 001/2022, onde sera possivel
apresentar e avaliar o desempenho da equipe, analisar os
fatores, sejam eles de assisténcia ou infraestrutura, que
influenciaram nos resultados e na execucdo das metas

contratuais.

Contextualizagdo Operacional

O presente Relatdério tem como objetivo apresentar as
atividades administrativas e operacionais executadas pela
gestdo no periodo de 01 a 31 de Agosto de 2023,
evidenciando as metas qualitativas e quantitativas
definidas no &mbito do Termo de Colaboracdo N° 001/2022,
ratificando o compromisso da S3 Gestdo em Saude com a

transparéncia e gqualidade dos servicos prestados.

As principais dificuldades vivenciadas pela equipe no
més de agosto foram: A infraestrutura se mantém com
infiltracdes e vazamentos, os equipamentos de ar
condicionados ainda estdo sem resolugdo, porém estes néo
interferem diretamente no servico da unidade. O sistema de
seguranca foi contratado e Jj& se encontra instalado e
funcionando, assim como as cercas elétricas trazendo mais
seguranca na unidade. Referente as Dbanheiras para os
quartos PPP, o mesmo encontrasse em processo licitatédrio,

porém os leitos PPP destinados ©para instalacdo das
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banheiras estdo desativados conforme reducdo do Termo de
Colaboracdo 001/2022 devidamente pactuado e aceito conforme

1° termo aditivo de Nov/22.

Outrossim, solicitamos a S3 que reforce a continuidade
rigorosa no acompanhamento do caminhdo pipa para ndo haver
desabastecimento da unidade e permanéncia no estudo mensal
de prbédomos, seguindo o plano de acao com metas
estabelecidas para melhor comunicacdo entre paciente e

equipe.

Contextualizacdo Assistencial

No presente més foi wvivenciado o Agosto Dourado,
campanha instituida no Brasil pela Lei Federal N° 13.345,
de 12 de abril de 2017, que visa estimular o aleitamento
materno, a cor dourada foi escolhida para representa-la
devido ao tom, que simboliza o padrdo ouro de qualidade do

leite humano.

Foram desenvolvidas ag¢des educativas e de promogdo ao
aleitamento materno exclusivo até o) sexto més e
complementado até os dois anos de vida da criancga, durante

todo o més de agosto, conforme calendéario:

07/08 - Participacdo na Web Palestra “Agosto Dourado”

- Secretaria Municipal de Saude;

10/08 - Roda de Conversa sobre Amamentacdo -

Policlinica Mariinha Melo;
11/08 — Mamaco no CPN;

17/08 - Roda de Conversa sobre amamentacdo — USF Vila

Piedade I e II;
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18/08 - Seminario Agosto Dourado - Secretaria

Municipal de Satde;

23/08 - Roda de Conversa sobre Amamentacdo — USF Nossa

Senhora do Perpétuo Socorro;

28/08 - Roda de Conversa sobre Amamentacdo — USF Lote

56.

Conforme realizacdo de estudo de prdédromos solicitado

a unidade CPNp segue abaixo a andlise do estudo:

PRODROMOS - AGOSTO 2023

FORA DOS CRITERIOS

DENTRO DOS CRITERIOS QUE PARIRAM NO CPN

DENTRO DOS CRITERIOS SEM RETORNQ

DENTRO DOS CRITERIOS QUE SEGUEM EM ACOMPANHAMENTO

0 grafico acima demonstra o quantitativo de
atendimentos no acolhimento do CPN Rita Barradas com perfil
de prédomos. No total foram 22 atendimentos nesse perfil no
més de agosto/2023. Destes atendimentos, houve a
elegibilidade para 07 (32%)pacientes, onde 05 pacientes
pariram na unidade, 01 ndo estava em trabalho de parto, mas
segue sendo acompanhada pela equipe e 01 paciente que

estava dentro do critério ndo retornou.
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As pacientes que chegam na unidade em prdédomos, séo
orientadas sobre os sinais de alerta para o trabalho de
parto e o retorno a unidade. Na avaliacdo, além do exame
clinico é informado para a paciente sobre o whatsapp da
unidade, onde as enfermeiras obstetras fazem o
acompanhamento dos gestantes pds alta e ficam a disposicédo

para esclarecimento de duavidas.

No més de agosto/2023, dentro dos prdédomos elegiveis,
houve um percentual de 71% ao retorno para o CPN em
trabalho de parto ativo. Em busca de melhorias, realizamos
contato permanente para prévio agendamento de consultas de
vinculacdo das gestantes dessas unidades, fornecendo assim,
um vinculo da unidade CPN e as gestantes mesmo antes do

trabalho de parto.

Seguiremos acompanhando o©os numeros para possiveis

ajustes e melhorias.

Indicador Quantitativo

Durante o més referido, ocorreram 221 atendimentos na
unidade, dentre esses 15 geraram internagcdo para parto na
unidade. O gréafico 1 ilustra a linha de crescimento em
relacdo ao numero de atendimentos realizados. Conforme
demonstrado no grafico 3, oS mailores nimeros de
encaminhamentos devem-se a pacientes com Hipertensdo na
Gestacdo (HASG) e inicio de trabalho de parto pré-termo,
outras causas também estéo sinalizadas no grafico,

totalizando 35 encaminhamentos no més corrente. No grafico
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4, podemos observar o aumento da procura das consultas de
vinculacdo na unidade, totalizando 92 consultas no més
referente. Houveram também 79 atendimentos como

complementacdo de consulta de vinculagcdo, que engloba

coleta de exames, consultas de orientacdo, entre outros.

Numero de Atendimento

] 221

= 211 214
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Grafico 1 = Numero de atendimentos,
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Encaminhamentos
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Grafico 3 = Encaminhamentos - Causa de Inelegibilidade.
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Consulta de Vinculacao
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Grafico 4 — NOmero de Consulta de Vinculagdo.

A consulta de vinculacgdo é realizada a partir das 32
semanas, tendo em vista a necessidade do acolhimento e
esclarecimentos sobre a assisténcia ao parto e puerpério.
Realizada a <consulta, a gestante <cria um vinculo de
seguranca com a unidade e com a equipe que prestaré
assisténcia, onde se necessario, ela serd reavaliada pela
equipe nas 37 semanas e orientada, se a mesma atender aos
critérios de admissdo, ela seguira em atendimento até o

inicio de trabalho de parto.

Sobre o nUmero de partos realizados 15 durante o més e
desses atendimentos, 60% das pacientes fizeram consulta de

vinculacdo na unidade.

Indicadores Qualitativos
Considerando a avaliacdo da qualidade da assisténcia
ofertada as usuarias da unidade, medindo aspectos

relacionados a efetividade da gestdo e ao desempenho da
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unidade, a seguir serdo apresentados os 1indicadores
referentes ao més de agosto, conforme Termo de Colaboracéo

N° 001/2022.
Acolhimento e Classificacdo de Risco

Em 221 atendimentos realizados no més de agosto, todos
foram classificados e acolhidos com direcionamento do
perfil de assisténcia a ser prestada a cada paciente. Os
critérios de <classificacdo e acolhimento estdo sendo

aplicados na unidade.

CLASSIFICACAO DE RISCO - AGOSTO /2023

118
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Grafico 5 - Classificagdo de Risco.

Atencdo ao Usuario

No decorrer do més de agosto 2023 ndo foi recebida
pela Ouvidoria SUS da Secretaria Municipal de Saude nenhuma
demanda do servico. O servico interno de atencdo ao usuario

€ realizado por meio de instrumento validado para avaliacédo
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do grau de satisfacdo das usuarias do CPNp, sendo
importante indicador no planejamento das agdes, por meio da
opini&o das wusuédrias, considerado de extrema relevancia,
objetivando avaliar e contribuir para a melhoria do
servico. No més de agosto obteve o resultado de total

satisfacdo das usuérias.

Em acompanhamento do nivel de satisfacéo dos
pacientes, o més de julho trouxe um resultado de 100% de
satisfacéo, com relatos de agradecimento sobre a
assisténcia prestada, conforme resultados ilustrados do

dashboard abaixo.

Bl + € nNps

DASHBOARD - AGOSTO DE 2023
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Grafico 6 - Dashboard — agoste/2023
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Qualidade da Informacéao

A meta sobre a qualidade da informacdo foi cumprida
com os atendimentos realizados no CPNp, sendo evidenciado
nas fichas de atendimento das pacientes, com todas as
identificacbes de origem, em todas as 221 ©pacientes
atendidas. O grafico 7, abaixo, ilustra o quantitativo de
pacientes atendidas referenciadas por cada regional. As
dreas que mais demandam pacientes s&do as regionais 1 e 2,
sendo também demonstrado no grafico que existe um nuUmero
significativo de wusudrios de outros municipios (outras

regides) .

ATENDIMENTO POR REGIONAL

B JUNHO/ 2023
B JULHO/ 2023
B AGOSTO/2023

Grafico 7= Nomero de atendimentos por regicnal
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Indice de Resolutividade

Considerando o més de agosto/ 23, o indicador com meta
de indice de resolutividade foi alcancado atingindo
percentual de 100% (base de célculo: N° de partos
realizados * 100/ N° de internacdes), onde houveram 15
internacdes com resolutividade de 15 partos. A assisténcia
no CPNp, com referéncia de agosto 2023, segue monitorada

por indicadores de qualidade listados abaixo:
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INDICADOR

NUMERO
ABSOLUTO

PORCENTAGEM

01

TOTAL DE ATENDIMENTOS
NO CPN

221

02

TOTAL DE PARTOS
REALIZADOS NO CPN

15

03

PERCENTUAL DE PARTOS
EM ADOLESCENTES

(@]
o°

04

PERCENTUAL DE PARTOS
NA AGUA

05

PERCENTUAL DE PARTOS
EM POSICAO VERTICAL

15

100%

06

PERCENTUAL DE
EPISIOTOMIA

07

PERCENTUAL DE
LACERAGAO 1° E 2° GRAU

13

08

PERCENTUAL DE
LACERACAO 3° E 4° GRAU

09

PERCENTUAL DE RAM
( ROTURA ARTIFICIAL DE
MEMBRANA)

10

PERCENTUAL DE PARTO
COM OCITOCINA NO 2°
ESTAGIO

11

PERCENTUAL DE MULHERES
COM ACOMPANHANTE
DURANTE
TP/PARTO/PUERPERIO

15

100%

12

PERCENTUAL DE MULHERES
ASSISTIDAS COM 6 OU
MAIS CONSULTAS DE PRE
NATAL

13

86, 7%

13

PERCENTUAL DE RN COM
PESO AO NASCER <
2.500G E > 4.000G

20

o\

14

PERCENTUAL DE RN COM
IDADE GESTACIONAL <37
SEMANAS E > 41 SEMANAS

(@)
o°

15

PERCENTUAL DE RN COM
CONTATO PELE A PELE
ININTERRUPTO IMEDIATO
APOS O NASCIMENTO

15

100%

16

PERCENTUAL DE
TRANSFERENCIA DE
PARTURIENTES DO CPN
PARA OUTRA INSTITUIGAO

13,3%

17

PERCENTUAL DE
AVALIACAO/PROCEDIMENTO
MEDICO OBSTETRICO NA
UNIDADE

(@]
o°

18

PERCENTUAL DE
AVALIAGCAO/PROCEDIMENTO
MEDICO PEDIATRA NA
UNIDADE

15

100%
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QUADRO 2 - Indicadores de qualidade assistencial - CPN

Referente ao toépico 4, o indicador apresentou
resultado de 0% em decorréncia de ndo ter as banheiras

instaladas nos dois PPPs previstos.

Concluséo

Conforme estabelecido no Termo de Colaboracéao
001/2022, o relatdério evidencia resultados inferiores ao
esperado no que diz respeito ao funcionamento com 17 meses.
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Juliana Brito
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