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INTRODUGAO 000004

A 53 Gestic em Salde, na condigio de gestora da Unidade de Pronto
Atendimento — UPA Sotave, através do confraio de Gestas n® 001/2022. cujo prazo de
vigéncia de 12 (doze) meses, contando a partir de 27 de janeiro de 2022, atua
desempenhando as melhores praticas de gest@o para alcance das metas pactuadas,
com foco na garantia do acesso as agbes e servicos prestados para producdo da
salde, com resolutividade e seguranga da assisténcia ao paciente conforme
preconizadas no Sistema Unico de Sadde (SUS)

A Unidade de Pronto Atendimento (UPA) tem perfil de atendimento de urgéncia
e emergéncia em clinica médica e pediatria, regime de observacio 24h, além de
atendimentos de urgéncia & emergéncia em odontologia, diariamente, das 07 &s 19

horas. Conta ainda com servigos de apoio diagndstico como laboratério, radiologia e
ECG,

Assim, este documenic é o décimo Relstéric de Prestagdo de Contas do
contrato de gestdo N° 001/2022 onde sera possivel apreseniar o desempenho da
equipe no periodo de 01 a 31 de Outubro de 2022, avaliar os fatores, sejam eles de
doenga ou sociis gue influenciaram nos resulfados e na execugdo das metas
contratuais quantitativas e qualitativas, hem como outros fatos ralevanies ocorridos no
periodo.
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OBJETIVO

0 presente Relatorio de Prestagio de Contas tem como objetivo apresentar as
atividades administrativas e operacionais executadas pela gestao no periodo de 01 a
31 de Outubro de 2022, evidenciando as metas qualitativas e gquantitativas definidas no
ambito do Contrato de Gestdo N* 001/2022, ratificando o compromisso da S3
Estratégias e Solugbes em Saude com a transparéncia e qualidade dos servigos
prestados,
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RESUMO MENSAL

No més de outubro a Unidade de Prente Atendimento registrou atencéo 4 satide
voltada para atendimento de urgéncia e emergéncia, totalizando 3.713 atendimentos,
sando 2.802 de Clinica Geral, 562 Pediatria, 140 de odontologia e 179 do servigo
Social. 3.727 foram triados pela classificacdo de risco, sendo 28 classificados como
vermelno, 812 amarelog, 2.703 verdes, além de 184 classificados como azul e
encaminhades para o atendimento social, seguinde o método de Manchester. Percebe-
s& maior atendimento para verdes, que sdo os pacientes classificados como pouco
urgente, podendo aguardar por até 120 minutos ou ser encaminhado para outros
servigos de saude de referéncia.

Dentro da perspectiva de pacientes que permaneceram em observagio na
unidade, neste mes de outubro, um tolal de 2.988 pacientes foram admitidos, destes,
111 foram requlades para outras instituigdes para continuidade do seu fratamento,
sendo maicr perfil das regulagbes para pacientes de clinica médica. 2.711 pacientes

tiveram alta apos tratamento, 162 tiveram alta apés procedimento e 5 evoluiram para
Gbito.

Alem cos atendimentos de urgéncia & emergéncia, vale destacar as agdes
internas, através de salas de espera realizadas pelo niclec de Educacho permanente
B parceria com o senigo social e a enfermagem, cuja abordagem teve como foco
principal a prevenclo ao cancer de mama, em alusdo ao outubro rosa, com
orientagbes, distribuizio de material educativo e sensibilizagio para o autocuidado.

Mo gue diz respeito ac Acolhimento & Classificacio de Risco, ressalta-se a
predominancia dos atendimentos pouco urgentes (verde) totalizando 72,52%, enquanto
as urgéncias (amarelo} ocuparam um percentual de 21,78%. Oss casos de emergéncia
(vermelho) totalizaram 0,75% & ¢s cascs ndo urgentes (azul) 4,84%,

Em relagdo acs precedimentos, foram realizados 2.806 procedimentos, destes, o
B
percentual de 77,.44% fol para exames de andlises clinicas, 16.43% para Raio x gﬂw&iﬁ-ﬂ‘t’
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§,13% eletrocardiogramas. b O gl
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Mo gue concerne ae funcionaments da UPA, a mesma possui uma estralégia
para manuiengao dos pacientes em situagdo de demanda regulada em espera.
Especialmente para esta atengdo, na UPA Sotave ha a porta aberia para as urgéncias
& emergéncias, com classificago de risco e trés médicos emergencistas, sendo dois
clinicos que se distribuern para os atendimentos gerzis e reavaliagio nas areas
amarela e vermelha e um medico pediatra para as demandas de pediatria, além de
atendimentos de urgéncia odontoldgica, diaramente das 07h as 19h.

Destaca-se que durante todo o periodo de gestio, a UPA Sotave funcionou com
equipe medica e multiprefissional de plantdo nos termos do Contrato de Prestacéo de
Servigos n®. 0012022, dimensionada adeguadamente para atender 4 demanda
pactuada nas suas 24h em contrato caso esta buscasse atendimento na unidade de
salde,

E importante ressaltar que o ordenamento da rede de urgéncia & mantido por
esquema e fluxo interno de Regulagdo, integrado a Central de Regulagiio Municipal,
que operacionaliza a referéncia e contra referéncia, através da regulacao efetiva.

Destaca-se também dificuldades para transferéncia de pacientes, devido ao

guantitativc de macas disponivels na unidade, considerando que os hospitais tercidrios
retém as macas no momento das admissdes.

O Modelo de Gestao da UPA Sotave & pautado em gestdo por resuttados,
através de teécnicas padronizadas e organizadas em regimentos, normas, rotinas e
protocolos para prover condigies de operacionalizar a assisténcia integral por equipe
multiprofissional. A assisténcia qualificada & a base para discussao de caso, doufrinada
pela diretriz da integralidade, em conexic com a realidade socioecondmica, cultural e
demografica, atraves dos seguintes principios:

» Acolhimento;

= Acessibilidade;
e« Qualidade;

* Resolutividade;

= Humanizagio.

Desta forma, a metodologia de gestio tem duas frentes estratégicas: uma
voltada para a asssténcia 4 salude dos usudrios aqui denominada de Direloria
Assistencial {gestdo da assisténcia), @ a Diretoria Geral. que doutrina a logistica de
funcionamento para suporte da prestacao dos servigos assistenciais.

A gestdo da UPA Sotave prima pelo foco ne cuidado ao paciente, concentrando ﬁg: p
B L e
o8 investimantos nas Areas assistanciaiz inelishve na ranacitarBn dae amninee o afn =00 0 o
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projetos para fixagio da mao de obra especializada, Para aperfeicoar os investimentos,
a gestdo administrativa ndo guarda esforgos para compor, bem como capacila e
mantem senvicos Nao essanciais para operacionalizagdo da UPA,

Mo &mbito das metas qualitativas, seguimos desenvolvendo e aprimorando
processos, comissoes e protocoios vitais a qualidade do servigo ofertado. A equipe
gestora atual, em consonancia com as metas institucicnais, inicia agdes para produgdo
de indicadores robustos e funcionais, que reflitam a assisténcia o mais fidedignamente
possivel, para que sejam utilizados como base de avaliagao do produto da UPA e
ferramenta de melheria.
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ATIVIDADE ASSISTENCIAL

A seguir apresentamos planilhas de acompanhamento das atividades

assistenciais desenvelvidas na a UPA Sotave em QOulubrof2022. Sendo as mesmas por
ordem:

4.1.1 Planilha Resumida de Atendimentos por especialidade e procedimentos

realizados;

4.1.2 Pianilha Resumos de Atendimentos didrios, Classificacdo diaria, dbitos e
remogies dianas:

4.1.2 Planilha Resumo de Atendimentos por procedimentos diarios:
4.1.4 Planilha Resumo de Remogdes de pacientes diario;

4.1.5 Resumo de Atendimento por tipo de resultado;

4.1.6 Relatéric de Atendimentos por CID;

4.1.7 Grafico de Atendimento por hora;

4.1.8 Relatoric de Atendimento por faixa etéria;

4.1.8 Flanilha Resumos de &bitos diario;

4.1.10 Relatério de Atengdo Ao Usuario;

4.1.11 Relatério de Resolugic das Queixas (ouvidoria)
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4.1.1 PLANILHA RESUMIDA DE ATENDIMENTGSWI%
PROCEDIMENTOS REALIZADOS

Em analise das planihas de atendimenio, cbserva-se um tolal de 3713
atendimentos no més de Outubro, sendo desta predominancia a especialidade de
clinica medica 75.46%, seguide por pediatria 15,84%. Os stendimentos odontoldgicos
representaram 3,77% do percentual total e os atendimentos realizados pelo sewvigo
social totalizaram 4,82%. Em relagio aos procedimentos realizades, totalizaram 2.808,
onde 77 44% foram exames de analises clinicas, Raio-X 16,43% e eletrocardiograma
8.13%.

55 81 3475 5611 | 34725372
Rus blaracand, 31 Prazores
lxboatio das Guararznes - FE | CEP: S4340-100

elaing slmeida@sIsaude com.br | www s3saude org,be

Relatorio de Atlvidades Assistencial Mensal
UNIDADE DE PRONTD ATENDIMENTD ECUARDD CAMPOS
Referkncia Mis/Ano: outubrof 2023 CHES: 73453159
Fesponidvel. ELAINE MATHADD ALMEIDA Data: 0171172022
E-mail; ELAMNE ALWEIDATESIEALIDE COM RR Fone: [E1] 3479-5611
URGENCIA | EMERGENCIA

ESPECIALIDADE N* ATENDIMENTD '!-‘_
CLINICA MEDICA 1807 7540 |
|FHJ[I.1‘R]A 32 1554
[ODoMTOLOGIA 1401 3.7
I:uﬂm-nmn._ 17 & 57

TOTAL T3 164
URGEMNCIA | ‘iEFt'EEHEIA _

FROCEDMENTO QUANTIDADE %
[FATOLDGLA CLMICA ! 2173 7744
[RADIOOIAGNOETICD 4:1 1643
ECG 172 5,3

TOTAL LEIE 160
EHFEHIIAEEII
ESPECIALIDADES ENMERGENCIA URGEWCIA | POUCO UGENTE | ATEND. SOCIAL | TOTAL)
: TOTAL = o Hid 1. 184 | T
[ a,m 2179 13,51 4,94 100
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41.2 PLANILHA RESUMIDA DE ATENDIMENTHWOLI

DIARIOS, CLASSIFICAGCAO, OBITOS E REMOGOES
DIARIAS

A planilha mencionada tem por finalidade apontar o nomero total de
atendimentes, classificagées, sbitos e remogBes didras, onde nota-se que a média de
atendimentos diarios da especialidade de clinica médica atingiu 75,48% do total de
atendimentos da unidade, seguido pela pediatria com 1594% dos atendimentos
diarios, odontologia com a média de 3,77% de atendimento diariamente e servigo social
com 4,82% do total de atendimentos.

Considerando a classificagio de risco critéric para estabelecer o grau de
prioridade dos pacientes, dentre a demanda que se aprasantaram nas emergéncias, as
quais gue, embasados em critérios clinicos, devem ter prieridade de atendimento:
vermelho: pacientes graves, amarelo. urgente, verde: pouco urgents; e azul: nao
urgente. Denfre os 3.727 atendimentos no Acolhimento com Classificagio de Risco,
foram classificados um total de 184 pacientes como azul 2.702 como verdes, 812
como amarelos & como vermeiho, 28 pacientes.

Vale ressaltar que, dos 3.727 acolhimentos e classificac8o realizados no més de
Outubre foram efetivados 3.713 atendimentos. A diferenca entre o ndmero de
classificados e atendimentos =e da por conta de alguns fatores como evasdo do
paciente, que apds classficado, principalmente como verde, ndo aceita o tempo de
espera, € as reftriagens, que acontecem diarlamente para os pacientes gue
permanecem em observacdo, aguardando senha para transferéncia, sem que seja
gerado um novo atendimento.
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0
4.1.3 PLANILHA RESUMIDA DE ATENDIMENTOS PORLS
PROCEDIMENTOS DIARIOS

A planilha mencionada tem peor finalidade apontar o nimerc fotal de
procedimentos realizados dianamente, incluindo nimero de medicagbes realizadas.
Vale ressaltar que o valor total & de acordo com a prescricio médica, ou seja, se foi
prescrito mais de uma medicagdo para o mesmo paciente ambas serao totalizadas,
enquanto que o nimero de pacientes medicados se refere ao quantitativo de pacientes
medicados na unidade, independente das medicaghes que foram prescritas.
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414 PLANILHA RESUMIDA E GRAFICO DE
REMOGCOES DE PACIENTE DIARIO

No més de Outubro foram realizadas 111 remocbes, com o encaminhamento de

pacientes para hospitais de referéncia, sendo estas realizadas para letos regulados
atraves Central de Leitos do Estado de Permmambuco.

Segue abaixo, planilha e grafico representative com os principais destinos para
as transferéncias:
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48 | aoasip | a1/eofzoza ris FOSFAT AL PELOFIDAS SLWEIRR [T
47 | &abEs | 1r/sofinoa LAS HOSPTAL DOMM HELDER BYSAAD
a | =aeas | apsono T HISFATAL 00 B G50HET
(a8 | a0dg00 | 102000 A HCISETT AL JABOATED PRAZERES A
MR T ALs HOEFITAL PELOPIDAS BILWEIRA BrFLG
0| soaam | o O.EE ICEAITAL OTAVID DE TAEITAS AERLAT
| soaEm | anhini G K G HOSPITAL DOM FELDER [T
i3 | Akl | asonma MV G5 HOEPTTAL G TULED WARGAS T
84| sMEDr | agunao kA HOEPITAL UTAYES DE FREIT AS asaLiEm |
SMpa | &0 T HOEPITAL o TLILEY WARGAS [T
is | sasm | anmoangz ALS HOSPITAL [ RESTALIAGAL 6352418
o | amom | 1A T ML HOSPITAL OB RL ;Tﬁ%ﬂ GEEEIR
an 'l'i'fr'l.g 1S anfiod s L - HOSPITAL MCISSS SENH Lﬂ-lqﬂ:EEE LIEEIYS
o5 | amoa [ ssisnsogs [T HOSPITAL BARAD DE LLCEMA AT
| A0 | 1SR i HOSPITAL NCESSA 5 LOURDES LIEETH
B | SFEhaY | 353000y B ML HERSRTTAL OTAVEDS DE FREFAS e
82 | a7nia Inaniines Lok HOSPITAL PELOFIDAS SILWVEIRA SiTS
[ E] LR d 181071013 BLL ROSHTAL DO HELDER SRR
| aamims 17303033 auA HOSPITAL DO ILF ERTEL
| A | oo N HOSPIT AL DM HELDER B p T
| aeias FLTE T LerEs LA mmuw CEre ] oFr i
T a4 17 1#30/1033 HVEE HI".'lﬂ'-'ll'l'Jn.I_ NE LLICEMA (L3 oh] [-
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H | 40854 | =vapenar &L A HOSPITAL GETULIO VARLAS ey
1) 405eRk | FHIOSOX DLAR HOSPITAL Dk RESTALRACAD BT
T 408y | xvnaon i M 5 HOSPTAL D HEErAuEEb ESEEOTT
nl eosres | ooy [ AL 1IN0 VENTILRS, EEEITEE
™| ansmy | aoviomnd W FC HOAPTAL EVEROELID 1LE S
T ] aosTon | asianrmn Fix HOSFTAL EYANGELICD LEEINTR

1| A05E4F | 3o/ingmes AFA BOEFTTAL AGRNENDN WAGALRRES | Gooeds |
m | arsead | aaiiymon .Y P 5 HOSATAL BARAD DE LUCENS, e
£ I T EX HOSPTTAL SANTO AWARLD i
® | s | Janom LaBm PGP T AL ACSARENON WAGAL ARG BB
(wi | s | nioaon B.LES HOSPIT AL PELOPIDAR SILVEIRA, P
(W | eossal | nsanpua WG F LGP AL PELOPIGAS SILVEIRA, Eanaba,
(w | aecr | magmon [NY HOSPITAL MUSAA, JENADARA DL LOUFDES LIEa1n
LRy M{10/3022 apy HOBPITAL GE TUL K AR LR
w] 4o | anonom [ HOSPITAL GETLLIC W, [P
| 40272 M1 .M HOSPTTAL MARLUA LUCINDE 118401
Ll T b i, 8 HOSFITAL DA NEST WEI 210
| sgmas | sannon EMC HOSPITAL E-‘-Pumvm LEDO0GT
W d0sdEd | aa0non 5.5 5.M HOSPITAL Db RESTALRACAD BA0 GEE
TN T W.LAN HOSSTAL CORRELL PICANCD for111
W] aomare | RSSO T FEEPITAL D HESTALIRACAD FCI0TE
w{ dnedid | wmAanmn [ HOEPTAL TRICENTENARID 10173
W] d0sES1 | 23nen I HOESTTAL OTAVIZ DE FREITAS [FeIH
M| a0 | JianinG ICEL HOEPITAL DOMHELGER 60101
w | 40sETe | TR ELS HOSPITAL DO HELDER HCIHIE
[ o] dnevis | adaoeann L&E HOESPITAL GERAL F AREIAS 1Leraas
W) EERY | drInmrd [ HIGFT AL PELDPID&S SiLvEIRA BRI
W aoerm | ipion 0F§ HOSPTAL OTAVD DE FREITAS eI E]
W anra | oo (] ROSHTAL LIRS LIE FRETTAS Loy
ADERTS | 3as1esH0Rd LEL HOSPTTAL CTAYIC OE FREITAS Lo
W) ADEISE | M0 L HOSPIT AL DO HELDER e L)
O N TS Lo HOEFITAL PROCAPE HHETT
Ve8] 40671 | Syanink MABL FOSPITAL EVANGELID 1T
| EEEES = aoriosa AT L HOEPITAL KOS5 SERHORA DE LOUNRDES uﬁ'::l
wal 40dksr | mapimn 155 HOSPNAL MERCEIAL JARCATAG T
] s0Esa) | mAncn LF.ES HOSMTAL GETULID VARIGAS SaldbiE
1] e | saoaon MIES HOEPTTAL NOSAA, SENAGEN D LOURDES 1L
M| AOTOOR | JSIBSHOED L M HOEPTT AL M5 SEHAORAA OC LOUFDES 1LEEaY
| somm | annoco WhF HOISPITAL AGANEMON WAGAL RAES [T
im| somzs | aana CRLS HOGEFITAL D, RESTAL RS
(R I T WP D ML TAL D0 10050 e

Conforme a analise dos dados acima, vale destacar que as fransferéncias
realizadas tiveram como destino hospitais da regido metropolitana, destes, os que
apresentaram maior representatividade foram Hospital Dom Helder Camara, Hospital
da Restauracao @ Hospital Otavio de Freitas.

Vale ressaltar que consta apenas dois pacientes fransferidos sem senha, que
deveria ser emitida através da Central de leilos do Estado de Permambuco, contudo,
estes foram encamirhados apds contalo direto entre medicos, considerando o grau de
severidade/urgéncia,
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4.1.5 PLANILHA DE ATENDIMENTO POR TIPO DE

RESULTADO

Através das informacgbes confidas na planilha de resume de atendimentos por
tipo de resultado, avalia-se que a maicr parte dos pacientes atendidos receberam alta
apos serem medicados: 72,88%, cerca de 10,22% receberam alta apds atendimento

medice, enquanto 2,98% dos pacientes atendidos foram transferidos para hospitais de
refergncia na regido metropolitana do Recife, conforme observado na analise do grafico

de transferéncias.

o indice de evasdc no més de Outubro foi de 4,62%. Esforcos vem sendo

empreendidos na busca por resultados supericres ao alcangado,

GESTAD EM EALUDE

5581 34705611 | 3479 5372
Rua Maracand, 31 Prazeros

labaatao dos Guararapes - PE | CEP: 54340.100
elaine almeida@itsisaude.corm br | weaw s3saude org br

Resumo de Atendimentos por Tipe de Resultads
Unidade de Pronta Atendimento: UPA SOTAVE
Més/Ano: outubrof2022
de Resultado Quantidade Y

ALTA APOS ATENDIMENTD 380 10,22
ALTA APOS MEDMCACAD 2711 72,88
4178 APOS PROCEDIMENTD 162 435
ALTA DA ASSISTENTE SOCIAL 176 481
EVASAD 172 462
OBITO 5 0,13
ITEAMO DE RESPOMSABILIDADE o 0,00
I TRANSFERIDD PARA OUTRA UNIDADE HOSPITALAR 11t 258
TOTAL 3720 100
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4.1.6 RELATORIO DE ATENDIMENTO POR CID

Conforme j& evidenciado na Planilha resumida de classificagio de risco, em que
observa-se elevado nimero de pacientes classificados como verde (pouca urgéncia), a
tabela abaixo, estratificada por CID, permite methor compreensdo do perfil de paciente
gue busca atendimento na UPA Sotave.
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Piging: I;I
SOULMY - Sisipman de Gerencaments de Inlemacie Extilichs por: Ny . uuun"'u
Cuantitaing da Pacientes por Cid Em 07112002 0914
Paifoda de MO0 a 3U102002 - Cid: Todas - Tipo do Alendimenta: Tados
Laanyenin, Todos
Parianencm
Cid iy Teaal %% Tatal % Acurmdado
Bis INFECCAD VIRAL NAD ESFECIFICADE (e} 196 Tdd % T
ADE DWAREA E GASTROENTERITE 0E ORIGEM INEECCID ] 184 R 4438
I FALTA DE CISPONBILIDADE DE SERVICOS MEDICOS o 17k B.EE FIRLEY
RS DOR LOWASR BALA 1] 157 5.5 % T
RE1 CEFALEA 1 T -1 Np2 %
11 HIFERTERSAD EBSENCIAL [PRIMARIN 1 iH 3AB % EELIR S
L AMIGOALITE AGLIOA MAD ESPECFICADA 1 B L3y ATR5 %
o RASOFARINGITE AGLUEDA |RESFRIADD COMLLE o ™ LER % 4051 %
NI INFECCAD DO TRATD URINARID DFE LOCALIZACED NA o ;11 24T 4208 %
Ram DOR A ] 62 738% LR
M LR EM MEMBEAD o 51 1.84 % AT
K3l TEEFEPSIA ] &1 1E3% 4800 %
Fam ANSEDADE GENERAL FADS 1] 38 144% 803 %
A1t T LOGALIZADA ND ABDOME SUFERIOR (] M 1.29% CAL R
Ry WALIZES E WOMITOS o Kk 1.75% S2EE %
MHza ASKA HAD CEPEGIFIGADA 1 a3 1.35% 5474 %
HoH INFECGAD MIUDA DAS WIAS AEREAS SLUPERIOAES WA o az 141 % b
THi4 ALERSGIA MAD ESPECIFICADA G iz 121% a7 R
2 INFLUENZA [SRIMT) SOM OUTRAS MANFESTACOES R [ 13 121 aTTE N
RS TOHERE 1 28 1.08 % EAA5
LO2 ARSCERRD CUTANESD, FUBIROULD & ANTRAZ DE LOO [ ar 1.00 % ESET %
] HIFERGLICEMIA MAD ESPECFICADA o 23 0E7T % 8574 %
Mo4S DORSALGEE MAD EREDECIFRCADA o ] o7 8162 %
M55 DOR ARTICULAR o 23 nET N B340 %
200 FARNGITE AGU0A NAD ESPECEICADR o ) oAy % BIIE W
Hiza DUTRAS GASTROENTERITES E COLITES ESPECFICAD i 22 HETRS B4 A
R4z TONTURA E INSTABILIDADE o ¥ LT % a2 %
=08 ENEAQUECA, EEM EEPECFICACAD [+ ] LB % BS 50 %
MGEF CERVICALGIA ] T LES % B2 %
Ao IR LOCALIZADA EM DUTRAS PARTES [0 ABDOME © 2 11 D% EEHI %
T480 CUIDADGS & CURATIVOS E SUTURAS CRURGICAS 3 A DET% ET50 %
ROE] FERDA OF DENTES DEVIDS A ACIDENTE, EXTRAGAD B 16 051 % BRAT %
i nF] FROCEDIMENTO MAD AEALIFADD DEVIDD A DECISAD &} VB DLET % BETY %
J1ED BROMCOPSELIMONLA NAT ESPECIFICADA [x] 6 DET™ 032 %
R CISTITE AGUDA s} 15 (TR SEHE %
A EREACHECA ST ALRA [ENXADUECHK COMUM] o 15 VTR TOER %
ra COLIGH NEFRETIGA NAD ESPECIFIGADN 4 15 0.5 % 7103 %
i) R DENT AR RETIDA F "W 053 % 7156 %
[t Fic] GASTROENTERITE E COLTE HAD-INFECCIOSAZ, HAD 3 " 053 % TZA0 %
M FALALCIES o 14 0,55 % T2Hd W
148 DLAGST TES HELLITUS MAC ESPECIFICADD « BEM COMP @ 1 04% % 7ATE %
7140 TRAUKEATIERD MAD ESPECICADD & 13 A% TART %
AGTE DOE TORADICA, RAD ESPECFICADA 7 13 048 % 7407 %
HER0 OTALGH @ 13 048w TADI B
Ai0d CLUTRAS DORFS ARDOMIKAIS F A% NAD ESPECIFGCADR &} 12 02 g T408 %
Fsa MAL ESTAR, FADIGA a 12 (T L LR
SOHILMY - SOLUCAS INTELIGENTE PARA A MODERMA ADMINISTRACAD HOSPITALAR
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LIPA SOTAVE Piging: 207
SOULMY - Sistema de Gerencamento de Intemagio Ermiticia por:  DEAADS
Cruaniilaiees da Pacienbes por Cid E_m_.I}'i*l'H.'.'ED..'?.EmH
Parfods de (M0 a 3102092 - Cid: Todos - Tipo o Alendimenta; Todos
Lamvenin: Todos
Parrranefcis
Cid Widia Tetal % Tatal % Arumalaco
Ka8 OUTRAS COLELITIASES o 12 b4 5 588 %
R5{E FEBRE MAD ESPECIFeCADN o 11 D2, TEA] &
=t 3 ESCABIOSE |SARNA] o " 0.437% TEFIA
RO COR TORACK:A AQ RESPEAR 3 11 24T % FrALE S
5510 FERMENTO DE DEDDNG) SEM LERAD DA LINHA 3 11 DAz Tr5E %
HHE DS MErORAZIA MAD ESPECIFICADA ) 11 DAT N TroE
Fat@ TRANSTORNG ANSIOSD MAD ESPECFICADD 2 11 247 % THAD %
Koan PLILMTE 1 hL1] 2.8 % TETE %
(IR} TORCICOLD 0 ] 34 % 12 %
A DENGUE [DENGLE CLASSIC i g B34, THAS %
R{ED DISPNELDR | & @3am TREl %
L S0 URTICARIS ALERGICA i ] B % BG4 '
R GASTRITE CRONIGK, SEM OUTRA ESPECIFICACAD o '] B, BO4a %
e CONSTIRALAD 3 ] 230 % BO PSS
e ERISIPELA o & 4.30% BA2E %
R CAMES 18 DENTINA ] E 230 % B0 %
T ABBCEES0 PERIAPICAL SEM FESTULA o & B30% BA,7O %
HEgn CARE DENTARIA, SEM OUTRA ESFECIFICACAD 0 ES .30 % #2000 %
Ro73 TUTRA DOR TORACHES 2 [ S0 BZI1 %
Al SIMUSITE AGUDA MAD ESPECIFICADA o ] .30 BEE1 %
RBMG EDEMA LOCAL RADKDY o ] B0 B2 82 %
e GAETRITE MAD ESPECEICADS o - .20 % B3FT %
E210 FERIMENTO DA PERMNE, PARTE MAD PEPECECADA o & &30 A3 %
K& DEAREE S, FLINCIONAL i ¥ BT 83,70 %
E51H FERBAENTO DE DUTRAS BARTES DO AMTESRALD a 7 BIT% B4 05 %
Rigd DOR PELVICA £ PERINEAL a 7 5,27 % B4 57 %
1505 MELFICIENCLS CARDIACA HAD ESPECIFICASA, 13 &8 22% B4 54 %
H18 CONIUNTITE AGUDA MAD ESFECIICADS 0 [ BI3% B4TE %
K34A DUTRA DORSALGIA o & 3.1 % BE00 %
(TREL) BUREITE DO OMBRO { ] 1% B5F %
HA1 VERTIGEM PARDKSTICS BEMGRA L -} 2N A58 %
i WFECCOES ACUDAS NAD EEPECIFICADN DAS WIAS A i3 & 8.39% BAEE %
L4 ABECESSC CUTANED, FURINCILO E ANTRAT D045 0 5 &18% AEES %
40 DOENGA PULMONAR ORESTRUTIA CRONICA COM EXA o L] IS aaoT %
54813 FERMENTO DE OUTRAS PERTEE DO PE (i} 5 298% BE25 %
Jna HARDNONOLITE AGLIDS, DEVIDA A OUTROS MICRO00R | 5 250 % BEAS %
Lo ABSCESSO CUTANED, FURUNCLLD E ANTRAT DE DU v -} 2.19% BES L
HGRD OTITE MEDIA AGUDA SLIPLSATIVA (] L] LR BEES %
(1] PIGTERMWITE ] 5 L8 % BF O %
100 FEERE RELIMATICA SEM BIENGAD DE GOMPROMWE TIM o 1 HREE T
J3e0 PHEURSDMIA HAD ESPLCIFICADN 3 -] RIS BT 0 %
HiE ARECESED PERIARICAL COM FISTULA o 5 R BT5E %
(a7t 1] AMNEUIA WAS ESPECIFICAIA a 4 CRER BT
1T HEMOARGEAS EXTERNAS SEM COMPLICADAD o 4 015 % ol R
LO4m IMPETICO |OLRALOUER LOTAL ZACAD [DUSLOLITR M o & 5453 B0 &
NLE! OUTRAE PREUMDMIAE BACTERIAMAS 24 'l REEN BEAD W
SOULMY - SOLUCAS INTELIGENTE PARA A MODERNA ADMMNISTRAGAD HOSPITALAR
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LIPA BOTAVE ;
SULMY - Sislema de Gerencaments de Intfernaglic Erﬁ:: mi..-”
Quaniiniive de Pacientes por Cid Em 0711200 (a8:1e
Perfoda de 0911020282 8 31102032 - Ci: Todes - Tipo do Alendimanta: Tados
Comvenio: Todas
Farmaine
Cid htddia Tokal % Total % Acumslads
A FARESTEEWE CUTAMEAS o a 016 % - bR
[T ACIDEMTE VASCULAR SERERRAL HAD EEPECIFICAD 1 & 015 % BES0 %
Iang FRITE ALERGICA KAD ESPECFICADA 13 & 0L13% BE AN
gl | LS00 DE AL S0 o & CRLEE BEBD &
(R INERTENSAD SECUNDARIA, RAD ESPECFCADA o 4 B8 % H865
E1€2 PG ICEIES NAD ESPECIFICADA o F B.15 % -RE R
o TRALMATISMD NAD FAPECIFICARD DA CAEECA a 'l S.18% B DS
LoD AFECCOES ATROFICAE DA PELE. NAD ESPECIFICADA, o 4 515 8, L™
BE11a VARICELA SEM COMPLICACAD o - | REE B A7 A
LiE DUTRAS URTICARIAS 0 3 a1 LIRS
HG&D OTITE MEDIA AGLIDA SERDSA i 3 B1i% A% TS
KR DS TENSAD MUSCULAR o 3 RAh TR
E578 FERMENTD DE OUTRAS FARTES OA PERNA i} 3 1% BRBE %
T4z OUEMADURS DE SEGUNDD GRAL DD QUADRIL E DD ] 3 bi1% B0E %
Lz CELULITE D& FACE o .| 11N S0 %
L DERMATITE ALERGICA DE CONTATO. DE CALFSA MED o - o1 % o
Lag= AFECCOES DA PELE E DO TECIDD SURCUTANED. NAD o 3 CRER BO4I
K2 CALCULOSE OA VESICULA BILMAR SFM COLECISTITE ] 3 L1 % B0 55 %
[}: HEMORRCEIAS INTERNAS SEM COMPLICATOES o 3 B.19% BOGS %
1211 BaFARTO AUDD DO NeOCARDIO RAD EEPECIFICADD 3 3 L11% GOTT %
03w LEICRIORA DO UITERD, MAD DEEECECKDO o 3 0.17% =al: A
JE OUTRAS RINITES ALERBGAS o 3 0.11% 9100 %
2018 OUTRAS BIRUSITES AGLIDAS o 3 B11T% g1 %
Kasz FERDONTITE AGUDA o 3 L1l B1Z1%
JiEn PHEUSIGHIA DACTIRIANA NAD ESFECIFICADA 1 a LT % 21M %
HAD HFERFLADIA DA PROSTATA iz 3 REE W1 68
R SENLLIC ] _| 0171 % 2157 %
KO8R DOENCA PERIODOMTAL, SERM QTR EEPECIFIZASAD g 3 L1 % =1.60 %
WEHY WOFDEDLUAAS E BICADAS DE INSETD E DE OUTRCS A [ 3 8,11% 2180 %
830 FEBRE DE CHIKLRSTLIYS & 7 REL™ LIRS
LD31 CELULITE DE DUTRAS PARTES DKHS] MEMBRCHS ) o i sy 2108 %
A00 ABDOME AGUDO =] r] oo S207T %
RO DOR DE GARGANTA o 2 008 % grid %
AN FEBRE VIRAL TRANSMTIDA POR MOSCRITOE. NAD ES o ] 0.0 % 222 %
[ ¥4 MICDSEE FUNGOIE a 2 002 % 8720 %
Hi0g OUTRAS COMILUNTIVITES AGUDAS o 7 06 % g2AT %
L OUTHGS SINTOMAS E SINGUS DA MALA &1 2 008 % 5244 %
E¥E DISSETES MELLITUS NAD-INSUL FO-DEPEMDENTE - 5 =] ] 008 % PF5D %
1141 FERMENTO DE REGUAD MAD ESPECIFICANA DO CORP =1 2 0% G260 %
K041 NECRCISE DA POLPA o] 2 0.0 % TIET W
HZ7ag OLTROS EMTOMAS E SINAIS RELATVOS 505 SISTEM &} 7 0E% W2TE %
T2 QUEMADURA DE SEGUNDD GRAL DO PUNKED E D& M v} 2 0L % 2R %
R DISARIA &} 2 008 % $2 0 %
A0 EFISTAXIS ¥} 2 0008 % HZHE %
BOES FARDOGITE ¥ESICLLAR DEVILIA A ENTERCVIRLIS =] 2 O % BI04 %
ELALY FERFMENTS DE QUTRAE PARTES DO PUNHD E DA MA T ] s AN N

SOULMY - SOLUCED INTELIGENTE PARA A MODERMA ADMINISTRACAD HOSPITALAR
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LIPA SOTAVE it 47
SOULMY - Swinma de Ganenciamanta de ninmacic Emitido por;  DEANMY
Quantialio de Pecienies por Cid Em: 071120022 (919
Periodo de 102022 8 3102002 - G Todss - Tipo do Alendimanta: Todos
Ciévonic: Tedas
Parrrananciy
5] il Tokal B Tetml % Asumdade
=018 FERMERTO HA CABECA, DE DUTRAS LOCALIZAGOES ¢ 2 00 % 320 %
KQEa OUTROE TRANSTORNDS ESPECIFICADSS DOS DENTE =] i L% a128%
Ji4g DOENGH PULMOMAR OBSTRUTIVA CRANICA NAD ESP i | b0 % 2336 %
;| FARMGITE AGLUDA DEVIDA A OUTROS MCROOR LM o ] o0 % B383 W
AS40 INFECCAD GORICOCICA DO TRATO GERTURIRARIG | ¥ ] 008 % BIH %
LoEs INFECCAD LOCALITADA D4 PELE E DD TECIDD SUBCL 1 2 008 % SEGH
508 DUTROE TRAUMA NISMOS ESPECIFICADDS DA CABED i F 08 9355 %
2535 PROCEDIMENTG NAD REALIZADD POR OUTRAS RAZD W] ] .08 % ITd%
=Ty FERMENTO DE DEDGE ) COM LESAD DA UNHA o : 008 % 53A1 %
=i FEFUMENTO DO LASIO C DA GAVDADE ORAL o ] 0.0E % FLED
HBazo LABRUNTITE i 2 0.08 % $306 %
Loz ABECEESD CUTAMED, FURURCLLO £ ANTRAT DG TH o 2 508 % B4 %
ik} AMICOALUTE ESTREPTOCOCCA ] -] oA % Bd12 %
B CESMEMORRELS PRIMARLA [} -] 008 % 8418 %
E0l8 ENTORER [ ETRUSAD DE CUTRAS PARTES E DE PA & 2 nog % BET %
(L] EXANTEMA SUBFTD [REXTA DOENCA; o 2 0.0 5 TR TS
KaDg HERMIA INGUIKAL INILATERAL OU NAD ESPECIFICAD o 2 008 % QLD %
HEE2 OTITE WEDHE MED FEPFCFICANA o ) 0.0 % TN
LB{D LiHE ERCRAYADSE 1 7 nra QAT %
N200 CALGLILOSE D0 KoM 1 2 008 % o4 B5
A2 CEFALEWA TEMSIDHAL v} 2 00E % T %
LO3E CELULITE DE CUTROS LOCAIS a 7 008 % A0 %
L25p DERMATITE DE COMTATG HAD ESPECIFICADA, DE CA, a K] 008 % S4HT %
E1ie DUMEE TES MELLITUS INSULING-DEPENDENTE - SEM C =] ] [rle e ) S4.085 %
BiA HERPES 205TER SEM COMPLICACAD =] 2 D08 % 2503 %
IBEE VARIZES OF OUTRAS L OCALTADGES ESPECIFICADAS =] ] 008 % 25 40 %
M CONTRATURA DE MGSCULD o 2 00 % 2510 %
e AGRESEAD POR MEID DE UM OBIETO CONTURDERTE <} 1 004 % -Lh-EL
LOGa CELULITE &0 ESPECIFICADA, a t DM % a535 %
F62 CERATOCONAINTITE a L] 00 %% B W
K2 CONTATD COM ESCORFIGES - LDCAL NAD ESFECIFIG =] 1 004 % g533 %
L DERMATITE MAD ESPECFICADA @ 1 004 % a537 %
LT DESLOCANMENTD E SUBLURACRAD IE ARTICULAGAD M o 1 004 % anal %
K0 DOENGA CARFACA HPERTENSIVA COM BNSUFICIENG 15 1 004 % 544 %
(LR DOENGA CARDACA HPEATENSIVA BEM INEUFICIENC -] 1 004 % [OAB T
e [XAME B HOTINA DE SABDE DA SRIANGA o L 004 % BE 57 %
L2k FERMENTD [0 ANTEBRACD. PARTE MAD EEPECIFICA ¥ ' e G50 %
I OTITE EXTERMA MAD RSPFCFICADA o | 0,04 % 5 A %
L738 OLITAAS AFECCOES FOUICIALARES ESPECIFICADAS a 1 004 % A5E3 W
DESR OLITAAR ANFAMIAR FRPECFICADAS i | 004 % L587 %
Ja CLUTRAS SINUSITES CRONIGAS a 1 DM % 0571 &
HEIE DUTRO PROLAPSC GENITAL FEMINING 1 1 00 % YT %
Fih PSIGOSE MADLORGANGA HAD ESPECIFHGADRA a 1 004 %% B5TE %
1611 SINCORPE DEVIDA 40 CALDR a | 004 % BRI %
WITBE TENDINITE SDUILEANA 1 1 4= 9536 %
L= TRANSTORND CETECMUSCULAR MAD ESPECIFICADD 0 1 004 % 8550 %

SOULMY - BOLUCAD INTELIGEMTE PARA A& MOOERMA ADBMINISTRACED HOSPITALAR
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Lhmrtiativo de Pacanies per Cid Em 012022 02:1n
Parigde de 002022 2 31102002 - Cid Todes - Tipo do Atendimenio; Toos
Conuanie Tedos
Paemarsia

Chd Wi Tl % Totl % Acesubado
LR TRANSTORKOS MAD-INF ECCIDE0S DO PAVLHAD DA i} 1 004 5% 8554 %
L3048 URTICARLE COLINERGCA a 1 0 % 558 %
B3 WARKILA o i 0% SH0 %
LO23 FRSCESS0 CUTARED, FURLNGULD E ANTRAZ DA, MA a 1 00d % SEDY
LT38 AFECCOES FOUICULARES, NAD ESPECIFICADAS a 1 0,04 % BE DO %
A4 ALUCINAGOES NAD ESPECIFICADAS a ] 004 % L RERS
NET. T ASMA MAL-ALERGLA g t 0 % S51T %
Hm CONAMNTIVITE AGUTA ATOPIEA [¥] 1 00 % BE 2 %
] GAL CLILD D TRATC URINARID INFERIOR, POSICALD N o 1 0 % BE2
Lag3 CERMATITE IKKECTADA [~} 1 0.0 % 9528 %
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41.8 RELATORIO

ETARIA
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Conforme a andlise do grafico acima, observa-se predomindncia de atendimen
adultos entre 25 a 30 anos de idade, enquanto que a faixa etaria em atandgﬁ{%?ﬁ@

Por Faixa Etaria
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No mes de Outubro ocorreram 5 dbitos, a serem avaliados no més subsequente, pela

OBTOS DIARIO

L

4.1.9 PLANILHA RESUMO DE

comissao de dbitos, instifuida por meio de portaria em feversiro de 2022,
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4.1.10 RELATORIO DE ATENCAO AO USUARIO

No presente més, do total de 3.713 usuarios atendidos na UPA Sotava, 688
realizaram o preenchimento do questionario de satisfacio, efetuando um percentual de
18,5% dos questionarios aplicados (Considerando a formula de calculo (N® total do
preenchimentoe do questionario pela populacio atendida / Total da populagio atendida
X 100}, superando a meta proposta em contrato de 10%.

O Indice geral de sabtisfagdo & calculado considerando todos os itens da
pesquisa de satisfagio da UPA Sotave que avaliaram o servico como BOM (80%),
reguiar (19%). OQutro dado relevants & que 100% dos usuarios gue responderam a

pesquisa recomendariam os servigos desta unidade, conforme demonstracio abaixo.

Vale destacar que, o senvigo social estd engajado para malor adesdo da
pesquisa de satisfagdc dos usuadrios, além dos controladores de acesso, recepgio e
assisténeia, conscientizando-os & evidenciando a perspectiva de melhoria continua dos
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servigos através do preenchimento da mesma.
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41.11 RELATORIO DE QUEIXAS RECEBIDAS E
TRATADAS (OUVIDORIA)

No presente mes, ndo houve registro de ouvidoria para a UPA SOTAVE
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QUALIDADE DA INFORMACAO

A UPA Sotave utiiza o sistema informatizado de gestdo SOUL MV, ende o
cadastro do usudno s6 é finalizado apos a insergio do CEP, no campo de enderaco,
que e parametrizado conforme atualizagao pelo IBGE, garantindo assim informagtes
consistentes acerca do domicilio dos usudnos,

Vale salientar que o histérico dos atendimentos por bairro, no periodo de 01 a
J1110/22, estd disponivel nas paginas ssguintes, conforme relatdrio extraido do sistema
de gestao SOUL MV
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RELATORIO DE ATENDIMENTO REFERENCIA E
CONTRA REFERENCIA

O Sistema Unico de Saude (SUS) funciona como uma espécie de rede que deve estar
integrada para que o atendimento aocs usuaros ndo sofra interrupgdes, sendo o
individuo acompanhado nos diversos niveis de atenclo a salde de acordo com suas
especificidades.

Nesse contexto, a UPA Sotave, atraves da articulagde com a geréncia de
atencao especializada do municipio de Jaboatdo dos Guararapes. vem construindo o
fiuxe de referéncia e contrarreferéncia, a fim de aprimorar o8 encaminhamentos junto
as unidades de salde que 3o capazes de encaminhar ou receber os usuarios do SUS,
conforme analise do perfil epidemiologico dos usuarios, através do relatdrio de
atendimento disponivel na pagina seguinte.

E importante salientar que néc houveram demandas para curativo no més de
Outubro, contudo, foram registrados 6 atendimentos para troca de sonda, cujos
usuarios foram os seguintes:

Jose Fausto da Siva 55 Anos
EMND: Rua: Habaiana / Muribeca

Jose Romilda de Lima 73 Anas
EMD: Ayv; Ulisses Montarolhos ! Candeias

Jose Severing dos Sanlos 649 Anos
END: Rua Mata Grande ! Prazeres

Jogafa Bertholdo dos Santos 54 Anos
EHND: Rua: Doutor Fabio Maranhdo / Guararapes

Marcos Antonio Alves 71 Anos
EMND: Rua: Aracatu [ Piedade

i
. 'H.Q.
Ezequias Jose de Santana 62 Anos h___'r?:g',_ b
END: Rus: Igreja f Guararapas B "-;'_1*'-1-;5,?.““_;&;



Vale ressallar que a unidade n#c dispSe de nimero de prnﬁssioﬁaisuga{‘ilanga

EXBcucao dos serviges de curativo e sondagem e nem estrutura fizsica para tal, sendo,
ainda, remanejado da assisténcia, enfermeiro para acolher, orientar e realizar os

procedimentos, o que compromete a assisténcia @o paciente gue necessita dos
cuidados de urgéncia e emergéncia

Vale destacar a importancia da articulagie da UPA com a atengo primaria,
atuando come um cbservatdrio das demandas reprimidas, favorecende na atencio

integral e resolutva, orientando, acolhende e promovendo os devidos
encaminhamentos.
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CAMPO DE ENSINO E PESQUISA

Conforme o disposto no ANEXO Il do contrato e gestdo 001/22, a UPA de
Sotave faz parte do campo de ensino e pesquisa do municipic de Jaboatao dos
(Suararapes.

Mo meés de Outubro/2022 a unidade recebeu grupo de estudantes de
enfermagem e técnicos de enfermagem, acompanhados de precepioria, a onde tiveram
a oportunidade de vivenciar as praticas e rotinas nas salas de medicacio, de ECG,
sutura, sala amarela e vermelha.
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FATURAMENTO

Mo mes de Outubre foi concluido o faturamento da unidade, conforme relatdrio
extraido do sistema de gestao SOUL MV, nas paginas seguintes.
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INFORMACOES COMPLEMENTARES

No periodo deste relatdrio de 01 a 31 de Outubro de 2022 a gestio da UPA
Sotave reitera que desenvolveu suas atividades de forma gradativa, buscando aricular
& integrar todos os equipamentos de salde, objetivando ampliar e qualificar o acesso
humanizado e integral dos pacientes aos sernvigos de salde de forma agil e oportuna.

As comissbes de farmacovigilancia, Controle de Infecgio Hospitalar, Andlise e
revisdo de prontuarios, Andlise de dbitos, Comissdo de Seguranga do Paciente, Nacleo
de Educacdo permanente encontram-se constituidas, seguindo o preconizado em seus
respectivos regimentos. As analises e discussdes gue aconteceram no més de outubro,
encontram-se disponiveis no ANEXO | através de registros em Atas, indicadores e
Relatdrios.

Comisséo de Etica Médica

Aguardando liberagdo do cerfficado de RT médica pele CREMEP, em
andamento desde margo de 2022

Vale ressaltar que, conforme disposto na RESOLUCAD CFM N°® 2.152/2016,
Capitulo Il Da Composigao, Organizagio e Estrutura das Comissfes de Etica Médica:

Art. 3" As Comissdes de Etica Médica serSo instaladas nas instituigbes
mediante aos seguinies critérios de proporcionalidade:

a) MNas instituiches com ate 30 médicos n3o haverd a obrigatoredade de
constituigdo de Comissdo de Etica Médica, cabendo ao diretor clinico, se
houver, ou ao diretor t&cnico, encaminhar as demandas éticas ao Conselho
Regional de Medicina:

Comissdo de Etica em enfermagem

Apbs visita da Equipe do COREN no més de julho, foi ancaminhadn%g@*

documentagdo com o nome dos membros designados para compor a mﬂmgﬁ%_ﬁ*“ﬂﬁ
' -‘H"-' .-.-l.l{ . P

o
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sequimos no aguardo da validaclio para cerimfnia de posse, cujo prazo minimo,
estabelecido foi de 60 dias

Primando pela qualidade e seguranca para assisténcia, foram desenvolvidos
protocelos institucionais, os quais encontram-se em implantacao e avaliagio continua
da sua eficacia conforme j& evidenciado através de anexos disponibilizados nos
relatérios anteriores, os quais continuam em constants atualizacio e construcao,
dispeniveis para consultas e verificagio a qualguer momento.

Acobes de melhoria continua vem sendo implementadas rotineiramente junto ao
servico de educagdo permanente, cujo missdo & a construcdo, sengibilizagao e
implantagdo das boas praticas de gestdo com qualificago continua da equipe som
vistas a excelencla operacional da unidade. Conforme relatéric de agbes
implementadas (ANEXO I} no més de outubro, observam-se contribuiches
significativas deste servico,

Com a implantagao do Programa de gerenciamento de residucs, uma das acoes
implementadas & o controle de residuos e a monitorizago constante do comreto
descarie, o que pode ser evidenciado através do relatério de gerenciamento de
residuas disponivel no ANEXO NI,

O programa de manutenglo preventiva da estrutura fisicofuncional foi
implantado no inicio da gestao da unidade e, desde entdo, visando a manutencao das
ooas condigbes das instalagdes e estrutura fisica e conservagio dos eguipamentos,
vam sendo implementadas acdes continuas, conforme evidencia o ANEXO IV,
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CONSIDERACOES FINAIS

A 53 Estrategia e Solugbes em Sadde, gestora da Unidade de Pronto
Atendimente — UPA Sctave vem continuamente direcionando esforgos para oferecer
um atendimento de gualidade com utilizago adequada dos recursos publicos
destinadcs ao contrato.

Conforme estabelecido no Contrato 00172022, o melatorio evidencia bons
resultados relacionados as metas e indicadores dos servigos prestados na UPA-
Sotave,

Vale salientar que, trata-se de uma unidade de urgéncia e emergéncla com
demanda aberta, onde 08 usuaros tém livre acesso a procurar & unidade para
atendimento, o que compromete a consecugdo da meta estimada de 4500
atendimentos médicos e odontoldgicos de urgéncia. Conludo, vale ressaltar que a
unidade disponibiliza equipe e estrutura suficientes para atendimento, conforme a meta
pactuada,

Destaca-se que durante todo o periodo de gestao, a UPA Sotave funcionou com
egquipe medica @ multiprofissional de plantao nos termos do Contrato de Gestao n°
001/2022, dimensionada adeguadamente para atender 4 demanda pactuada nas suas
24h em contrato caso esta buscasse atendimento na unidade de salde conforme
escalas disponiveis no ANEXO V,

Ressaltande a disponibilidade da instituigdo em prestar  quaisquer
esclarecimentos ou detalhamentos adicionais que se fagam necessarios, firmamo-nos
cordialmente.

Jaboatao dos Guarapes. 08 de Cutubro de 2022
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ANEXOS

Cs Anexos apresentados a seguir demonstram as evidéncias apontadas neste
relatério.

A seguir estio apresentados os seguintes anexos:

Anexo |:
» Atas e Relatorio das Comissbes e Micleo de Seguranga ac Paciente

Anexo Il
« FRelatorio das agtes de Educagao Permanente & Senvigo Social

Anexo lll:
Relatério de Gerenciamento de Residuos

Anexo IV:
= Relatorio de Manutengdo da estrutura Predial @ mobiliarios

Anexo V:
« Escala Més de outubro

Anexo Vi:
+ Planilha de Resumo dos atendimentos
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GESTAO EM SAUDE
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RELATORIO MENSAL . :
| ¥ seeoimio
A erz I COMISSAO DE REVISAO DE OBITOS =
Area Emitente: Responsavel pela Emissao: Data da Emissdo:
Comissio de Revisao de Obitos Sandra Magalhaes 20110/2022
[ TIPO DE REUNIAD: i REDATOR: DATA: INICID: | TERMIND: |
Reunifs de aslinhamento da Comissio | Mouracia T. Dantas | 20M0/2022 10:30 19 0
de Revisdo de Obitos
PAUTA
~ Exposicio do perfil de ébitos ocorridos em Setembro,
| _ .. PENDENGIAS DA REUNIAD ANTERIOR l.
A\
PARTICIPANTES
STATUS 1. ASSIN
NOME {presente/ausents) \)\fbi&\ t " u
TMOURACIA T. DANTAS FIGUEIROA T fj_’,{;} ol aaa 3
. : -
"MARCIA CRISTINAF. L DE LIMA - e n kob
= m EIEE ? == '\-.
SIRAY “@LEEES e 'aql.ft-w'h. . J!j - ,HL{L L“"“'
RORRNA CAZA VARROA SR | ] 1, o oo Ta Sl
PEREIRA DE BAR W/ - e P = W
[JOSEPEREIRA DEEARROSWETD [\ 4y, T, I_._—Tﬁl_ﬂ B, = LY
ATA DE REUNIAD
TEM ASSUNTO RESPONSAVEL
== Exposigho do perfil de 6bitos otormridos ki Magalh&es — Mouracia Torres
em Setembro; '
Discussio acerca das revisbes dos José de Barros Neto
2 éhitos ocomidos no més de Setembro;
Elaboragdo de Relatorio e Ata de Ruanna Viana
3 Reunido;
| 4 ' Elaboragao de graficos (Perfil de 6bitos). | Ruanna Viana
..I.'|F.l|‘
::fﬂl':‘ ot
'\.;_*_-:H i
#‘aj o L (R
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RELATORIO MENSAL
COMISSAD DE REVISAQ DE UBITOS

LT R0 L DAL

Inicialmante, foi exposio o perfi dos dbitos ocorridos na UPA SOTAVE no
periodo de 01 a 30 de Setembro de 2022, Um total de 06 dbitos, desses, 04 ocomeram
am mais de 24h apos admissao do pacients na unidade, 02 ocoreram menos de 24h,
Refarenta ao sexo das pacientes que evoluiram a dbito, (05) foi de pessoas do sexo
masculino e (01) feminino. No gque se refere ao cicle de vida, (035) foram pessoas
idosas (B0 ancs ou mais), todos os pacientes |4 possuiam alguma comorbidade prévia,
sendo estas, em maiora, hipertensao arlerial sistémica, doenga renal crénica, diabetes
mallitus, @ Cardiopatias, As liberagdas dos ohitos foram distrbuidas da seguinte forma;
(04) SVO e (02) Declaracdo de Obito, Quanto ao diagnostice inicial versus causa do
Gbito mencionada em 0.0, 05 diagnosticos dos dbitos considerados ndo institucionais
foram fechados imediatamente, porém, apesar dos esforgos e intervengoes, nao foi
possivel reversao cos guadros. Logo apos, foi elucidado pelo Presidente desta
comissdo que o0s &bitos ocorridos em Setembro e revisados no més em curso.
Utilizado como ferramenta de avaliaglo o farmulério de reviséo e andlize de Obitos,
toram todos classificados como ébitos ndo evitaveis, validande positivamenta as agbes
da equipe em geral. Nada mais havendo a tratar, foi encerrada & reunldc &s 11h,

A 13 Laid f-1¢gee | 2029805 | W-Tang | 10-iDares | W-S0anag | BO- 60w T -Mmo | 10a0ae s Tetal
l_m Seembin | Waspng i o ¢ o 1 ! 1 i H
a 1

i Satamb Eamirien 1 1] ] < 1 ) 1

(5} OBITOS ESTRATIFICADOS POR SEXO E FAINA ETARIA

A0
g .

B0 -659en0s TO- 79 anos B0 anos e
mals

0 511 % 0%
- 10 anos 20- 29 anos 30 - 38 anes 40 - 48 gno4 50 - 59 anos

mMesculing @ FEMIRING : o
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COMISSAQ DE REVISAC DE OBITOS oy

OIETdkn b Ciiadad

(%) OBITOS POR SEXO

B Mazculino

" Feminino

\ P (A

Dr JOSE DE BAR NETCD = PRESIDENTE DA COMISSAD DE ORITOS
Jaboatdo Guararapes, 20 de Outubro de 2022
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RELATORIO MENSAL

CEST A Bl i A b

| COMISSAC DE REVISAQ DE PRONTUARIOS

| Area Emitente: Responsavel pela Emissao: Data da Emi
) L ) 3 issdo:
| Comissdo de Revisio de Prontubirios Sandra Magalhaes l 20/10/2022
TIPO DE REUNIAD: REDATOR: R
: . DATA: INICIO: TE :
Reunide de alinhamento da Comissfio de | Ruanna Viana e | it
Revisdio de Prontuérios Mouracia Torres 20/10/2022 10:00 | 10:40

PAUTA

Exposigio dos dados tabulados, apresentagao de conformidades & NADconformidades.

PARTICIPANTES

; I
5T |
NOME tprﬁm AZSINATURA |
ek e Earea D _ausente)
oce de Barros Pargira Meto LT 3
Eenrenainnsny Lnanle \ ]l 1'\'__?-‘-"-- im
Marcia Cristina Ferreira de Lima Lobo . N 4™
- o 1° .-" —
Mouracia Torres Dantas Figusiroa .,-'1-...|. & j:L "l_. ot ‘ » - fj& Vol
‘Ruanna Laiza Viana da Silva Dt e | P anra, o una u._ r_l:i,q_l :
E-nndl_iﬁimi!m da Silva Magalhies vt “.'.«f- -.-'r e e . le J
Betania Maria Gomes f 5 S reie Nvon jri s
ATA DA REUNIAD
I
ITEM ASSUNTO ' RESPONSAVEL
1 Ezxposicio dos dados tabulados Ruanna Viana
Entrega de Notificacdo de inconformidade & =
2 coordenacio de enferma o L
Entrega de Notificacdo de inconformidade & ' Mourécla Da
coordenacio médica e i
4 Elaboracfio de Relatdrio e Ata de Reunifo Ruanna Viana
-] Elaboragio de grificos (tabulagéo de dados) Ruanna Viana
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RELATORIO MENSAL
A% | JABOATED

r:um_ssm DE REVISAQ DE PRONTUARIOS

RELATORIO MENSAL

Com o intuito de avaliar a continuidade da assist&ncia prestads ao paciente através da
qualidadae dos registros multiprofissionais realizados no prontuane, e identificar
oportunidades de melhoria, foi instituida na UPA Sotave a comisssio de revisdo de
prontuarios, tem naturera consultiva, deiiberativa, normativa e educativa que
regulamenta a composigdo, ravisdo e avaliagdo dos prontudrios, desvendando
possiveis falhas no processo assistencial favoracendo & cragae de novas diretrizes e
a elaboracdo de procassos de registros seguros,

Mo que se refere as auditorias realizadas no més de Setembro foram auditados 100
prontudrios, quantitatvo referante a 2,84% dos 3.518 atendimentos de més de
Setembro. Segue tabsala referents ao quantitativo de conformidades e nao-
conformidades dos prontudrios avalisdos.

REVISAO DE PRONTUARIOS - SETEMERO

120%
100%
B0%
G 1 —
aces = 3 L
0%
% ‘-' _ﬁ H:t!
IBENTIFICACAD EvaLLcho
DOPACIENTE | PRESCRICA0  EVOLUCAD | EvOLUCAODE S0 Avalcho i
IFICHA BE MEDICA MEDKA | ENFERMAGEM ooe NUTRICICNAL
it SOCIL
 CONFORME { C) 5% 100 % 21% % % B1%
o MAG COMFORME (N ™ 0% 1% 36K 10% 1% 19%
o A SE APLICA [MfA) 5% % % £3% 5% B4 %

E vélide ressallar que em reunifio, os médicos gue deixaram de carimbear ou finalizar
alta foram orientados individualmente, e pelo fato das ndo conformidades
permaneceram elevadas, foi entregue a diretoria médica e coordenagao assistencial
um impresso de notificacdo de ndo conformidades, onde, desta vez. 8 mesma se
dispds & comrigir com & equipe em geral, ressaltandn a8 importancia da evolucdo,
carimbo @ assinatura nos documentas emitidos pelos masmaos. Além disso, a diregdo a
coordenacio assistencial reorientars a equipe quanto a importéncia & necessidade do
preenchimento dos prontuarios..Lluanto ao atendimento servigo social tivemos 185
atendimentos, exames & |sudos tonais 2438, Em reunido com as equipes
reforcamos a necessidade & impartancia para se evitar que essas nao conformidades

se repitam.
\‘Dw W S

\:\é}qc;'_{f'ﬁr.l-:':h#
JOSE DE BARROS NETG - W
RD" g
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NUCLED DE SEGURANGA DO PACIENTE

SENTAD 6 N

) Area Emitente: Responsavel pela Emissio; | Data da Emissio:
Nucleo de Seguranga do Pacienie Sandra Magalhies 201002022
TIPO DE REUNIAD: | REDATOR: DATA: INICIO: | TERMIND:

Reunido de alinhamento do Nicleo de | Ruanna Viana | 2010/2022 | 9:30 10:00
Segurangs do Paciente. ,
PAUTA
Planejamento do Nacleo de Beguranca do Paciants,
PARTICIFANTES
STATUS i
n— Ve ASSINATURA
aus:mai
Ruanna Laiza Viana Da Silva Drinends n anpe beigol de €
1 1
Marcia Cristina Ferreira de LIm:u Lobo W Wit e LL ; MM“ . J;,:W
Mouracia Torres Dantas Figueiroa T/ ;{}{_{jwﬁ Ay s —
Sandra Simona da Silva Magalhdes ||1!|-'.|- ittt | ik Bl & -"'J"-,a-,l"'-'r "IF’ %

ATA DA REUNIAD J
ITEM ASSUNTO RESPONSAVEL
1 Motificaces realizadas no més de Setembro , Ruanna Viana
2 Atividades desenvolvidas Ruanna Viana
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i | NUCLEO DE SEGURANGA DO PACIENTE

Apresentacdo:

Neste relatério serlio priorzades para a determinaclio de metas e politicas institucionais, os
incidentes, eventos adversos e ndo conformidades cam mals probabilidade de ceorrerem.
Sendo assim, seguem as notificag@es realizadas no mis de Setembro de 2022 da UPA Sotave.

NOTIFICACOES REALIZADAS NO MES DE

SETEMBRO,/2022
TIPOS DE INCIDENTES/EVENTOS ADVERSOS/NAD
CONFORMIDADES - SETEMBRO,2022 QUANTIDADE | PERCENTUAL
Falhas no uso de medicementos 0
InfecpBes relacionadas & assisténcia 4 sadde (pneumania, a =
infectdo urindria, infeccdo causada pelo cateter colocado na
véla, etc)
Queda do paciente 8 a
0 4]
LesSo por pressdo (feridas na pele provocadas pelo tempo
pralongada sentado ou deitada)
Falha na identificaglc do pacients 0 o
Falha na higienizacio das mdos 0 ¥]
Evantos adversos associados a produtos para a salde {a_rtlgn,l' 0 4]
material medico-hospitalar, equipamento médico-hospitalar,
produto para diagnostico de uso In vitro)
Faihas ocarridas em laboratdrios cu de patoclogia 1] 0
i 0
Falhas na administracdo de dietas, NPT ]
i 39%
Falhas nac svolucdes dos prontudrios e prescrigdes (auséncias 107
de informagBes, auséncia da carimbo médico, evolughes
repetidas, evolugies inadeq padas outros)
o
Falhas no transporte do pacients 0
0
Flebite E .
Falhas nos procedimentos clringicas (ex, puncio central,
drenagem de Torax e sutural
i 0
Queimadura pds procedimento 0
Highene precaria do paciente ] i)
v
Evasdo do pocierita 157 Bl ‘*'b‘-‘-‘:ﬂ{

B
.--"-\.'r"“'tp.l'\-r- hl.:.ﬁ:ri.' i
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NUCLEO DE SEGURANCA DO PACIENTE

GERTLE &4 gaump

Falha na Comunicacdo 0 o
Extubagdo 0 a
Broncoaspiracio 0 o
TEV o o
Sequels ou Gbito (evento sentinela) 1] ¥]
Outras n¥o conformidades (quebra de fluxo, pratocolos e o o
centratualizacGes) ndo mencionadas.

Outros eventos adversos ndio mencianados o o

2 pu mais {eventos &/ou nie conformidades) detectados a a
TOTAL 274 1005

TABELA 1 - verfficase na amostra gue na més de Sctembro foram notfReadas 274
incidentes/eventos adversos e ndo conformidades. Destes, 167 estdo reladonados & evas3e do
paciente refletinde no percentual de 61%, e 107 se referem &s falhas nas evolugBes dos

prontudarios e prescrigbes, refletindo em 39%.

CIRCUNSTANCIA DE RISCO (stuscio
am que howrve potandal fisco de dano B0 167
pacients, mas nbo ocoaveu UM incldental)

(HUASE ERRD [incidents que é svitsda antes da 0
atingir & poelants]
INCIDENTE SEM DAND (um evanio giie SoorTau 8 a

urn paclents, mas nio chagou a rasultar am dana|

INCIDENTE COM DANG - Evento
Leverso (incidents que resulta am  danc ao o
pathirie}

MAO COMFORMIDADE 107
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GEETAD i & o

TABELA 2 = ldentifica-se na amostra que 167 dos Incidentes/eventos adversos
ocorridos foram caracterizados como “circunstineia de riscc” e 107 como ndo
confarmidade.

ATNIDADES DESENVOLVIDAS — SETEMBRO/ 2022

ATIVIDADE 01

ATIVIDADE REALIZADA: Setemnbro Laranja - Palestra de conscientizacdo a seguranca do
paciente;

TEMATICA: Este ano, a OMS definiu a seguranca em medicamentos eomo tema do Dia Mundial
da Seguranca do Paciente, cujo slogan da campanha & Medicagio sem Danos. O tema faol
eswcnlhide levando em enrta que na preccriclio ou administracfic, os remédios poderm causar
danos diversos, Durante o més, Nicleo de seguranca do paciente e da farmdcla realizaram blitz
educativas nos setores da UPA SOTAVE, abordands as sais protocolos de seguranca do paciente
para uma assisténcia mais eficaz na unidade. A iniclativa busca alertar e sensibilizar o3
prefissionais scbre a minimizagio de riscus & melhorias na qualidade da assisténcia,

PUBLICO ALVO: Colaboradores da UPA SOTAVE,

R LABEH laranja— Wural seguranga do paciente;

ATIVIDADE REALIZADA: Setembro laranja— Wura ; ’
TEMATICA: Dande continuldade as acfies valtadas a seguranca do paciente, foi realizado o
mural das 06 metss da seguranca, @ o mural da garartia de desenvolvimento das actes de
seguranca do paciente em cede setor da UPA SOTAVE, onde os ealaboradares escreviam quais
as acdes de seguranca cada um desenvolve no setor sensibilizando os profissienals sobre a
minimizac3o de riscos & danos ao paciente,

PUBLICO ALVO: Colaboradores da UPA SOTAVE.
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SERVICO DE CONTROLE DE INFECCAO
| HOSPITALAR E NUCLEQ DE EPIDEMIOLOGIA

RELATORIO MENSAL

-Area Emitente: ' | Responsdvel pela Emissaoc: Data da Emissdo:
Servigo de Controle de Infecgdo Hospitalar Sandra Magalhaes 201072022
e Niicleo de Epidemiologia
I
| TIPO DE REUNIAD: | REDATOR: DATA: | INICIO: |  TERMING:
Planejamento agdes da Comissdo e | Ruanna Viana 201052022 |  11:00 11:40
Estratégias de treinamentos. '
PAUTA

Planejamanto Mensal Sorvigo de Controle de Infeccio Hospitalar

o Nicleo do Epidamislogia

PARTICIPANTES

STATUS
ausente) |
Marcia Cristina F. de Lima Lobo Y ; : %
| . et ! 2 v I
José Pereira de Bamros Neto :"wmnf: |
—-R : ﬁm! v il .:!;I-. LAL 7 Q__ 1.5 il _.‘:.I| L.'..t"g]"'-'-'. |:_."I_--__._f:.|,. 'I].r £|'I_'-.rg
Mouracia Torres Dantas Figueiroa I-;;_ Pllr i N ,T- 4 _,f__?__f:-;_ o
- Lo eyl - ot Rl " L
Sandra Simone da Silva Magalhles bitpazatil SHinadac £ ‘r"rr "'Ff'ﬁ m J'I’-rr-éflf.r 2
d 1
ATA DA REUNIAC
ITEM ASSUNTO RESPONSAVEL
'; Planejamants SCIHNEPI Ruanna Viena
2 “Helatbrio mensal discutir os indicadores e definir e P
estratégias |
Doengas, eventos & agravos de Motificagio Ruanng Viana
- | Compulsoria - UPA Sotave
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SERVIGO DE CONTROLE DE INFECGAQ
HOSPITALAR E NUCLEO DE EPIDEMIOLOGIA |
|

2 Programa de Controle de Infecgdes Relacionadas a Assisténcia 8 Satide — |RAS -
(PCIRAS) e Nucleo de Epidemiologia (NEP!) sSo um conjunto de acfes desenvolvidas
deliberada e sistematicamante, com vistas & reducio mdxima possive! da incidéncia e
da gravidade das IRAS/NG,

Mo mes de Setembro, demos continuidade ao planejamanto Anual da comisséo, foram
realizadas agoes in loco para apedfeicoar os fluxos da unidade. Para que estas
medidas sejam eficazes foi realizadas rondas e visitas aos setores para evidenciar e

ofentar o cumprimento das medidas de controle de infecches assim como das normas
& rofinas ja instituidas.

1. ACOES DESENVOLVIDAS

ATIVIDADE 01
ATIVIDADE REALIZADA: Meta 05 - Prevengao de Infeccdes por meio de
higisnizacao das maocs.
?lguﬁch: Reduzir o fisco de infecgdes assaciadas a cuidados da salde
PUBLICO ALVO: Colaboradores da UPA SOTAVE.
AGOES REALIZADAS:
+ Apresentacio dos protocolos de higienizacao das maos (simples @
antisseptica), ;
+ Cinco momenios para & higiene das méos, de acorde com © fluxo de cuidados
assistencials; i o
« Orientagio quanto & execugdo (Higienizagao com Aoua e sabdo e higienizagao
com alcool gel a 70%, )
+ Efelividade de adesdc da higlenizagio das maos em todos os satoras da LIPA

Sotave,

ATIVIDADE 02 _
TIVIDADE REALIZADA: Medidas de precaucao: padréo e isclamento.
#EHﬁTIGn: Treinar o profissional ao que se refere as medidas de precaucbes para
evitar a contaminagéo cruzada.
POBLICO ALVO: Colaboradores de UPA SOTAVE.
ACOES REALIZADAS: :
. « Apresentagio dos protocolos de Paramentacdo e Desparamentagao;
e Orientagbes referentes ds medidas de seguranca,
« DOrientagao sobre uso cofreto de EPls em todos os setores.

2. NUCLEQ DE EFIDEMIOLOGIA

Com a implantagao do nucieo de soidemiclogia da UPA SOTAVE, hmlgﬁmjmﬁn da
rede de investigacies, e consequentemants aperfelgoamento na qualilcace B
guantidade das notificagbes compulsbrias de doengas, u'.hl:':ntna_ﬂ agravos a
na unidade, colaborando para almﬂragéﬂgagn pzrﬁhap[d;;n;nlngm, &

ntemente influenciandc em to as da decisdas. _ e
ﬂiqau:mtiﬁm;ﬁas compulsrias raalizadas pela eguipe, séo dispenibilizadas a
secretaria de saide de Jaboatlo, através de Impressos proprios para cadasiro no
sistema de informacgdes de Agravos de notificaghes — SINAN.
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SERVIGO DE CONTROLE DE INFECGAD

HOSPITALAR E NUCLEO DE EPIDEMIOLOGIA

CARTAD R¥ LELIOFN

= Consolidado mensal de Motificagfes de Doencas, eventns & agravas da UPA,

SOTAVE

Notificagio compulsaria (principal fonte de vigiléncia epidemiclégica) & a
comunicagio da ocorréncia de determinada doenca, evento ou agravo realizada as
autoridades sanitérias por profissionals de satde ou qualquer cidadéo desde que
capacitado, para fins de acoacéo de medidas de intervencio necessarias.

Nessa pespectiva, no més de Setembro tivemos um total de 1685 notificagfes de
doencas, eventos e agraves de interasse a calde pablica, comfarme grafics 04,

Doencas, eventos & agravos de Natificacko Compulsdria - UPS SOTAVE
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COMISSAQO DE FARMACIA E TERAPEUTICA

| Area Emitente: Diregdo

Responsavel pela Emissao: Zela

Data da Emissdo: 26/10/2022

| Assistencial Vieira
"TIPO DE REUNIAD: Gomissao de REDATOR: Zeila Vizsira DATA: | INICIO: [ TERMINO:
Farmécia e Terapéutica 26/10/2022 | 10:30 | 11:36

PAUTA

padronizacio da instituigio.

1 -Informar a equipe que o medicamento Tartarato de Metropolol soluglio injetdvel @ comprimidos j4 esta incluide na

| &. Aguardando compra para inclulr ha padronizagio Cloridrato de Verapamil sclugio injetével e comprimidos
J-inclulr na padronizecao Hidralazina nas apresentactes ampola & comprimico,

PARTICIPANTES
ETATUS
NOME (presents/ausents) ASSINATURA
Zeila do Camo Vieira presente
José de Bamos Pereira Meto presente "w’! [ —
Simone “
Sandra da Silva Magalhaes presente ,ﬁf': il
hourdcia Tores Dantas Figueiroa presante ;
 WAarcia Cristina Ferreira de Lima Lobo presente Moice 2%
Ruanna Leiza Viana da Silva presente x rtf-{tc:a—bbﬂ--!i/‘*ﬂ i
Larissa Qliveira presente lﬂﬂhﬂ{ﬂ.. :j ' o
DESENVOLVIMENTO DA REUNIAD '
ITEM ASSUNTO RESPONSAVEL | PRAZO
i 1 Incluir na padronzacdo Clorkirelo de Verapamil soludo inkstével e comprimidos Zella 35 diazs |
_i 2 Incluir na padronizagdo diete entera! e insumos para administracis. ZeilalLarnsa 45
5 Incluir na padronizacdo Tartarato de Metropolol solugés injetéval & cemarimidos Zaila Caoncluldo '
& Elaboragio de Relaténo @ Ata de Reuniso Zella Cancluido
| l,
A
LB B L e
R LA i::.‘\.
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RELATORIO DE REUNIAD

Ang dias vinte @ seis de outubro do ano de dois mil e vinte e dois, as 10:30 na sala de reuniBo do pronto
atendimento, sfuada na rua Maracand &/N, Jabostlo dos Guararapes, reuniv-se a comissio de farmécia e
terap@utica. Presentes os membres: Zeila do Carmo Vieira ( presidente) José da Bamos Meto, Marcia Cristina.
Mourdcia Torres Dantas Figueiroa, Sandra Simone da Silva Magsthies, Ruanna Laisa Viana e Larissa Clivielra,
Farmacdutica Faeila Vieirs informou a inclus8e na padronizagfo de medicermnentss, duss noves classes
terapéuticas: Tartarato de Metroprolol, anti-hipertensico; betablogueador cardiosseletive, nas apresertacSes,
solugao injetavel 1mg/ml 8 comprimidos revestido 100mg, disponiveis para prescriclo médica, e Cloridraty de
verapamil blogueador do canal de calcio, nas apresentacdes soluglo injetdvel 25mgimi -imL 8 comprimido
revestido 40mg. aguardando compra. Sugerido pela enfermeira Mouwrdcla a inclusio do medicamento Hidralazina
anti-hipertensive e vasodilatador, nas apreseniacias ampola & comprimidos, Enfermeira Mareia e Mutricionista
Lerisa sugeriu inclulr na padronizacdo dieta enteral, assim como os Insumos para administracin da mesma, serd
felto cotaclo e andlise de valores, para apresentar na prdxima reunifio.

. Zeila Vieira
EEP Farmacéutica R1
33 GEstan e Eﬂuﬂf

J.LJ. Wil
ZEILA DO CARMO VIEIRA - F'FEEEIEJENTE DA COMISSAD DE FARMACIA E TERAPEUTICA

Jaboatao dos Guararapas, 26 de outubro de 2022




ANEXO Il

000065



RELATORIO MENSAL

¥ ot
_ - EDUCACAO PERMANENTE -
Area Emitente: Responsavel pela Emissao:; | Data da Emisso;
. Educacdo Permanente Sandra Magalhfes | 011112022
TIPO DE REUNIAD: REDATOR: | DATA: INICIO: TERMMNO:
Reunido de planejamento das aghes do Ruanna Viana | 04M1/2022 | 10:00 10:30
Micleo de Educacdo Parmanente |
PAUTA
Planejamento das Acdes do Nocleo de Educagio Permanenta
PARTICIPANTES a
STATUS
NOME {prasante/ausante) ASSINATURA
T F
Ruanna Viana Anias a1 7;:3;.{4111 NEA f,é:l LR,
i MarEeE i":lJJ:u H.:n.ﬂ' =7 o7
Voumcla F.0mmtas | LAcdende A =t
| Sandra Magalhdes f"j . nf._ =
ATA DA REUNIAD
ITEM ASSUNTO RESPONSAVEL
1 Elaboragio de matas do NEP Ruanna Viana
2 Planejamento das agdes de satde na unidade Ruanna Viana
3 ' Levantamento das necessidades de treinamentos Supervisores
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Educacio Permanents & o conjunts das atividades educacionais que servam pars
manter, desenvolver ou aumentar o conhecimento, as habilidades, o desempenho &
relacionamento profissional que um trabalhader usa para promover servicos para
s8us pacientes, para o publico ou para & profissac (LEMOS, 2003). Por este motivo
faz-se necessario 4 capacitagdo dos colaboraderes com a finalidada de toma-lo apio
para execucao de suas tarefase apresentar a estatistica mensalmente dos
treinamentos realizados na unidade, tende como base os indicadores da educagdo
permanenta: % de participantes nos treinamentos, capacilagdes e palestras, % de
cumprimento de treinamentos do calendério semestral.

Iniciamos o més de Outubro desenvolvendo agdes em referéncia ao cutubro rosa
com uma importante campanha com a intengao de alertar a sociedade ¢ todos os
colaberadores da UPA SOTAVE sobre o diagndstice precoce do cancar de mama.
Dandoe continuidade as agbes de salde, realizamos na semana do dia das criancas
com o setor pediatrico a disiribuigao de brinquedos e brindes, com o objetive da
meiharias na qualidade da assisiéncia, humanizagéo e acolhimento

Todos os setores da UPA SOTAVE no més de outubro e novembro passara por
treinamentos e oriantagdes referante as airibuicbes a seram desenvolvidas,
acolhimento e postura profissional, com o chjetive da melherar a comunicacic am
todos os selores, @ na assisténcia direta ao paciente.

1. AGOES DESENVOLVIDAS i el

ATIVIDADE 01

ATIVIDADE REALIZADA: Cutubro Rosa,

TEMATICA: Outubro & uma campanha anual realizada mundialmente, com a intengao
de alertar a sociecade sobre o diagnostico precoce do cdncer de mama.

PUBLICO ALVO: Pacientes & acompanhantes da UPA SOTAVE.
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ATIVIDADE 02

ATIVIDADE REALIZADA: Cutubre Rosa - Mural do autcexame:

TEMATICA: Fortalecendo as agfes do Outubro Rosa, foi desenvolvido o mural da
autoexame, com o objetivo de ressaltar a impontdncia do autcexame, & da prevencio
do cancer de mama,

PUBLICO ALVO: Colaboradores da UPA SOTAVE

I;I;_:.
r—‘—AUTDE:-{AHE DAS MAMAS

l (1)
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ATIVIDADE 03

ATIVIDADE REALIZADA: Sala de espera, Quiubro rosa;

TEMATICA: Distribuicio de folders com orientacdes importantas quanio ac
diagnostico precoce do cancer de mama;

PUBLICO ALVO: Facientes & acompanhantes da UPA SOTAVE.
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ATIVIDADE 04
ATIVIDADE REALIZADA: Cﬂmemma-:;.au do dia das criangas;

TEMATICA: Agdo para distribuigéo de brinquedas e brindes para as criangas do

setor da pediatria em comemaracao ac dia das criancas, com o objetive de melharias
na qualidade da assisténcia, humanizagdo e acolhimentn,
FUBLICO ALNVG: Pacientes setor pedigtrico

ATIVIDADE 05
ATIVIDADE REALIZADA: Treinamento — Equipe de higisnizagio;
TEMATICA: - Rotinas de desinfeccio de ambientes

- Beguranga nos procedimentos de higienizacdo hospitalar:
- NR32,

- Faramentagao e desparamentacio.
PUBLICO ALVO: Equipe de higienizacio da LIPA SOTAVE
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ATIWVIDADE D&

ATIVIDADE REALIZADA: Treinamento - Supervisores Administrativo:
TEMATICA: - Rotinas administrativa notuma:

- Comunicacao efetive;

- Atribuigdes (Predial & equipamantos);

- Liberacgo de DOVSVOIFormuldrio de dhita:;

- Cronograma de higienizag@o notuma;

PUBLICO ALVO: Supervisor administrativo (notume).

mee ey
wwu |
,

ATIVIDADE 07

ATIVIDADE REALIZADA: Treinaments - Copeiras:
TEMATICA: - Protocolos em dietoterapia;

- Dietas hospitalares;

- Instrughes de trabalho;

PUBLICO ALVO: Mutngcdo (copeiras).

i |’
B iy
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ATIVIDADE 08

ATIVIDADE REALIZADA: Trainamento — Magqueiros;
TEMATICA: - Acolhimento

- Postura profissional;

- Livro da ocorrdncias:

- Paramentagio e desparamentacao;

PUBLICO ALVO: Magueiros,

Enf MNucleo Educagao Permanente. k‘iﬁ;, 28
Jaboatio dos Guararapes, 01 de novembro de 2022
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Arca Emitente; Responsavel pela Emissao: | Data da Emissdo:
SERVICO SOCIAL Sandra Magalhdes 01/41/2022
' TIPO DE REUNIBO: | REDATOR: DATA: INICIO: TERMIND:
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Atendimento do Servico Social - UPA SOTAVE
outubro/2022

O Servigo Social desta unidade de emergéneia atua de forma multidisciplinar,
atendendo e encaminhando a populacao atendida nesta unidade, afim de qarantir a
continuidade do atendimento, de acordo com os principios do SUS

Ressaltamos ainda a identificacdo dos aspecios sociais das demandas
apresentadas e encaminhamentos para a rade de saude, socioassistancial e
juridica. Dasta forma, o servige contribui para o processo de promogdo e
recuperacac da sadude, As atividades séo realizadas de forma integrada com
autras politicas publicas e apoio da equipe de educagio permanente. Os
pacientes e sua familia s&o atendidos visendo & promogo social e fortalecimento
de vinculos familiares @ comunitérios. No desempenho de suas atividades, na
LIPA SOTAVE os Assistentes Sociais adotam os servicos e procedimentos a
saquir relacionados.

1. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

« Sala de espera com a temdlica do més de outubro, més de conscisntizagio
a0 cancer de mama (outubro rosa), com a participacdo das maes da
pediatria, pacientes em aguardo de stendimento na recepgio e
acompanhantes & pacientes em leito. Acdo com o tema outubro rosa més de
conscientizeggo sobre o cancer de mama, ¢ outubro rosa & uma campanha
mundial realizada anuaiments no més de outubro que busca a
conscientizagdo das mulheres a respeito da prevencgio e do diagndstico

precoce do cancer de mama, aumentando as chances de cura e reduzindo 8
mortalidade
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» Agho do dia das criangas com os pacientes da pediatria, distribuicio de
bringuedos & brindes, volta & melhoria na qualidade da assisténcia,
humanizag8a e acolhimanto,

« Reunido com a equipe de assistantes sociais & coordenacdo assistencial da
unidade, com o obietivo de aperfeigoar e desenvolver préticas seguras.

2. VISITA AOS LEITOS

= Foram realizadas visitas aos leitos, de acordo com a planilha didria, onde
s80 realizados acolhimentos, orientagfas sobre o fluxo da unidade &
identficacio de possiveis vuinerabilidade social,

H
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» Os oficios s&o atuacles ministeriais pars pacientes com mais de 24hs na
unidade, onde o Servico Social orienta familiares e pacientes dos saue

direitos sociais e de cidadania, até o momento foram solicitados laudos ao
ministério pakiico
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o Classificacdo AZUL

Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS) | Atenc8o Bésica, orgaos de defesa de
direitos {Consalho Tutelar, Defensoria Pdblica, Central Judicial do Idoso, Centro
de testagem & sconselhamento em DST, Centro de ressocializacdo (CREAS)
entre cutros), localizar & convocar familiares, responsaveis ou rede de apoio dos
pacientes (crianga, adolescente, idoso, pessoa com deficiéncia) que chegam ou
permanacem na UPA desacompanhados, participar junto com a equipa
multiprofissional do processo de notificagdo de casos de suspeita ou
confirmac&o de violéncia e encaminhar aos drgios respectivos, conforme fluxo
de atendimento & violéncia, elaboracéo de relstérios sociais,

o
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ATIVIDA DES TOTAL DE ACOES BO MES
AMNAMMESE S0C1AL 142
DECLARACAD DE ACOMPANHANTE 1
DECLARACAO DE COMPARECMENTOD 3
ALTORZACAD OE VISITA 111
ALTORIZACAO OE TROCA ACCRPANHANTE

ALTORIZACAD OF REFEICAD

TRAMSFERENCIA PARTICLULAR [PLAND DE 3ALOE|

Uﬁuﬂ;ﬁlﬂ PaHa HOEPITAL QU LIFS

UGACAO PaRA REDE E/OU INSTITLICOES

LI GACAD PR ACOMPANHANTE

CBITQ (a0l hémento & arientcdie ]

VIQLENCIA DOMESTICA,

sITUACAT DE AUA

SLCiDig

MOTIFICACRD A CONSELHO TUTELAR

MOTIRCACAD AD MIMETERIS FUBLICO

EMCAMINHAMENTD PARS REDE (DIVERSOS|

RELATORIC SO0 AL

COP|A DE EXAMES

RELATORIO MEDICO (SouCITAgRa)

RELATORIC MEDICO (ENTREGA AQ 2 AL ENTE]

COPLA DE PAONTLIARIG [INTREGA A0 FACIENTE]

SALA DE ESPERA {ACHES DE SALDE)

PERTENCES EEOUECQIDOS

WO RLA

ORIENTACAD PACIENTE TEMPO DE ESPERA (VERD E/AMARELD) 155
PESCEUISTA DE SATISFACRD Zh

DEMAMNDES DIVERIAS - LTE
TOTAL DE ACHES DO MES FELE]

TE
CRESS N° 13429

TENTE S

JACICLEIDE PUNGA DA SILVA ALBUQUERQUE

CRESS-PE 13629
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Gerenciamento de Residuos - PGRSS
UPA SOTAVE

A partir da promulgacio da Politica Nacional de Residuos Sdlidos, Lei
12.305/2010, foi exigida, dos setores plblicos e privados, maior transparéncia
no gerenciamentc de seus residuos através da elaboracdo de Planos de
Geranciamento de Residuos do Servico de Salde - PGRSS. O PGRSS da
UPA Sotave considera a quantidade de residuos gerados pela unidade, que
requer solugbes fecnicas e ambientalmente seguras de coleta, tratamente
disposicao final @ o perfil de atendimento.

O servico da UPA Sotave contempla atendimento clinico, pediétrico,
odontologico,  psiquidtrico e oropédico, dispondo em  suas instalacies
consultdrios, sala de medicagdo, sala de ECG, sala de curativo, eixo vermelho
com sala de atendimento com capacidade para 04 [eitos, sala amarela com 10
eilos, sala de observagdo pedidtrica com 04 leitos. sala de coleta, RX,
Farmacia, CAF Refeitorio e &rea administrativa Diante da pandemia de
corenavirus foi necessano recrganizar os espagos e fluxos para o atendimento
deste publico especifico, sendo organizada uma Ala de Sindrome Gripal, que
devido a um novo aumento na demanda por atendimento para pacientss com
sintomas gripais necessitou-se de uma nova alteracio nos espacos e fluxos,
principalmente da recepcio.

Os residucs do Servige de Saldes gerades nas dependéncias da UPA,
foram caracterizados conforme RDC N 222 DE 28 DE MARCO DE 2018 da
ANVISA, e descritos abaixo:

GRUPO A — Residuos potencialmente infectantes, com a possivel
presenca de agentes biologicos que, por suas caracteristicas, podem
apresentar risco de infecgdo. Produzimes residuos do grupo A1 (como sobras
de amostras de laboratorio contendo sangue ou liquidos corporeos, recipientes
e materiais resultantes do processo de assisténcia a salde, contendo sangue
ou liguidos corpareas na forma livre) e grupa A4 (como kits endovenosas '-*r
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descartados, filtros de ar e gases asprados de 4drea contaminada & recipientes
& materiais resultantes do processo de assisténcia & satide).

GRUPO B — Residucs contendo produtos quimicos que apresentam
periculosidade 4 saude publica ou ao meio ambiente, produtos farmacéuticos
{como residuos de saneantes, desinfetanies, reagentes para laboratério),
efluentes de processadores de imagem (reveladores e fixadores) e efluentes
dos equipamentos aulomatizades utilizados em andlises clinicas.

GRUPQ D - Residuos Comuns Residuss gque ndo apresentam risco
piolagico, quimico ou radiolégico & saide ou ao meio ambiente, podendo ser
equiparados aos residuos domiciliares (como papel de uso sanitario e fralda,
absorventes higienicos, pecas descartaveis de vestudrio, gomros e mascaras
descartaveis, resto alimentar de paciente, material utilizade em antissepsia e
hemosiasia de venoclises, luvas de procedimenios que nio entraram em
contato com sangue ou liquidos corporeos, equipo de soro, abaixadores de
lingua e outres similares ndo classificados como A1), Fazem parle deste grupo
ainda as sobras de alimentos e do seu preparo, resto alimentar de refeitério,
residuos provenientes das dreas administrativas. residuos de varricdo, flores,
podas e jardins, residuos de gesso provenientes de assisténcia 3 salde,
residuos reciclaveis sem contaminagho bioldgica, quimica e radioldgica
associada.

GRUPO E - residuos perfurocortantes e escarificantes. materiais
perfurccortanies ou escarficantes, tais como. laminas de barbear, agulhas,
escalpes, ampolas de vidro, brocas, limas endodénticas, pontas diamantadas,
laminas de bisturi, lancetas e utensilios de vidro guebrados no laboratrio
(tubos de coleta sanguinea e placas de Petri) e outros similares,

Descarte e Acondicionamento
Grupo A - Infectantes
Os residuos solidos pertencentes ao Grupo A, s80 scondicionados em
sacos plasticos de cor branca leiloso ou saco vermelho de acorde com a i
classificag8o dos residuos e identificados com simbologia de “substancia .7+

i

infectante” B
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Os sacos para acondicionamento dos residuos do grupo A est3o contides em
cestos com tampa e pedal de material lavavel, resistente a punctura, ruptura e
vazamento, impemmeavel, com tampa provida de sistema de sbertura sam
sontato manual com cantos arredondados. Os recipientas s3o resistentes a
tombamento e 3o respeitados os limites de peso de cada invélucre.

GRUPC B - Recipientes de material resisiente com tampa e compativel as
substancias quimicas, sem liquido ou sdlido. O descarte & realizado de acordo
com a substancia contida no recipients,
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GRUPD D — Cestos com ou sem tampa tanto para o comum coma para o
reciclado.

GRUPO E - Caixas de perfuro cortante tipo Descartex,

Conforme plano de acio contido no PGRS da unidade, esta sendo
realizada a segregacdo e armazenamento adequado dos residucs por grupos.
A segregacio & feita no momento e local de sua geragdo, conforme as
caracteristicas fisicas, quimicas, bioclogicas, seu estado fisico e riscos
envolvidos, acondicionando-os imediatamente, de acordo com a sua especie e
grupo.
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Fotos abrigo de residuos
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Os sacos para acondicionamento dos residuos do grupe A estdo
contidos em recipientes de material lavavel, resistente 8 punctura, ruptura e
vazamento. impermeavel, com tampa provida de sisiema de abertura sem
contate manual, com cantes arredondados. Eles 580 resistentes a tombamento
e sdo respeilados os limites de peso de cada invdlucro. E proibido o
esvazlamento dos sacos ou seu reaproveittamento,

Os coletores da unidade estdo devidamente identificados e em perfeito
estado de funcionamento, sendo substtuidos prontamente caso seja
constatado qualguer defeita.
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Produg¢do de residuos do més outubro de 2022

Abaixo, controle de recolhimento de lixo infectante de outubro de 2022

RELATORIO DE COLETA DE RESIDUOS SOLIDOS - EMPRESA BRASCON SOLUCDES EM RESIDLIOS - outubro, 2022
BOMBONAS COLETADAS PESO LIQUIDO (KG) PESD BRUTO (KG) DATA
4 59,450 95,450 03.10.2022
4 84050 120,050 05.10.2022
3 64,400 91,400 07.10.2022
a 52,450 98,450 10.10.2022 |
a 77,910 113,910 12.10.2022
4 = 66,800 102,800 14.10.2022
. a 59,840 95,840 17.10.2022
3 53,600 80,600 19.10.2022 |
3 63,700 80,700 21.10.2022 |
4 77,700 113,700 24.10.2022 |
3 55,750 8,750 26.10.2022 |
3 65,100 101,100 28.10.2022
5 96,250 141,250 31.10.2022
45 £91,00 | 1332

Conforme os dados acima, verficamos que em outubro de 2022 foram
produzidos e gerenciados 891Kg de lixo infectante na UPA SOTAVE.
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1. PREMISSAS TECNICAS

1.1 Manutengao Predial

A 53 Gestao em Saude na busca em atender com qualidade e melhaoria continua

a execucdo e implantagao da gestdo de manutencio predial, de modo que & norma
brasieira de gestéo de manutencdo (NBR 5674:2012) enaltece que:

As edificagdes sac suporte fisico para a reslizacdo direta ou indireta de
lodas as atividades produtivas e possuem, portants, um valor social
fundamental. Todavia, as edificagtes apreseniam uma caracteristica que as
diferencia de outros produtos: elas sao construidas para atender a seus
usuarios durante muitos anos, e ao longo deste tempo de servige devemn
apresantar condiges adequadas a0 uso 3 gue se destinam, resistindo aos
agentes ambiantais @ de uso que alterasm suas propriedades técnicas
iniciais,

Dassa modo, ainda segundo esta norma — NBR 5674 de 2012, & inviavel, tanto
s0D 0 ponto de vista econdmico. quanto ambiental, considerar as edificacdes como
produtos descartaveis, passiveis da simples substituicio por novas construches
guando os requisitos de desempenho atingem niveis inferiores agueles exigidos pela
ABNT NBR 15575 (Partes 1 a 6). Isto exige que a manutencio das edificagbes sejam
levadas em conta tao logo elas sejam colocadas em uso.

A elaboragdo e a mplantagdc de um programa de manutencdo corretiva e
praventiva nas edficagdes, alem de serem importantes para a seguranca e gqualidade
de vida dos usuarios, sdo essenciais para a manutengdo dos niveis de desempenho
a0 longo da vida ulil projetada. Para atingir maior eficiéncia e eficdcia na
administracao de uma edificagio ou de um conjunto de edificagbes, & necessaria uma
abordagem fundameniada em procedimentos organizados em um sistema na gestdo
da manutengéo. segundo uma légica de controle de qualidade e de custo.

Assim, a manutencao deve ser orientada por um conjunto de diretrizes que: g
3 1%:':3:}%
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1) preserve o desempenhoc previsto em projeto a0 longo do tempo,
minimizando a depreciagéo patrimonial;
2) estabeleca as informacgdes pertinentes e o fluxe da comunicagio

Na organizagdo da gestdo do sistema de manutencio deve ser prevista
infraestrutura material, tecnica, financeira e de recursos humanos, capaz de atender
aos diferentes tipos de manutencio necessarios, a sabar

1} Manutengdo corretiva, caracterizada por servigos gque demandam agSo ou
interveng@o imediata a fim de permitic 2 continuidade do uso dos sisternas.
elementos ou compenentes das edficagdes, ou evitar graves riscos ou prejuizos
pessoais efou patrimonials aos seus usudrios ou proprietarios;

2) Manutencdo rofineira, caracterizada por um fluxe constante de  servigos.
padronizados e cichcos, citando-se, por exemplo, impeza geral & lavagem de dreas

COMmuNs,

Obs.: manutencdo preventiva & caracterizada por senvicos cuja realizacio seja programada com
antecedéncia, priorizando as solicitagbes dos usuarios, estimativas da durabilidade esperada
dos sistemas. elemantos ou componentes das edificacdes em uso, gravidade e urgéncia, e
relatérios de verificagies peribdicas sobre o seu estado de degradacio
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2. MANUTENGOES CORRETIVAS

As manutengdes corretivas foram realizadas no més de outubro/2022 com énfase
demandas que necessitaram de agdc ou intervencdo imediata afim de garantic a
continuidade do uso dos sistemas, elementos ou comporentes das edificacfes e
equipamentos praservando aspecto estético e suas funcionalidades |, evitando assim,
graves riscos ou prejuizos pessoais efou patrimoniais a0s seus USUAros ou

proprietarios, desta forma foi cumprido o planejamento imposto no plano geral de
manutengao preventiva, gue consequentements identificam as agbes corretivas, a fim
de estabelecer um ambiente mais seguro & confortéavel ao usuario.

2.1Manutengdes corretivas executadas no més de setembro:

Na Unidade de Pronto Atendimento em Sotave, Jaboatdo dos Guararapes-PE,
toram realizadas agdes preventivas conforme experiise técnica do auxilisr de

manutencgao, mediante supervisdo, e tambem pelos formecedores contratados desta
unidade, a fim de preservar o bem comum dentre do meio ambiente do trabalho, que

s& seguirdo anexas neste relatério, a partir de agora.
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 Sistema: remocdo de cerg

Servigo: remocdo de cera na sala da sutura

Data de execucao: 01.10.2022

Status Atual: Concluida
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Emama Jlm neza terminal

Status Atual: {}nnc{unda
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' Sistema; manutencao/impeza

Servigo: manutengo semanal nos ventiladores da upa, a comegar pela copa

Data de execucao: 03.10.2022

| Status Atual: Concluida
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Sisterna: remocio de cera
Servigo: remogio de cera na sala da sutura
Data de execugdo. 04 102022

Status Atual: Concluida
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 Sislema: remogo de cera - ]

| Servico remogdo de cera no corredor de exames (laboratério & raio-x)
Data de execugdo: 04 10,2022 )
Status Atual Concluida
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Sistema: remogéo de cera |
Servico: remocao de cera na sala da suturg |
Data de execucéo: 04.10.2022
Status Atual: Concluida
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Sistema: manutencdo/pintura
Servigo: lixamento & pintura em uma das camas da observacao amarela masculing
 Data de execugdo; 04.10.2022
Status Atual Concluida
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Sistema; manutencio/piniura

Servigo: pintura em guatro suportes de medicacio

Datla de execucado: 04 10 2022

Status Atual Concluida
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GESTAD EM EALIDE

 Sistema jqrdh‘l&gﬂﬁ‘l o o ]
| Servico: manutengao de jardinagem na drea exleradaupa |
Data de execugdo 05.10.2022

Status: em conclusso
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| Sistema: solda, lixa g pintura

| Servigo: Soldagem, lixamento e pintura na cama da observacao masculina
‘Dala de axecucao: 05,10.2022
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Sisterna: lavagem terminal
Servigo: lavagem terminal na sala da cAmara escura
Data de execucdo: 06 10,2022 -
Status Atual: Concluida

15
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Sistema: limpaza terminal
Servige: limpeza terminal na triagem limpa
Data de execucdo. 07.10.2022 |
Status Atual: Concluida
=3 - -‘_j-l.'
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Sistema’ lixamento & pintura
Servico: lixamento e pintura das camas metalicas da observagdo masculing
| Data de ex&cur;au 10.10.2022
Status Atual: Concluida
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Sistema: limpeza terminal !
Servigo: limpeza terminal no DML2 . -
Data de execucso: 11.10.2022
Status Atual
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Sistema: limpeza terminal
Servigo: limpeza terminal na camara clara
Data de execugdo, 13.10.2022

Status Atual: Concluida
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Sistema: Limpeza terminal
Servico: Limpeza terminal na recepcdo adulla limpa
I_llilata de execucdo: 14 102022

Status Atual; Concluida
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Sistema: manutengéc de piso

Servigo: tratamento de piso na recepcéo adulla limpa (inicio do cronogra ma de tratam.) |
Data de execucdo: 14.10.2022

' Status Atual: Concluida _ —_
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Sistema: limpeza tarminal

| Servico: limpeza terminal na observacao pedidtnca
Data de execugdo. 14.10.2022

Status Atual: concluida
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Sistema. instalagao de tv ) !
Servigo: instalagdo de tv na sala da observacio pedigtrica (doagao de colaborador

Data de execugdo: outubro/2022

Status Atual: Concluida
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| Sistema. limpeza terminal

000111

_Servigo: limpeza terminal no DML1

Data de execucdo; 15 10.2022

| Status Atual Concluida
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GESTAD EM SAUTDE
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| Status Atual: Cﬂnci_qlgs_l
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GESTAD EM SAUDE

| Sistema: fechadura/instalacao
Servigo: instalacio de fechadura na sala do CAF anexo
 Data de execucao; 17.10.2022
Status Atual: Concluida
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GESTAD EM SAUDE

| Sistemma; lixamento, solda e pintura

Servigo: lxamento, solda & pintura em um leito da observac&o feminina
Data de execucao: 17.10 2022 -
Status Atual. Concluida
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GESTAD EM SALDE

| Sistema._gesso . e P
Servico: instalagdo de placa de gessc préximo ao setor de manutencio

Data de execucdo: 17 10 2022

| Status Atual: Concluida
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BESTAD EM SALDE

Sistema. hidréuice_ ) 1
Servigo. substituicao de torneira lavaldrio metalica, no banheiro feminine nivel medio

| Data de execucdo: 18.10.2022

| Status Atual Concluids

3 g




000117

GESTAD EM EALUDE

Sistema pinfura
Servigo; pintura da sala de observacdo amarela masculing

Data de execucdo: 18.10.2022
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GESTAD §M Salps

000118

Eiét&ma retoque de pintura

Data de execugdo: 18.10.2022

Status Atual: Emclmda
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GESTAD EM SAUDE

Sistema: manutencdo de piso
Servigo: tratamento de piso no coredor pedidtrico

Dala de execucao: 18.10.2022
Status Atual. Concluida




GESTAD EM SALIDE

000120

[éiélema: manuten¢io de piso

Servigo: tratamento de pise na rampa da pediatria

| Data de execucio. 18.10.2022

]

| Status Atual Concluido
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GESTAD EM SALDE

000121

| Sistema: manutengo de piso

servico: fratamento de pisc no corredor central

Data de execucéo 19.10.2022

Status Atual: em andamento
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GESTAD EM SAUDE

 Sistema: manutencao
Servico: limpeza dos ventiladores & manutencio da bobina

Data de execugio: 19.10.2022
Status Atual: Concluida




GESTAD EM SALDE

000123

Sistema: limpeza terminal

Eer'-.-ﬂ;n impeza termmal no consultirio 8

Data de execugan: 19, 102022

Status Atual GuncFmda
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GESTAD M SALDE

000124

_Sistema: manutancio

Servigo: manutengdo das calhas e galpao, no telo da upa

Data de execucan: 20.10.2022
Status Atual; Concluida
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000145

GESTAD EM SALUDE

Sistema pintura
Senvico: pintura do vazado do posto de enfermagem adulto

Data de execuglo: 22.10.2022
Status Atual concluido
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GESTAD EM Sa00E

sistema: lixamento e pintura
Servigo: lixamento e pintura dos bergos metalicos da pediatria
Data de execucao 25.10.2022 B

Status Atual: concluida

41 i

00012



000128

GESTAD EX SAUDE

_Sistema: lixamento e pintura |
Servigo: lixamenio e pintura dos bercos da observacdo e I
varmeiha pediatrica
Data de execucdo: 25 10.2022
Staius Atual: concluida
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GESTAD EM S8UDE

Sistema. capinacéo '
Servigo: capinagic na area externa lateral da upa I
Data de execugdo: 25,10.2022 :
Status Atual: em andamento
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GESTAD EM 5AUDE

000130

Sistema: manutencao de piso

Servigo: tratamento de piso na recepcéo adulta covid-19

Data de execucdo: 26.10.2022

Status Atual concluida
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GESTAD M SaUDE

Sistema: manutencdo '
Servigo. limpeza e marutengZo dos ventiadores da upa ]
Data de execucdoe: 27 10,2022

Status Atual Concluida |
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GESTAD EM SaUDE

_Sistema: manutencan
Servico: impeza dos exaustares da upa
_Data de execucio: 29.10.2022

Status Atual: Concluida
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GESTAD EM LAUDE

Sistema: manutencgao de piso

Servica! tratamento de piso no corredor dos repousos
| Data de execuglo: 31.10.2022 B B
Status _Status Atual: Er::nr:lu:da )
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GESTAD EM SALDE

3.1 Agdes futuras da manutencdo preventiva

Controle de pendéncias e cronograma de execugio

Descrigiio dos servigos Data de inicio | Data de conclusdo
Cuntnuaa;éc: de pintura da unidade Novembro/2022 Novembroi2022

El2n Almei{ia
Diretora o
UPA Sotave . .. UPA Sotave
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