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INTRODUCAO

A 53 Gestao em Sadde, na condigio de gestora da Unidade de Pronto
Atendimento — UPA Sotave, com um novo Confrato de Gestio n® 001/2022, com
prazo de vigéncia de 12 (doze) meses, contando a partir de 27 de janeiro de 2022,
atua desempenhando as melhores priticas de gestio para alcance das metas
pactuadas, com foco na garantia do acesso as acgbes e servigos prestados para
producdo da salde, com resclutividade e seguranga da assisténcia ao paciente
conforme preconizadas no Sistema Unico de Salde (SUS).

A Unidade de Pronto Atendmento (UPA) tem perfil de atendimento de
urgéncla e emergéncia em clinica médica e pediatria, regime de observagio 24h,
além de atendimentos de urgéncia e emergéncia em odontologia, diariamente, das
07 as 19 horas. Conta ainda com servigos de apoio diagndstico come laboratério,
radiologia @ ECG.

Assim, este documento & o terceiro Relstério de Prestacio de Contas do nove
contrato de gestic N® 001/2022 onde sera possivel apresentar o desempenho da
equipe no periodo de 01 a 31 de margo de 2022, avaliar os fatores, sejam eles de
doenga ou sociais que influenciaram nos resultades e na execucdo das metas
contratuais quantitativas e qualitativas, bem como outros fatos relevantes ocorridos
no periodo.
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OBJETIVO

O presente Relatorio de Prastacio de Contas tem como objetivo apresentar
as atividades administrativas e operacionais executadas pela gestao no periodo de
01 a 31 de margo de 2022, evidenciando as metas qualitativas e quantitativas
definidas no Ambito do Confrato de Gestio N° 001/2022, ratificando o compromisso
da 53 Estratégias e Solugbes em Sadde com & transparéncia e gualidade dos
senvigos prestados.



RESUMO MENSAL

No trmestre, a Unidade de Pronto Atendimento registrou aten¢io & saide
voltada para atendimento de urgéncia e emergéncia, realizou 2.784 atendimentos
médicos, 108 de odontologia @ 238 do servigo Social. 3.130 foram triados pela
classificacéo de risco, sendo 32 classificados como vermelho, 570 amarelos, 2.291
verdes, além de 237 classificados como azul e encaminhados para o atendimento
social, seguindo o método de Manchester. Percebe-se maior atendimento verdes,
que s3o0 os pacientes classificados como pouco urgente, podendo aguardar por até
120 minutes ou ser encaminhado para outros servigos de salde. Além dos
atendimentos, permaneceram em observacdo na unidade no més um total de 2.243
pacientes, onde 103 deles foram regulados para outras instituigbes para
continuidade do tratamento, sendo maior perfil das regulagbes para pacientes de

clinica medica. 2.135 pacientes tiveram alta apds tratamento e 5 evoluiram para
tbito.

No que diz respeito ao Acoclhimento e Classificagdo de Risco, ressalta-s2 a
predominancia aos atendimentos pouco urgentes (verde) totalizande 73,19%,

engquanto que as urgéncias (amarelo) ocuparam um percentual de 1821% e os
casos de emergéncia (vermelho) 1,02%.

Em relagao aos procedimentos realizados, totalizaram 2009 procedimentos,
B0,39% foram exames de analises clinicas, 17, 78% de Raio x e eletrocardiograma
5,82%.

No que concerne ao funcionamento da UPA, a mesma possui uma
estratégia para manutengio dos pacientes em situagio de demanda regulada em
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espera. Especialmente para esta atengdo, na UPA Sotave ha a porta aberta para as
urgéncias e emergeéncias, com classificagfio de risco e trés médicos emergencistas,
dois clinicos gue se distribuem para a 4rea amarela @ vermelha e um médico
pedistra para as demandas de pediatria, além do atendimento de odontologia que
funciona diariamente das 07h as 18h.

Destaca-se que durante todo o perlodo de gestio, a UPA Sctave funcionou
com equipe medica e multiprofissional de plantio nos termos do Conirato de
Prestacio de Servigos n° 001/2022, dimensionada adequadamente para atender &
demanda pactuada nas suss 24h em contrato caso esta buscasse atendimento na
unidade de salde.

E importante ressaltar que o ordenamento da rede de urgéncia & mantido
por esquema e fluxo intemo de Regulagdo, integrado a Central de Regulagio
Municipal, que operacionaliza a referéncia e contra referéncia, através da regulagio
efetiva.

Vale ressaltar que, no presente més encontramos dificuldades em algumas
transferéncias, principaimente pediatricas. Apos liberagio da senha para a atengdo
terciaria € encaminhamento do paciente, a unidade referenciada negou a admisséo,
alegando superiotagio, sendo, muitas vezes, redirecionado para outra unidade,
gerando assim desgastes para o paciente.

Destaca-se também dificuldades para transferéncia de pacientes, devido ac
guantitative de macas disponiveis na unidade, considerando que os hospitais
lerciarios retém as macas no momento das admissoes.

0 Maodelo de Gestdo da UPA Sotave & pautado em gest3o por resultados,
atraveés de técnicas padronizadas e organizadas em regimentos, normas, rotinas e

protocclos para prover condigbes de operacionalizar a assisténcia integral por
equipe multiprofissional. A assisténcia qualificada & a base para discuss#io de caso,

doutrinada pela diretriz da integralidade, em conexdc com a realidade
socivecondmica, cultural e demografica, através dos seguintes principios:

= Acolhimento;
= Acessibilidade;
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s Qualidade:
= Resolutividade:
« Humanizagéo.

Desta forma, a metodologia de gestiio tem duas frentes estratégicas: uma
voltada para a assisténcia 4 saude dos usuarios aqui denominada de Diretoria
Assistencial (gestio da assisténcia), e a Diretoria Geral, que doutrina a logistica de
funcionamento para suporte da prestacio dos senvicos assistenciais.

A gestio da UPA Sotave prima pelo foco no cuidade ao paciente,
concentrando os investimentos nas dreas assistenciais, inclusive na capacitagio das
equipes e em projetos para fixagio da mio de obra especializada. Para aperfeigoar
os investimentos, a gestdo administrativa nfie guarda esforgos para compor, bem
como capacita @ mantem servigos ndo essenciais para operacionalizaco da UPA.

MNo ambito das metas qualtativas, seguimos desenvolvendo e aprimorando
processos, comissdes e protocolos vitais & qualidade do servigo ofertado. A equipe
gestora stual, em consonéncia com as metas institucionais, inicia agdes para
produgao de indicadores robustos e funcionais, que reflitam a assisténcia o mais
fidedignamente possivel, para que sejam utilizados como base de avaliacio do
produto da UPA e ferramenta de melhoria.
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ATIVIDADE ASSISTENCIAL

A seguir apresentamos planilhas de acompanhamento das atividades
assistenciais desenvolvidas na a UPA Sotave em margo/2022. Sendo as mesmas
por ordem:

4.1.1 Planilha Resumida de Atendimentos por especialidade e procedimentos
realizados;

4.1.2 Planilha Resumos de Atendimentos didrios, Classificagao diaria, dbitos e
remogdes dianas;

4.1.3 Planilha Resumo de Atendimentos por procedimentos didrios;
4.1.4 Planilha Resumo de Remogtes de pacientes didrio;

4.1.5 Resumo de Atendimento por fipo de resultado;

4.1.6 Relatério de Atendimentos por CID;

4.1.7 Grafico de Atendimento por hora;

4_1.8 Relatério de Atendimento por faixa etéria;

4.1.8 Planilha Resumos de obitos diario;

4.1.10 Relatdrio de Atencdo Ao Usuario;

4.1.11 Redatbrio de Resolugao das Queixas (ouvidoria)
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4.1.1 PLANILHA RESUMIDA DE ATENDIMENTOS E
PROCEDIMENTOS REALIZADOS

Em analise das planilhas de atendimento, observa-se um total de 3.130
atendimentos no més de margo, sendo desta predomindncia a especialidade de
clinica medica 6850% seguido por pediatia 2045%. Os atendimentos
odontoldgicos representaram 3,45% do percentual fotal e os atendimentos
realizados pelo servigo social totalizaram 7,60%. Em relag8o aos procedimentos
realizados, totalizaram 2009, onde 1.615 foram exames de andlises clinicas, Raio-X
277 e eletrocardiograma 117.
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4.1.2 PLANILHA RESUMIDA DE ATENDIMENTOS
DIARIOS, CLASSIFICACAO, OBITOS E REMOGOES
DIARIAS

A planilha mencionada tem por finalidade apontar ¢ ndmerc total de
atendimentos, classificagdes, obitos & remogfes didrias, onde nota-se que a média
de atendimentos didrios da especialidade de clinica médica atingiu 68,50% do total
de atendimentos da unidade, seguido pela pediatria com 20,45% dos atendimentos
diarios, odontologia com a média de 3 45% de atendimento diariamente e servigo
social com 7,60% do total de atendimentos.

Considerando a classificagio de risco critério para estabelecer o grau de
prioridade dos pacientes, dentre a demanda que se apresentaram nas emergéncias,
as quais que, embasados em critérios clinicos, devem ter prioridade de atendimento:
vermelho: pacientes graves, amarelo: urgente; verde: pouco urgente; @ azul: ndo
urgente. Dentre os 3.130 atendimentos no Acolhimento com Classificacio de Risco,
foram classificados um total de 237 pacientes como azul, 2.281 como verdes, 570

como amarelos @ como vermelhe, 32 pacientes.
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4.1.3 PLANILHA RESUMIDA DE ATENDIMENTOS
POR PROCEDIMENTOS DIARIOS

A planiha mencionada tem por finalidade apontar o nimero total de
procedimentos realizados diariamente, incluindo nimero de medicagbes realizadas.
Vale ressaltar que o valor total & de acordo com a prescricio médica, ou seja, se foi
prescrito mais de uma medicagdo para 0 mesmo paciente ambas serfo totalizadas,
enquanto que o numerc de pacientes medicados se refere ao quantitativo de
pacientes medicados na unidade, independents das medicagdes que foram
prescritas,



414 PLANILHA RESUMIDA E GRAFICO DE
REMOGOES DE PACIENTE DIARIO

Mo més de fevereiro foram realizadas 103 remogbes, com o encaminhamento
de pacientes para hospitais de referéncia, sendo estas realizadas para leitos
regulados através Central de Leitos do Estado de Pemnambuco.

Segue abaixo, planilha e grafico representativo com os principais destinos
para as transferéncias:
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Conforme a andlise dos dados acima, vale destacar gue as transferéncias
realizadas tiveram como destino hospitais da regiso metropolitana, destes, os qua
apresentaram maior representatividade foram Hospital Dom Helder C&mara, Hospital
Otavio de Freitas e Hospital da Restauragso.

Vale ressaltar que consta apenas dois pacientes transferidos sem senha, que
devera ser emitida através da Central de leitos do Estado de Pernambuco, contudo,
estes foram encaminhados apés contato direto entre médicos, considerande o grau
de severidade/urgéncia.
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4.1.5 PLANILHA DE ATENDIMENTO POR TIPO DE
RESULTADO

Atraves das informagdes contidas na planilha de resumo de atendimentos por
tipo de resultado, avalia-se que a maior parte dos pacientes atendidos receberam
alta apés serem medicados: 66,66%, cerca de 16,36% receberam alta apés
atendimentc medico, enquanto 3,22% dos pacientes atendidos foram transferidos
para hospitais de referéncia na regido metropolitana do Recife, conforme observado
na analize do grafico de transferéncias.

0 indice de evasao no més de margo foi de 2,93%. Esforgos vem sendo
empreendidos na busca por resultados supericres ao alcangado.
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4.1.6 RELATORIO DE ATENDIMENTO POR CID

Conforme ja evidenciado na Planilha resumida de classificag8o de risco, em
que observa-se elevado numero de pacientes classificados como verde (pouca
urgéncia), a tabela abaixo, estratificada por CID, permite melhor compreensao do
perfil de paciente que busca atendimento na UPA Sotave.
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TR DR EM MEMBRD [ a1 1L78% 5540%
TR ALERGIA MAD EBPECFICATA [ 1 125% 58,48 %
T3 TAALMATISMD MAD ESPECIFICADG @ 26 1,08% 57,77 %
Lozg ABSCESSD CUTAMED, FURIMCULO F ANTRAZ DF Lo [ 26 10 58,38 %
JARY RRCIKC CPHRE LIMCRA, MO ESPECEICADA 1 o9 (-1 S6.7T%
25X PROCEDMENTO RAD REALIZADC DEWIDO A CECISAD 1] 21 1l 085 %
mica CUTAAS DORES ABDOMMAES E ASNAD ESPECIFICAD [ 20 0% G148 %
R0t DR LOCALIEADS, MO ASDOME SUPERDR [ 20 A% 82,32 %
Ricg FESRE MAD ESPECIFICADS -] 18 0,7 % B30T %
Tt DO ARTICULAR [/ 18 0,75% B33 %
Koea DUTRDS TRANET ORNOS EEPECIFICADDS DOS DENTE [ 1" nTE% 84,57 %
LEE ] CISTITE ACa 0 L] 17 1.71% B3 %
P CLIDADDE A CURATIVODS E SUTURAS CIRURGICAS i i 0.71% 6339 %
R53 AL ESTAR, FADIGA [ i 0.71% 8B5S %
RTG HIPERGLCEMA HAD ESPECIFICALS, 1 17 071% BTAD %
HEzD OTALTLA [ 1T 071 % 88,11 %
A48 ERESP LA o 15 0E3 % 8,74 %
Ria DA LONCAL TRADS, B CLITRAS PARTES DO ARDOLEE | ] 14 O GE (RS
LS50 URTICARLA ALE RGICA 1] 14 05E% BB %
K55 GASTRITE CRONICA, SEM OUTRA EEPECIFIGAGAD o " 0,58 % o8 W
(2115] TOSEE 1 R[] 56% Falira
[ E=] COOLICA NEFRETICA MAD ESPECIEICADA ] 13 3% TS
KD PLILMTE ] 13 5% TEiE%
ROTY OUTRA DO TORADCA s 13 (54 % T2T0%
ROT DOF TORACICA AD REEPIRAR ] 12 050 % T %
M2 CERVIGALGIA ] 12 050 % TiM %
Jn PIFLUEMZA [SRPE] COM CUTAAS MAMFESTAGOES R 0 11 a8 % 6%
L5038 OUTRAS LRTIGARIAS ] 11 240% T4H1 ™
MG DORSALGLA NAD EEPECIFICADA ] 1 A6 % THOT

SOLULMY - S0LUCED BNTELIGENTE PARA A MODERNA ADMIMISTRACAD HOMPITALAR
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UPA SOTAVE
SOULMY - Biglama de Qentiamento de ntemacio
Cranntitalivg di PRceries por Cig

Phgina: 278

Emitido por. - DRAMY
Em: DROAZ0EE 14:22

Ferlodo de 0ANETEE 8 IDWAE? - Gd: Todes = Tipo do Atendimanto; Todos
Camsaiio’ Todoe

Bgrrarandia
Gad Lhcha Tt LTae RAosmuado
HBE EBCARINDSE [SARMA{ 3 10 0A2% THAB W
Etd DAEETES MELLITUS NAD ESPECIFIGADD - SEM COMP ] i L] DA% TR %
fa2 TONTURA E NS TABLIDGDE ] 10 047% TEI2%
X EHMAQUECSA, SEM ESPECIFICAAD o 10 0437 % T4 %
J158 PHELMCHLA NAD EEFE CIFH:ADA o 10 043 FEAT
FA13 TRAMETORMD ANSIOSD MAD EEPECIMICADD 1 10 042 % TTAT %
LD TIPS T o [ AL P RE R B N R BCHLAL CUIER ] L] 0,30 % TTREH
Kt CAITRAS FORMAS NE ESTOMATITE & k] 038 % rRIaW
£501 DR RE LA FUNGIONAL 5] E nasw THD%
¥ GAETRITE HAG ESPECIFIGADRA <] il L38% THOT
BATE1 MALAL GiA, [} 1 038% THAS S
1o3s AMIGOALITE ESTREFTOCOG A [1] ] 0.33% TRTE %
K028 CARIE DEMTARLY, SEM OLITRA ESPECFICACAD ] B 0.33% B0,12%
K380 CONETIPACAD ] B 033% BOAS %
L F.E] CALCULTISE DO BRI L] T 0.8 % BO.T4 %
Koay ARSCESS) PERWAICAL SEM FISTLLA 0 T 0284 B183%
Gaal E O AR TR SN MUFLA [ENNADIUECHS CLASSICA] 0 ] 0.25% B1IB%
02y FARPHZTE AGUDA MAD EEPECIFICADA 1] (] 1L35% B153 %
HE0E OUTRAS COLEL TIABESR 0 ] 0.25% 81,78 %
HOGE DOEHCA PERIGOONTAL SE CUTRA DEFTCIPICACAD o ] 0,.25% BIAIW
it VARICELA SEM COMPLICACAD [ ] 025% CLENE
KA1 PERDE DE DENTES DEWIDWA A ACIDENTE. EXTRACED [} B 0359 B25a%
Gl CEFALEIA, TEMSIOMAL L1} ] 0.25% A2, 7B %
rgl BRONGLUCLITE AGLIDA DEWVDA A& OUTROS MICRDDR L1} ] 0.25% BaNa %
L4 ARSCEEE0 CUTANED, FURIRMNCULD E ANTRAZ DOS) i 5 021% B34 %
] BRONCILICLITE AGUITA, DEVIDA & VIRLE SMCICIAL RE L1 | 121w B34S %
HBdE UEMEMDRAEEA MAD ESPECFICADA ] i 0.21% BIEE %
HET OTITE EXTERMA MAD EEPECIFICADA ] ] 421% BIET Y
B MERPES DOSTER SEM COMPLICACAD ] H 021 % B 00 %%
Aa DEMGUE [DENGLE CLABSICO) ] § 121% B4,79 %
T80 EFEMCS ADVERSCE DE VACINAS ANTIIFAS ] a 017 % BaAS %
Hoas TRAMSTORND D08 DENTES E DE BLUAS EETRUTURAS o i 317 B4 %
431 FERIMENTO DE MEMERD BFERIOR, MIWEL MAD EEPE ] F] AATH 84,79 %
H1OE OO LMTIATE AGLURA MAD ESPECIEICADY ] '] REL e B8 8
R0 FERIMENTCr 0 CCRIRC CAREL LIDO ] 4 FRELS B2,
SR FERIMENTO D PERNA. PARTE MAD ESPECIFIGADA ] 4 BT S0,
sy ESTOMATITE VESICLLAR DEVIDA A ENTERCVIRLE CO ] 4 21T % [LEEEY
e EMEHMMEHEEMM& ] ] 31T % BS 2 %
Jisa PUEUMOHLA BACTERANA NAD ESPECIFIGADA ] 4 B1T% B5.T0 %
SRD FERIMEMNT DE DEDNS| SEM LESAD DA LIWHA 2 4 BAT% BE DS Y
Sl TRALBATIENG NAD ESPFECFCADD D8 CABECA 12 L] [-AFLS BE12%
D FALE ENTARLY RETIODN ] 4 S17T% B0
LoZB ARSCESS0 CUTANED, FURINGULD E ANTRAZ OE OU 0 F 0iT% 45
Lt ] GASTROENTERITE € COLITE NAD-IMFECCIDSAS, MAD 1 4 0iT% BhEZ R
06T TRAUBAATIEMO HTRACRAMANG, MAD ESPECFICADS q 4 LITE BO.TEN
B CALCULOSE LIRFARLA, MAD ESPECIFRCADA i 4 LTS BOAS
SOULNY - S0LUCAD INTELIGENTE PARA & MODERNA MIETHM;M}I HOSPITALAR
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UPA SOTAVE Pagnac ae
SOULMY - Sistoma de Gererciamens de Inlenmagio Emitida por:  DEAMY
QuaniSativo de Pacianies por Cid Emc OST4SI032 14:72

Pewigdo de 0 1UNE0ZE 0 JT0N202Z - Cid; Todas - Tpo do Alerdimemio; Todos
Coemorio: Todos

PaTare
Cid Mkl Total % Total % Ao
HES) CITITE MO AE3I08 SERDIEA 0 2 3,13% a7 08 %
ROTA DO TOMAGIGA, NAD ESPEGIFIGALA ] 1 1,13% AT.I0%
Lo UATICARLS HAD ESPECIFIGADA ] a 0.13% 87,53 %
Brig FERIMEMTEO WA CABECA, MAITTE MAD [SPTCINCADA ] E] 313% BTAS %
k38 TORCICOLD o E] 3,15% BTN
T53E PROCEDIMENTO RAD REALIZADG POR OUTRAS RAZ ] 5 §,15% 07, o
1500 INSUFICIENCL CARDIACA COMGEETTA ] | 0,13% BTEIN
HLEy LABIRNTITE 0 1 113% aTEm %
bril INFECGOES AGLDWS NAD ESPECIFICADA A5 VIAS A ] | 0,13% BEIE %
LG8 ULCERA CRENICA Db PELE, MAD CLASSIFICADS EM O ] ] 1A% ERI0 %
HEZD CITITE EXTERNA EM DOEMCAS BRCTERIANAS TLAESE ] 3 B13% I %
HEED OTITE MEDLS ACRIDE SUPURATIVA, ] 3 B13% BRAS N
3E OUTRAE BMNUSTTES AGLDAS ] 3 313% ER5R%
=11 - EZANTEMA SURITOSENTA DOERCA] ] 3 B13% EETO%
25117 D PELVICA B PERINEAL 1] 3 213% B
s TUTHEAS PREUMCHEAS DEVIDAS A MICRODRGANISMO 1 | 013% 05
A DEFHEA ] 3 213% LT
RSO0 EDEMA, LOHALIZAD 0 E 013 % B0 %
WETH MORDEDUAAS E PRCADAS DE INENTO [ DE OUTHDS & 4 3 0,13% R EEEY
M OUTRAS LIRS TRITES q 1 ni3% BOAS S
L3208 DERMATITE ATCMCA, NAD ESPECIFICADA 0 1 nL13% EOSE%
(a8 AMERLL NAD ESPECIFICADN [H k) o085 LT
N8 GISTITE. HAD ESPECIFICADA 1] I 0.08 % BATS%
LA HECROSE D POLPA a - 004 5% BRAD %
AE20 FEBFE DE CHELBIGLIYA 1 I .08 % B %
L ek EAHGRAMENTD AMORRAL D0 UTERC DL D& VAGINA, 1 2 e 80,00 %
KB HERMLE, ABDDMMNAL MAD ESPECIFICADA, SEM CESTR -] z e 8008 %
Lok CATAAS INCONTINENCIAS URIKARLAS ESPECIFICADS -] 2 [0d 80,98 %
=] FARPGITE ESTREPTOCLGICA ] I nod% #I5%
Eaka FERMENTD DE GUTRAS PARTES DO PUMRED E [ Ml ] i e ] 8013 %
B3ty FERBENTO DO ESCROTO E DO TESTICLD [ i 008 % B0A1 %
REED CONYVULEAES FEBRIS & 2 0,08 % BO,50%
15 CITAAS PHELRMOMIAS RACTERLAMAS [ 2 0.0 % 00,58 %
ay DOENGA PULMONAR DESTRUTVA CEONICA NAD EER 0 7 oS % L
1214 INFARTO AGIDD DO MIOCARDIO NAD ESPECFICADD o 2 0E % 80,75 %
HEEE CIMITE EXTERMA AGUDE MADHNFECGIOEA 1] 2 00,08 % BOET Y
Loy ﬂFEl‘;l;f!aDAFELEE 00 TECIDG BUECUTANED, NAD ] ] BOE% 8091 %
b= 3 1] FERIMENTO DO SOELHOD L] ) 06 % 0%
[TRTY URETRITES NAD ESPECEFICAS i 2 005 % SN
RS2 OUTRA DO CROMICA 0 2 108 % ¥1,18%
1508 BEUFICIENCIA CEDLAC HAD ESPECIFICADN ] 2 OE% 1,35%
Loz AESCESSD CUTANED, FURDNCULD E ANTRAZL 0 TR 0 7 06 % #1.5%
SHa CUTROS TRAUMATISMOS MTRACRAMANDS ] 2 08 % #1471 %
Kosz FERICOONTITE AGUDA 0 - 5,08% 1,50 %
MR BREITE DO OMBRS ] | 5,00 % PSR
HEED OTITE MEDMA NAD ESPECIFICADA i 3 B0 % B1bES

BOUAKW - SOLUGAD INTELIIENTE PARA & MODERNA ADMMISTRAGAD HOSPITALAR



UPA SCTAVE Pagina:
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SOULMY - Sisema de Gerencimesnta de Inbsnacdo

Emitidy por;  DEAMY

Crapnlilative de Pacentes por Cig Em: DRQADDE: 1427
Parlodo de (1RQ0ZZ 8 210002 - Cid: Todes - Tipd do Atlsndimanin; Todos
Comvanioe Todos
Parsarmnds
i Pl Total wToa % Ammiade
L] HERREA INGUINAL LIRILATERAL DU MAD ESPECIFIGAD 1] 2 D0a% EINGE
TR THIEIMALIUFGA DE SEGUNDD GRAL, FARTE 00 CORPO o e 0.08% 1B %
Jazm QUTRAS SMNUSITES CRONICAS o Fi 008 % 21,81 %
J118 BFLUENZA [GRIPE] COM CUTRAS MANFESTAGDES, I o z LOB% F200%
M0 HIFERPLASIA [ PRGOS TATA [ i 08 % SZ.08H %
oo FERRE P LWATICA SEM MENGAD DE COMPROMETIM i F 08 % 296 W
HAT VERTIGEW PARCKISTICA BEMIGME o 7 008 % ROE &,
LELE Bl AROFCSTITE [ e f08% 293w
R RETBH:‘J{I LRIMARIA o 2 008 % Al
E L PARADS CARDLIACA MAD ESPECIFICADE (v i 008% W50 %
A28 DOR MAD ESPECIFICADA =] F 0,08 % H25A%
FOnd DBJHMMWMDEMIEI‘EREEINE&M [} 1 00 % 22 %
L LE] ORILETE, EPDEHMITE E ERDIDIMO-OROUITE. SEMM [} i 004 % B2 56 %
KOFe TRAMSTORMOE D ARTICULACAD TEMPOROMANIIEL ] 1 Doa% M
LA125] ABSCESED PERIAFICAL COM FISTULA [ 1 0,04 % HATEW
08z FPERICARTITE REUMATICN CRONIGHA 0 1 0,04% 2 TH%
Ja0a RIMITE ALERGIGA NAD ESPECIFICADA, [ 1 0,04 % EFLEL S
LTsi - BURSITE TROCANTERICS, <] 1 01,0 % B2AT ™
WTBE TEMDEITE ASLL EARNS [} i 1,04 %% CFETE™
8510 FERRMENTD DO ANTERRAST PARTE HAD ESPECIFICA [} 1 1,04 %% CEET R
M FEFMEMTD DA MARLS, [} 1 0,04 5% AA00 =%
i OUTRAS ANEMING ESPECIFICADAS [d 1 004% aanaw
811 FERIMENT D D015 ) ARTELHOE) BEM LESAD DA UNHA, ] 1 0,044 %% #3308 %
i DOERGA CARDIACA HPERTEMSIVA COM IRSUFICIENG [ 1 0,04 % 3,12%
Ti15% CORFO ESTRANHO EM PARTE NAD ESFECIFICADA DA < 1 (.04 % 33,18 %
LS HEMENCRRFELA PREBARLY [} 1 0,04 % LERRE
E02% FRATURA DE DENTES i 1 004 % 0335 %
58 CIRCUMETANCLS RELATIVA AS CORDICOES DE TRARA [} 1 0.04 % 0339 %
Kar APENDICITE, SEM OUTRAS ESFECFICACOES i 1 0.04 % 8333 %
HiZ INSLUFICIENCIS FENAL NAD ESPECFICADA 1] 1 0,04 % 8337 %
2anr TRALMATIESM S SUPERFICIAS MILTIPLOS DO PUNH 1] 1 0,04 % B4
330 CONTATO C08 EECORMOES - LOCAL MkD [ SPECIER o 1 0,04 % DA4BH
B VARIZES [0S MEMAROS INFERICEITS SO INPLAMAS [ i 00 %, 03508
HETE CITITE MEDWA EM OUTFAS DOENGAS CLASSIFICADES 0 1 0,54 % BISA %
HE2d CITITE EXTERKA EM DUTRAS DOENCAS CLASSIFICAD [1] i 1.0 % RET R
HiE INFLAMAGAD MAD ESFECIFICADS On PALPERRA [1] i 004 % B2 %
1 E] HIPERTENSAD EECUNDARLA, MAQ ESPECIFICADA 0 1 004 % BIEE %
L ABSCESS0 CUTANED, FURIINCULD E ANTRAZ Da MA 0 1 0,04 % 83,71 %
Ly CELULITE DE CUTROS LOCALS: [} i .04 % BATS %
A0 COLANGITE a i 0,04 % 8178%
L 4-rr) HERMORFAGIA GASTROINTEETINAL, BEW OUTHA ESPE 1 1 0,04 % B3B3 %
N1 CALCULD D0 TRATO URINARID INFERIDR, PORCAD N ] 1 0,04 % B3,E7 %
T AEMA NACHALERGICA ] 1 04 % BRLET N
K37 TUTRAS LESOES E AS HAD ESPECFICADAS DA MUCO ] 1 A SLB0 %
BIEHE AASRDEDURA Ol SOLPE PROWVOGADE POR ChS - ARE o 1 W04 Bl [0
B0 COMTURAD DF DEDOS) SEM LESAD DA, Uik fi 1 @04% G, [ 5
SOULMY - SOLUCED INTELIQENTE PARA & MODERNA mrnms’rm::.ﬁ-n HOSPITALAR
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UPA SOTAVE Pigirac £/8

SOULMY - Sistema da Garendamento dé inlermagio Emilido por:  DEMAT
Chramitaiive 0o Faconies por Cid Err (SO0 1433
Pardocla do 010R2022 & J1A0Z022 - Chl Todos - Tipo do Alsn@rmanto: Toados
Coamenie Todos
Parmarancia

Cid [ Tt % Tokal % Acummdass
430 CIMDADCS A TRADUEOSTOMLA, V] 1 0,04 % 408 %
LY HEMATUNER WA ESFECIFIGADA 0 1 008 % 12 %
M35 POLIMIALGE, RELIMATICA o 1 004 % TR
HE1E CHITRSE TRANSTOMNGS DA FUNGAD VESTIBULAR o 1 004 % T Y
RES ENCOPE B COLAPSO i 1 B0 5425 %
RN OUTROE TRANSTORMOS INFLAMA TORIDS DO PEMIS 0 1 £04% 420 %
Fi-a L FROE. FMAS RELACIDNADCS COM CIRCUMSTANCIAS (] 1 oA 433 %
Hi4 OTITE MEDHA ELELRATIVA MAD ESPECIFICADS [ 1 f04% 43T %
350 AMIGDALITE CROMICA V] 1 0048% ETELE
R4 FLATULENCIA E AFECGOES CORRELATAS [ 1 004 % S48
LsT OLCERA [0S MEMBROS INFERIORES HAD CLASSIFIG [} 1 0,04 5% 50 %
JoEg INSLIRICEEMCIA RESFRATORLA NAD ESPECIICADA o | 0.0 % 5 %
A4 INFECCAD INTESTIMAL DEVICUA A VRS MAD ESPECE o i 004 % 50 %
A419 SEPTICEMLA MAD ERFECIFICADA, 1 1 004 % A%
WET DFITE MEDUA EM DOENCAS VIRARS CLASSFICADAS E [+ i .04 % B4 66 %
LoGE DEESDAIE RAD ESPECIFICADW g i 0041 % BT
W DEGEMERACAD DA POLPA =} 1 00 % BTN
Fi33 TRASETORSS MENTAS £ CORMPCINTAMENT &S THDV 1 1 0,04 %% Ba TR
wod BURSETE PRE-PATELAR o 1 0.0 % [FPLEN
W3 CEAL C10LEVEE D LIRETER 0 1 04 3 (TS
W53 TEMDIKITE CALCIFICAMTE DO OMBRD [1] 1 004 % (EELES
T212 CUEMACURA DE SEGUNDO GRALN DO TROMCD Li] i 04 % BASA %
Thaz EFEITD TOXICD 00 VENERD DE ESCORPIAD H 1 1.0 % B5E0%
GSTG LESAD D0 MERVD CRTICO [1] 1 .04 % A5 %
R0 ABDOME AGLUDO 1 i 004 % B550 %
NTT VAGINITE, VULVITE E VULWAVATERITE EM DOEMCAS | [} i 004 % B8 12%
=578 FRATURA DE OLITRAS FERTES DO ANTERRAQD L] 1 004 % BS 18 %
2500 CONTUSAD DO COTONVELD n 1 0,04 % BE2TI Y%
raE ALEMDME GALLA DL ALUMENTO DE VOLUME DOS GAM o 1 004 % IS %
RBN EDERA CENERAL IZADD ] 1 4% BI9 %
WS8R RO DE DR Ol oty Ot A MIT ) IFLCR CCa D0 PO ] 1 30 % 5,33 %
=404 GUTRAS EMLEPS 1AL E SINDROLE S EFLE PFTRCAS GEM ] ] 304 BT H
K13 AFTAS BLCAIS RECIENVANTES f 1 00 % SR N
e LIPOMATOEE MAD CLASSIFICADA EM OUTRA PARTE o | B04% BB
&5 MELRDSSFILIS SINTOMATICA | i 004% o550 %
[l LESAD MOMECANICA NAD ESPECIFIGADA o 1 0,04 % 554 %
[i:E] HPOTEMSAD NAD EEPECIFIGADN o | 0,04 % 5,50 %
F350 TRARSTORNG ESOUECAEETID DO TIPO MAKACD 1 1 o04% B5ED %
HOM CALATID 0 1 0A% 5,60 %
Lo2p ARSCESS0 CUTANED, FURLINCLLG E ANTRAZ DA FaT | 1 0,044 % o571 %
Lo ABECESS0 CUTANED, FURLNCLLD E ANTRAZ DO FE 0 i 0,04 % WETE %
Jai DDEMGA PULMOMAR OESTRUTIVA CRONICA COM EXA L i 004 % WETHS
SMHE FERMENTD DO HARIE [ i L0 % BEAS %
BE FERBENT D MA CABEGA DE CAITRAS LOCALIZAGOES [ 1 004 % 0547 %
D% TRALBMATIEMD CEREBRAL FOCAL 1 i LB % LTI
R DHeliRLA [ i L0 % 0500 %

BOULMY - SOLUGAD INTELICENTE PARA A MODERMNA ADMINISTRACAD HOSPITALAR
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SOULMY - Sisama de Qerencamesnio de inbermog o Ermitido por;
Cazanitadvoe do Padenbes por Cid Em:; DHO4P0ZT 1427
Pericdo de 1DARDER & IVDNICEE - Cid: Todoes « Tipo do Alendimanio; Todos
Consanly: Todss
Permarancia

Cid Mdy Tl WTan & Ammuads
FE38 DUTROE BEMTOMAS E SMAR RELATRMS & IMGESTAD 1 1 0,04 % S6.00 %
5818 FERIMENTD DE CLUTRAS FARTES DA PERKMA 1 1 0,04 % o604 %
HOOD TACILMCARINA NAD ESPECIFIGADA o 1 0,04 5% BE0R %
T CUEIMADIURA DA BOCA £ DA FARNGE o 1 0,04 % B2
T138 TRALRLATIERD MAD ESPECIFICADD DO MEMBAD INFL i[] 1 0,04 % AT W
vEE MACTOCICLIETA IUALOUER] TRALIATIZADD Ehd Uk & o 1 004% =501 %
R0 EPIS TANIS 1 1 0,04 % B35 %
REDS FDEMS MAD ESPECIFICADG o i 0% B0
ami FERIMENTO [ QOUTRAS PARTES DO PE o i 004 % [k
LEDg AFECHGES DAS UNHAS. HAD ESPECIFICADAS o 1 0.0 5% BEAT %
wive CUTAAS GUEDAS DE LM MIVEL A DUTRD - LOGAL MA < 1 0.04 % BEAZ %
WEdS MORDEDURA OU GOLPE PROVOCADO POR CAD - LOC <] 1 004 % BEAB %
W11 PELONEFRITE CEETRUTIVA CROMICA =] 1 .04 % 0650 W
WA CILTICA 1] 1 004 % BE54 %
[ LUMES G0 COM CRATICA, 1] 1 0.0 5% Ba50 %
WaZZ ATROFLL DA PROSTATA o 1 004 % pEE2 %
R0 CROATE, EFIDIDIMITE E EMDHMO-CROUITE. GOM M 2] 1 0,044 % DEET %
L DERMATITE ALERGICA DE CONTATD, DE CAUEA HAD 0 1 004 % BT %
£106 MABETES MELLITUS INSULPO-DEPEMDENTE - COM O . i 0.0 % BO,T3 N
Baan INFECCAD POR ADENOVIEUS, MAD ESPECIFICADA, [ 1 0,04 % BATEH
K438 HERMUL VENTRAL SEM OBETRLUCAD DU GANCRERA & 1 054 % BN
M3 ESPCRAD D0 CAL CANED [} 1 10 % 0=
Lo INPETIGMIZACAD DE DUTRAS DEFMATOSES L] 1 004 % A%
BOZE HERFPEER TOSTER COM DUTRAS COMPLICAGOES [1] 1 004 % 08568 %
58 ABMARIETS, H 1 .04 % 700 %
Y500 EFENDS ADVERSCE DE vACINA OU SUBSTANCIA BIO 1] 1 004 % BT %
HB4E DEAENCRRELS SECUNDARLA 1] 1 304 % BTIE%
L5440 ERATELLS, MR RG AN HA FERRE RELUMATICN AGUDN 1] 1 004 % [TREES
W3T8 MORCEDURAS E PICADAS DE MSETO E DE OUTROS & [} 1 0,04 % BT AT
ST MM DE DUIAS £ PIGRDAS DE INSETO E DE DUTROS A o 1 004 % T %
iz CROUNGISAD RITUAL E DE ROTRA ] 1 104 % BTIE W
L CERMATITE DAS FRALDMNS ] 1 0,04 % ot Ie %
= CHITRGE TRALIMATISMOS ESPECIRCADDS DA CASED } 1 8,04 % 873 %
Roaz PALPTACHES ] 1 004 % BTITY
Hagz OUTROS TRENSTORMOS D0 GLORD OCLLER ] q % BTAZ ™
Loz CELLLITE DA FACE ] 1 304% BTAE%
KO DENTES IMPACTADOS ] 1 S0a% B7.50%
el EFILEPSS,, NAQ ESPECIFICADA 1 1 0,04 % 97,54 %
S BLEFARDCOMILMTIVITE ] 1 3.04% BT A%
Koss OUTRAS DOEMNCAS FERIDDONTAE 0 1 08 % BT 2%
L30E CUTRAS DERMATITES ESPECFICADAS ] 1 8,08 % BTET S
M3 TRARSTORNDS DO TESTICULO E DO EPDIDIMNG EMD ] 1 0,04 % STTIS
L HERMA INGRIINAL BLATERAL, SEM OBSTRUGAD OU G 0 1 0,04 % S7.TS R
FE34 TRARSTORMD DEPRESEND RECORAEMTE, ATLALME ] 1 0,04 5% ST.TEN
[+ 3 H] AHEWLA APLASTICA DEVIDA A DUTROS AGENTES EXT (] i B.04 % 7 HA W
LBSH CETO PLONIDAL SO0 ARECESR0 1 i 0,04 % DTHT =

SO - SOLUCAD INTELISENTE PARA A MODERNA ADMPMISTRAGAD HOESPITALAR

o
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SOLLMY - Sistema de Gerancasento de irbemagio Eritido por;  DEAMY
Cusaniitatho do Pacionbes por Gle Em: OS04F037 1422
Perlodo de 01030077 & 31002022 - Cid- Todes - Tips de Alsndimenio: Todos
Canvanio: Todos
Parmaranci
Cid Madia Total % Toted % Acumulads
Fa ERSU0I0 DEPREES MO GRAVE COM SINTOMAS PSIC (i 1 D04% ST E
waEn MSORDE DL R, DA ESWAA Qe NIT O PRIV CADD POR | 1 [l R TR
430 ENMAGUEGA SEM ALRA EMNADUECA COMUA o 1 LTS SE.00%
E312 FERIMENTO DO PEMIS o 1 B % S804 %
TA3k OUTROE TRAUMATISMOE ESPECIFICADDS OF MEMDR o 1 e % 98,08 W
=] CONTUSAD DE OUTRAS PARTES E DE PARTE S MAD E 0 1 004 % 88,12 %
HEXG AUTOUNTOXICALAD BOR, E EXPOSICAD, INTENCIONA o 1 04K ET %
(2] ACIHNEMTE VASCLILAR CORERRM  NAD ESPECIFICAD o 1 04 % i3 W
HE1 TRANGTORMS MFLAMATORICS DU kL L] 1 004 % 09 SE
T4 CORPO ESTRANHG O QL0 0 1 TR Q20 %
A INFECCAD GONOCOGICA MAD ESPECIFRCADA, o 1 004 % BEEI%
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4.1.7 GRAFICO DE ATENDIMENTO POR HORA

SOULAN - Sicioma de Gorendamenio Smebaiaderis]
Eefilica de Alendmenics por Hore
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41.8 RELATORIO E GRAFICO DE ATENDIMENTO
POR FAIXA ETARIA

LA S0TAVE Hm! 151
SOULAN - Sislarna ds Urglincla / Emarglincia Ermitida por:.  DBAMVY
Alendimanios por Fabcs Etania Em: 05042062 14:25
Peripdn de QUOVHN02 a 102022 Too de Alendmanio; Todos

Faixa Ebvia Cheantidade % do Total

DE 25 A 30 AMOE BMCOMPLETDS KEE) 1634 %

DE 21 A 35 ANDE INCOMPLETDS 267 L88%

DE 354 40 ANOS INCOMPLETDS T4 A0

DE 15 A I ANDE INCOMPLETOS 262 LIT%

OE 30 A X5 ARDE IRCOMPLETOS 261 ED&%

BE 45 A 53 ANOE INCOMPLETOE 2 TAT%

ACTEE DF 85 ANOS Fc} | T15%

DE 449 A 45 ANOS INCOMPLETOE 3 6050 %

DB 58 A 55 ANOE INCOMPLETOE 17e 654 %

DE & & 12 ANOS INCOMPLETOR 184 5,08 %

DE 55 A 50 ANOS INCOMPLETOS 141 437 %

DE &0 A §5 AMOE MCOWMPLETOS 13 3,75%

DE 7 A 1 ANOE MCOMPLETOE 10 141

DE 1 A 7 ANDS MCOMPFLETDSE 5] 307 %

DE 0 A 1 AND INCOMPLETD 3 12E%

DE 3 A 4 ANOS HCOMPLETDR b L%

DE 4 A SANDE INCOMPLETOS [ 1.92 %

OE 12 A 15 ANDE INCOMPLETOS &) 1,85 %

DE 5 & 8 ANOE [HCOMPLETOS an 149%

Totalde &bendirenios: EFrL
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Por Faixa Etéaria
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Conforme a andlise do grifico acima, cobserva-se predominincia de
atendimento a adullos jovens, enquanio que a faixa etaria em atendimentos
pediatricos tem predominancia as idades entre 6 a 12 anos incompletos.



4.1.9 PLANILHA RESUMO DE OBTOS DIARIO
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No més de margo ocorreram 5 obitos, a serem avaliados no més
subsequente, pela comissdo de dbitos. instituida por meio de portaria em fevereiro

de 2022.



4.1.10 RELATORIO DE ATENCAO AO USUARIO

No presente més, do total de 3.130 usuarios atendidos na UPA Sotave, 802
realizaram o preenchimanto do questionario de satisfagio, efetuando um percentual
de 28,8% dos questiondrios aplicados (Considerando a férmula de célculo (N® total
do preenchimento do questionario pela populacdo atendida / Total da populacio
atendida X 100), superando a meta proposta em contrato de 10%.

O indice geral de satisfagio € calculade considerando todos os itens da
pesquisa de satisfagao da UPA Sotave que avaliaram o servigo como BOM (84%),
regular (14,88%). Outro dado relevante & que 98% dos usudrios que responderam a
pesquisa recomendariam os servigos desta unidade, conforme demonstragéo
abaixo.

Vale destacar que, o servigo social estd engajado para maior adeséo da
pesquisa de safisfagio dos usudrios, além dos controladores de acesso, recepgio e
assisténcia, conscientizando-os e evidenciando a perspectiva de melhoria continua
dos servigos através do preenchimento da mesma.
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3. Como fol 0 Seu atendiments pela equipe de saide?

(Categoria fan lan% Few Fav’ Mar Mark
RON /0! 484  915% BB|  E24%

Enk L 36 6.9% 18]  163%

DI /ol 3 06% 10 1,3%
0| #on/ol 523 100,0% 784]  100.0%|

Catagoria lan Jan % Fary Favi Mar | Mark
#0hol 34| BEOY BOX| 78B4

Médi Mool 37 T.7% 153 20.00%
0l 12 1.5%| 1] 131%]
o] soNjo! ag|  100,0%| €S| 100,00%)

Categoria ln_ | % | fw | Fevi | Mar | Mar
D01 434)  BY g5  &6.4%

ik ADN /DI 7 LT 1| 10,0%

NN 1] 15% 4l 3%

of DN/l 100,0% 110  100,0%

Categoria Jan | fan% | Fev | Fed | Mar | Mark
#00/fol 140 o15% 18| 8939

= DI/l af  s59% 8 506
S5kl [T 4 6% 6 4.55%
£0iv/0! 153  100,0% 132] 100%

[Categoria Bn | % | P | Fevi | Mar | Mark
Ao/l 92| §39% o &%

; ROV 0! 1 10% 6  75%
Slomcligs OO 5  51% R

Total o] aon/fo! 98]  100,0% 78]  100,0%




41.11 RELATORIO DE QUEIXAS RECEBIDAS E
TRATADAS (OUVIDORIA)

No presente més, houve apenas o recebimento de uma ouvidoria com elogios
305 Servigos e equipe, encaminhada através da Comissdo de Fiscalizagao do
Contrato de gestao 001/22, sendo repassado a todos os colaboradores, através dos
meios de comunicacdo, disponivels na unidade.



QUALIDADE DA INFORMACAO

A UPA Sotave utiliza o sistema informatizado de gestio SOUL MV, onde o
cadastro do usuario 30 é finalizado apds a inserglBo do CEP, no campo de
enderego, que & parametrizado conforme atualizagio pelo IBGE, garantindo assim
informacdes consistentes acerca do domicilio dos usuarios.

Vale salientar que o histdrico dos atendimento por bairro, no periodo de 01 a

31/03/22, esta disponivel nas paginas seguintes, conforme relatdric extraido do
sisterna de gestio SOUL MY
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UPA, S0TAVE
EQOULMY - Sisferrm de Garenoiomonis Smilulais il
Rnlebdria de Alerdimanios por Bisim

Tipo da Adendimeno: TODOS - Oegem: TODAS - Penkeo e O VOMP0ZF & MIIV2022

LF  unicipes Baumo Tl % Toml
FL BOMG 1 158 %
CAMPD GRAKNDE 1 168 %

TORAE 1 1.80%

Totsl Municplo: a5 183 %

MOREND CEMTRO | 100,00 %

Totel Municipla: 5 0 %

PALLISTA HARANCURRE | 2 BEET W
HIZESSA, SEMHCRA DA CONCERTAL 1 ki 3

Tawl Bunidpia 1 3 5

SAQ LOURENCO 04 MAT  PARDUE CAFEARIEE 1 50,00
CARRARABE i 0,00 %

Tatel Munidpla: 3 08

CLIKDA RIC: DeeCE 1 100,00 %

Tetal Municipios i 003 %

ESCAnN CEMTRO 1 i, B 4

Totsl Municipio 1 0o3 %

Toldul: 02X L %

FM  LAES CENTRO 1 108,00 %
Total Municiplo: 000 %

LU CEMTRO 1 10600 %

Total uniciplo 1 0,08 W

Tiotal uf: 1 o085

Totsl 2wk  12W 00,300,

 Aoumulads
A%
Baw
100,00 %

L

AT =
000 %

00w
100,08

T =

100,00 =

100,00 %

100,00 %
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RELATORIO DE ATENDIMENTO REFERENCIA
E CONTRA REFERENCIA

O Sistema Unico de Salde (SUS) funciona como uma espécie de rede que
deve estar integrada para que o atendimento aos usuarios ndo sofra interrupcdes,
sendo o individuo acompanhado nos diversos nivels de atengio a salde de acordo
com suas especificidades,

Messe contexto, a UPA Sotave, através da articulagio com a ger&ncia de
atengdo especializada do municipio de Jaboatdo dos Guararapes, vem construindo
o fluxo de referéncia e contrarreferéncia, a fim de aprimorar os encaminhamentos
junto as unidades de salde que s80 capazes de encaminhar ou receber os usudrios
do SUS, conforme andlise do perfil epidemiclogico dos usudrios, através do relatario
de atendimento disponivel na pagina seguinte,

E importante salientar que foi registrado um caso de curative no més de
margo, aravés da aberiura de prontudrio. Contudo, héd de considerar que as
demandas de curafivo, em geral, n@o geram atendimentos médicos e
consequentemente ndo geram prontudrio, dificultando as evidéncias através do
sistema, ao contraric das trocas de sonda, que no més de margo tiveram 19
procedimentos registrados, conforme ANEXO |,

Medidas de controle estdo sendo implementadas para melhor estratificagio,
acompanhamento & evidencias do quanfitativo de procedimentos realizados.

Vale ressaltar que a unidade nao dispde de nimero de profissionais para
execugio dos servigos de curativo & sondagem e nem estrutura fisica para tal,
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zendo, ainda, remanejado da assisténcia, enfermeiro para acolher, orientar e realizar
0s procedimentos, o que compromete a assisténcia ao paciente que necessita dos
cuidados de urgéncia e emergéncia.

Vale destacar a importéncia da articulagdo da UPA com a atencfio priméria,
atuando como um observatirio das demandas reprimidas, favorecendo na atencdo
integral e resolutiva, orientando, acolhende e promovendo os devidos
encaminhamentos.
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CAMPO DE ENSINO E PESQUISA

Conforme o disposto no ANEXO Il do contrato e gestao 001/22, a UPA de
Sotave faz parte do campo de ensino e pesguisa do municipic de Jaboatdo dos

Guararapas.

No més de margal2022 nfSo houve encaminhamento de estudantes pela
Secretaria de Saldde do Municipio. Contudo, Vale ressaltar que a unidade encontra-
se disponivel para recepcao de estudantes acompanhados de preceptoria.
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FATURAMENTO

No mes de margo fol concluldo o faturamento da unidade, conformea relatério
extraido do sistema de gestdo SOUL MV, nas paginas seguintes,



Wl
e U.q%ﬁ_,.,.. e

[EI3 P
Py ?w% i f u_

4
HYTWLIASOH OYIVHLSININGY YNHIAOW ¥ vaivd JINSDMALNI O¥NI0S - ANTNDS ik LA
r -
AL OEFRIIN A 0 (LT T WEEEaY OFHISEA] OMIALPRS0Id p-_...w.__
TYHEELHIA YHITOD W0 SODCIONVE STNYNE - 10 DFTpmuila #p suusy o
oAl BoED L ﬁw gon (ORI UNDAG: B WSO (K0 ] o=
00'0e 'y g aon (ZUHE + TWHILYT + 1Y + Nl 30 W0 SOEE 30 VIWEDOHTYH Fre0R0HT) =
L3 il i 0o no'n FPrH A0 + Wl O 30 WP OR00 LODE0 =3
B GG i 0o’ o' (ZEHH + MOLLTHE ¢ w0190 + TeER LT+ Yl DIy 30 WEuociayy LL00LIF0E) s
LT G A ] [T TR ALy DESIRS0 CUPEIpesald
2302834 3 V338D YO BOJID0TIOI0VE SINYNI - 10 Dpdezum i ep euLo g
VIS IOIIVE HOd DOLSONIYIO - #D ol gg
A PSE ¥ ek T [ 1] G Ladnis g el
L5aLe OLE i 11 oL ‘opdenumbiQ Sp WO 0]
05 aLe 'E 1 000 0o’ YREHN W0 QUNEMIEE 3 S0 LNANTTE "SOMSH SR LI 30 ISITVHY 00502080
WELIT im0 A o [T [T CE T
FSITYNVOHN 30 STNVXT - #0 opdezuefag ap mawoy
LT L 51 g oo Jogder|usliag sp B0 B0 ]
002Gz [ )] -4 ooa ia'n YHINODOHL 30 RaEvBOd GIC FEDDDED
225 F LAz 1711 oo oo WALLYEH O vRIAL0MA 3 WFOY SO0 SENENMEy
(LR SRR 1A D [FuCER Gaid TRy SYSDsa[] CEWpastly
BOSIDOICHNN 3 S0ND)TOH0E SINYNE - (0 orlermeiig ap sy
% . | ESE 200 200 [op g op B Mol
BLELO LLF LT 000 =] QLA THNOD YWYHEINEH (HE0S0Z0E0
GZ'E BT 67 on'o 00 CFSIDWOD 30 OJAEL 30 O yHENEIELD0 0LG20I0E0
[T SN A ™o [T EIE RS LY OF 50880 Gmeilpesaly
VISVLEOWIH 3 SOHD0I0 LYINGH E3NYNE - 10 opderuefin ep susog
P T 563 (VALY i) ropdenuefig op e o
CP'POE ca'l Tl oot o WEHN 30 WEDE00 Ha0LI2080
¥l BT L'z FL oo'a 0oy (3L WA -CXHIN LN T SISV S NVEL 30 WSSO0 1580108080
ElLLTE ox £LL o0 ] u] (DL} WOl ST TV O-ODINY LN 9 SSYTEIAWENVE L T30 IWASWS00 Erailo2030
0 LFE el =) oo oo QI00S 30 WSSO0 SESOLOZ0TH
0O 06 Lze o oo oo A5 30 NS00 HS0L0SE0
HE 55 BT BT 0oo oo WHETE DY ISV IS0 30 WISWS00 20 R0L0Z0T0
e giwr FE oo o o' HIN OIS ISYTEFDOAS0S0MNLY I 30 WIDYS00 EEE0L0808D
B 2y'E i oo on'n {310 IEVIENTOASO-S0M IR 30 N0 SO0 SEEDLOROEE
Of'8aE = el oo'n o0'n WRIMLLYTAED 30 NS SO0 £ EDLOR05D
(141 WL G 00D oo'n ERTWHY 3 YLD WHIBNHETE 30 WESYS00 108008080
= el i} =4 0 [LIg] ' 5 IO 30 WEDY SO0 08 L0 0IED
P g LA, DIREILAT RS il ] i iy A1 TR D Ly O SR B CJUSHLDE S L

SODMINGOIN SINVXE - 15 “oFSerumfag s muoy
CIINTTD ORHCLYHOEY WD 00ULEONDYI - 10 Zodrio gng

| owaw) - ody |

WILLSONSYIO 3aVArTYNId WO D SOLNIWIGI D04 - 20 Jodrug

HOPO| HUENDENT JOWS ougEey odi] CERoseg OURIEREY WERID [S0P0 ] DIUSWADeOld a9 odi|
Wopo | OueWpecol 8p edrug 'Sopo) tojuslueel | ep odi] “ydE MUeWos - ZZ0ZE0NE - ZE0DEW L0  ZEDZED SNSVIS vHNLYS
LEEL CEOLMOG0  wig B0 DUsElNiE B OLEHE|EY
ARYED  Hod opigiwg SIS CUsingLUiy &0 duswieun]e ap BLUESES < AWNCINOS
i niRe

i e L




g B T,
&q_ﬁw,muﬁ_ .__E.u"_.m_._% £s
HY VLIASOH OYAVELLSININGY YNHIAON ¥ Yivd JINIDITELNI OY3MIOs - AW I0S _ PRy iy | nF..HH.._W"#..,F
o

SOLNIWVHNYSNODY | BOLNIWIONILY | BYVLINSH0D - l0 ‘odnid gng

_Iq.
| ousqu - odif| o
SOJINITI SOLNIWIOII0N - £0 ;odnig m
c
L5 HIS L 267302 LELE oa'a aon e L e =T L TE LT c
DSsL I5°B0F LEVE 000 ane SoquepuUsYy o odi] pmo)
SOERL LG EE 00 i} LoD gRg L
S20LL LS L2 00 p0'o “opSezumtiag sp musey w0y
FEUHE L GG VEE L] ] WITVESOITHYDOHL D FE0Z0LLED
™Y SEFHE A 0 PELIDTEE g TR [y G T L T
YISO MY NE OULSONSYWI0 - 20 eEMTuEliD op suuog
B30V TVIZEJED M SOJLSONDVIO BO00LIN - | odug gng
I6'BGE | TR Lz ' oa'a sodnug qnig pgog
_ . I ' 00y iopten el 8P Wy oL
£ (' [T WHE3d 30 W DO 89 L0a0F0E0
g L FL] oo Fd 00 SO0 # 3d 30 Wi FeesrDidivi 05 1080080
[4 'o oo (TFHALY + 2] OHF0 30 99Oy SE L0
b o' o' PRI S0 WA S T L LR
! 000 oo'n WITRE S0 W1 SO SRO0E0RIZN
] uoERRa | EEEepEeUy [ Ty
SEHOHIN| SONENIN BO00 3 WA T VEMLNID Y0 S0NS0T0I0YY §IWYXES - 90 orderjuelil sp wiog
GE e ] ‘opSorueflan Sp Lo Epo ]
ST o0t [FiiT] vl ST1dINS NAWODOEY 30 WSHDOIWH BE LISORIED
™D [T P [ T I T
AN 3 HEROOEY 00 SCOFOIONYE §3WVNE - 50 (erSenusii) op Fuuoy
£ 6l Li'og i 0ol oo ‘ogSenuebug op wuicy oy
B G5 LA i 00'a aoo I rENIA0 + TeALY T « Sv] OHMNOD 30 W SVEHOCB0 v 87 LoD
'L BE'L b B oo 15300504 ST 1) DHENONY WIS 30 W FHO0E0 v G6 LOFRED
ar'd oF' b I 067 WINEIANTED 30 W SHOO W D00 T
av'd oF i b oy oo HYWTANTIFONEELET OO WIS 30 W SO0l v Eromd iz
Ba'ss g ¥ i) oo'o ALY 30 W1 WSO W G ek D
eI oEelen A o [T WEREOABLIY DY ISR OILSUIPEE0I
EAHOMEAANS SONANIN SO0 7 P INdeasE vHALNED Wi BOSISON 0 S 30WNE - #0 conerme g op suus
B 0 LE Qe o' oo ‘opSenunfiag 8p muso) o |
Bz LG ZE'WL b W' 0o'o ITHALYT + OYYHIdR T + OYIVHASH + Y XvHOL 30 VI VEEKN0VH 510D
BELIW L BE'E e o' oo (i) WL 30 W1 HOOIO W O OEDHED
[T TN 1] (SRR g MR BRI [ Ty o e T
ONLLEYIOIN 3 XvsE0l 00 S0IS0T0TE SINTNE - €0 oS B &9 wliiog
aL'5 4 A ] oo'n oo'g ‘oplanuefig ap oy [Boy
ZELE B L F] 0o'o oo WHDE OO YHTTOD 30 W HDOTWH GOS0
BB 6LE b 0a' 0o (OIS [ OL -+ TYHILYT + dlvd TeOARED YRS 30 VNSO YH ER0E0en
B bl tEd £ 000 {0 S TEc + O = ToHTwT + v TeDlAETD wHNTI0D 30 NSvHS00YH FE00ZDMIZD

'S0P0 EUBENDeN] JNeS JOUDEjaY o] SOBILIDSA0 IOUQIEEY AR S0po | DjuSuspanald ap od|)
‘80p0 | ‘DjUaW|pElold 8P odrug S0pa) COJUMUREL] 8p adl] Yd4g sjueues - ZZOZE0LE - Z20ZE0L0 | 220250 SNSAYIS YHNLYL

LEEE ZZDZ2F0GE0 W

AWY3o Jod opyauz
ol “en whRe

IPOHE) QRBUIRINE S Op OURIReY
S5 CUNEINGUIY B SUSLIBINE] B BWEISIS - AWTNC:

THANS B



LWLOS W

._u _"._,U_ liTg n.._w G ...u_ m.m
dVIVLIISOH OYDVHLSININGY WNHIOOW ¥ viivd SINIDNILNI OYINIOS - AWINOS j g (OFE) il ul.f
¥ IpEDEy 2 #:__L
=]
[ =
=
=
c
BELIREr BELEL
EH9L T EEZd FiT 0o'n oo sodrusy el A i{ejegumupeccly #p [RRL
£8'59E 0 EEEL AbDLE 000 oo ogLieuws|p ey op odil o)
L i 000 oo redrun qrg el
BE L i w0a ] copSenueligepmaiogmay e
; E6 LT 1 [Ty aro O ETHEON 0D MOME M OHENEA N3 YHNLYES 30 S00VAHISH0D DN LvH L 002050 £080
W TUREUT 1A, ] ieucqERgoly 000 EEeejeegy CESLITE ] CUELIPE0g
CALLMNCNOD DOI2FL 00 3 ¥V INISNNCALLED YWALSIS 00 5YIN3I00 30 CLNIRVLVEL - 68 opdeapmiug ep mausy
{E3AWArTYISEJET SVALLAO) BOSINTTD SOLNIRVYLVEL - &8 ‘edni gng
08 WIE BE oF'oE Gloki ' oaa 2 odnuf gng L
HOGFE L =11 i 'y L] iOSNmUNRLQ Sp B EROL oy AnE
f0a i oG oaa (REMFE HOH) SSENE0 30 201LNOD 30 vl 34 261001 LED
0o Fra! o' 0o CSTIITEER /O TOHD 60 L0 KDED
_ 000 i o'y 000 TV LHY OY S5 30 Oydii3dy 80000k 1000
BB | £E0 aeaz po'a aoa W ZI T RAS D CWELY W SOLNTY N3N 30 O e LSIHETY ZLOGHE L0ED
W CIFHUN 1A PO [RIGES)0.d [T [T T T
TIWHRD WA NI YWHIENT 30 SOLNINIONTLY - 01 -oderjusBas ap mulcy
LHSiG L AFET BLE9 0o'a ouo ‘opSenusag Sp w0y (EoL
O LG 26 il LGS [ oo OLNENIONALY O1NOHd 20 S0VaINN WG OoM0aW OLHIMONSLY 950000 100
LFEL g W oo FITVIDEE3 OVIHELY W SY80H 72 1Y OWDvARISHD /O VEINTFDHEN 30 CLNINIDNILY BL00 MED
: 0o EIZE oa'a Ao Oa 30 Oy ivalEEEYTD MOD CLLMINIHTIOOY &1 Lo LD
a1 A CIGED i ] DR R0 CUSLIe]
(Terd3n WAl SYISNIOEN 5Y OLNIWIINAL WL INENGD - b0 0F ausian sp maucy
Qb L 1,4 i ' ﬁw :
o BE R | ] BEE aa'n 1] 3NS5 W2 D353 Al W O MERNS TIAIN 30 SRIOIEE R0 20 YAWEN0D Se0000 e
TN LT TR ] [CETTTE] WIRIRERILY DR SI0eS(] OjSL|paonly

HORMIANG TEAIN 30 SIVNOESLHOND SOULNOVEYINOSN SYLTINSHOD - 10 (onSTjustus o) FLio-g

'BOP0L AUIMNOEND Ias ouoieje o] 0830 OUMIEIEY LeRI0 [SODOL O)USMLEPE00I Bp odl )
'SODO] IOUSWIDAS0I 80 OdnUS) [S0R0 | Cjueluel | Spod]] w40 SUSWOS - TZOZE0/LE - ZZ0ZEONL0 © ZZ0Z/E0 SNSYIS venlY4

ITEL ZZ0THSD W3 [Eq015 CUDLIBINE ] Bp OUDIEOY
AWYEO od oppwl SNS DUMBNGUNY B8P CIUSUBINE ] S SUSES - AT

«one aisfip AW D



INFORMAGOES COMPLEMENTARES

Mo periodo deste relatorio de 01 a 31 de margo de 2022 a gestéo da UPA
Sotave reitera que desenvolveu suas atividades de forma gradativa, buscando
articular e integrar fodos os equipamentos de saude, objetivando ampliar e qualificar
o acesso humanizado e integral dos pacientes acs servigos de sadde de forma dgil e
oportuna. Nesse sentido, buscando a formaglo de relagdes horizontais entre os
setores envolvidos no processo, pelo cuidado multiprofissional, pelo
compartilhamento de objetivos e compromissos com resultados satisfatorios para
todos os atores envolvidos no processo.

As comissbes de farmacovigildncia, Controle de Infecglo Hospitalar, Andlise e
revisdo de prontuarios e Andlise de 6bitos foram constituidas no més de fevereire,
seguindo o preconizado em seus respectives regimentos. As andlises e discussdes
que aconteceram no més de margo, encontram-se disponiveis no ANEXO I, através
de reqistros em Atas, indicadores e Relatdrios.

Primando pela gqualidade e seguranga para assisténcia, fol elaborado o
protocolo de identificacio segura do paciente, higienizaclo das maos e
comunicagao efetiva, a ser Implantando no més de abril, apés cepacitagdo dos
prefissionais envolvidos, Vale ressaltar que outros protocolos encontram-se na fase
de elaboragdo, conforme necessidades e prioridades identificadas, além da
implantagac do Nicleo de Seguranga do Paciente.
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CONSIDERACOES FINAIS

A 53 Estratégia e Solugles em Sadde, gesiora da Unidade de Pronto
Atendimento — UPA Sotave vem continuamente direcionando esforgos para oferecer
um atendimento de qualidade com utilizagBo adequada dos recursos publicos
destinados ao contrato.

Conforme estabelecido no Contrato 001/2022, o relatdric evidencia bons
resultados relacionados &s metas e indicadores dos servigos prestados na UPA-
Sotave.

Vale salientar que, trata-se de uma unidade de urgéncia e emergéncia com
demanda aberta, onde os usudrios t&m livre acesso a procurar a unidade para
atendimento, o que compromete & consecugc da meta estimada de 4.500
atendimentos meédicos e cdontolbgicos de urgéncia. Contudo, vale ressaltar que a
unidade disponibiliza equipe e estrutura suficientes para atendimento, conforme a
meta pactuada,

Destaca-se que durante todo o periodo de gestdo, a UPA Sotave funcionou
com equipe médica e multiprofissional de plantac nos termos do Contrato de Gestio
n® 001/2022, dimensionada adequadamente para atender & demanda pactuada nas
suas 24h em contrato caso esta buscasse atendimento na unidade de saide.

Fessaltando a disponibilidade da instiiuicBo em prestar quaisquer
esclarecimentos ou detalhamentos adicionais que se facam necesséarios, firmamo-
nos cordialmente.



Jaboatdo dos Guarapes, 08 de abril de 2022,

ARCdy

Elaine Machado Almeida

Diretrora Geral

LUinidade de Pronto Atendimenta - UPA Sotave
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ANEXOS

Ds Anexos apresentados & seguir demonstram as evidéncias apontadas

neste relatoro.

A seguir estiio apresentados os seguintes anexos:

Anexo 01:

+ Fichas de atendimenios a pacientes que ufilizaram o servigo para troca de

sondas e curativos.

Anexo 02:
& Atas e Relatdrios.

Anexo 03:

= Relatdrio de Manutencio Predial
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SRR o a A

FICHA DE ATENDIMENTO: PRONTO ATENDIMENTO
"ESTE SERVIGO £ GRATUITO E DEVERA SER PAGD COM RECURSOS PUBLICOS"

(Pacionte: Prantudrio: 115264 i i
JOSE ELIAS DA SILVA FILHO Classificagsio:
Atendimento: 330817 |Immlmll B
Dats & Hora: 14/00/2022 -08.27 330817 = E’iﬁ:

i . e s RO,

FFFII:IH'I‘!I: JOZSE ELIAS DA SILVA FILHO
Dats de Mase.: 10/05/1361
Mome da Mia: REGINA MARLA DA CONCEICAD
Estado Civil: CASADO

Enderego: RUA SANTOS DUMONT

Cidade/UF: JABDATAC DOS GUARARAPES

RG (identidada): 2197544  Orgdo: SDS/PE

Idade: 60 Anos, 6 Meses e 26 Dias  Sexo: MASCULING

cns: N

Nome do Pal: JOSE ELIAS DA SILVA

Médico: JOSE DE BARROS PEREIRA NET¢ CRM: 12497
Bairre: PIEDADE

Usuidrio Atendimento:ELISANGELACSL

Data do Emissdo:22008/2020 CPF: 20018161420

CRN (Certidio de Registro de Nase.): Data Emissfio CRN: Convinio: SIA - SUS

.cn.-u: 81 - 986035234 Celular: - >
CLASSIFICACAD
9

rl'rinruadu:uﬁﬂ URGENTE - (VERDE)

Enfermeiro{a) da Classificagio:VERA LUCIA DA SILVA

Espacialidade da Classificagiio:CLINICA GERAL

Fluxograma Sintoma: INDISPOSICAD NO ADULTO
kﬂmm:m&*ﬂu+ ?

QUEIXA PRINCIPAL

[ PACIENTE REFERE, FERIMENTO EM HALUX.D. 6OM SECRECAO PUIRULENTA. HA 5 DIAS.

ALERGIA
NEGA,
__r_;-.l--_ 'E?'
Deta / Hara imprasado o b
U0 e Assinstura do Pacients ou Reaponsivel EFUg®
g /!
FE8S
S8 5 o
o VoL
UPA SOTAVE & =5
RLIA MARACANA, N°.31, SOTAVE - GEF: 54.340-100 - JABOATAO DOS GUARARAPES - PE / o 7
(&



&

UPRh sus+'fs:
[INTADE C:F PAOET, &0 SNT:

FICHA DE ATENDIMENTO: PRONTO ATENDIMENTO
“ESTE BERVICO E ORATUITO E DEVERA SER PAGO COM RECURSOS POBLICOS"

( Paciente: Prontudrio: 65235 ki
ARNALDO ALVES FERREIRA Prercorisin
nenaners: 351501 AN ey
Data e Hora: 21/08/202 - 08:50 81561

L

"Eﬂ-m: ARMALDO ALVES FERREIRA CNS: _\

Data de Hasc.: 10/08/1953 Idade: 68 Anas, T Meses 8 26 Dias  Sexo: MASCULIND
Nome da Mie: MARIA JOSE ALVES FERREIRA Mome do Pal:

Estado Civil: SOLTEIRD Médico: TAISA MELANIA MOREIRA DE OLI CRM: 320899
Enderego: AVENIDA NOSSA SENHORA DA PIEDAD/Balrme: CAJUEIRO SECO
Cldade/UF: JABOATAD DOS GLUARARAPES Usuwirio Atandimanto: THIAGOLS
RG (Identidade): 1581653 Orgio: SDSPE Data de Emissdo: CPF: 17802430415
CRN (Certidio de Registro de Mase ): Data Emissdo CRM: Gonviénlo; SIA - SUS
{mn: B1-383165882 Calularr - J
CLASSIFICAGAO
- ™\
Prieridade:NAD URGENTE - (VERDE)
Enfermairo(a) da Classificagdo:RAQUEL ELIAS DE ARALIO
Especialidade da Classificagio:CLINICA GERAL
Fluxograma Sintoma: PROBLEMAS URINARIOS
Enmﬂu: HAS+DM+ =

QUELXA PRINCIPAL

[ PECIENTE VEM A UNIDADE PARA REALIZAR TROCA DE SVD N 18,

TR
ALERGIA

Drats / Mo Impressds:
DSMMI0ZE 16:42:29 Assinatura do Paclente ou Responsavel i
b ._,c{':_':v

~ AN
UPA SOTAVE - 355? S

RUA MARACANA, W°.31, SOTAVE - CEP: 54,340-100 - JABOATAOD DOS GUARARAPEE. PE FL @ o



FICHA DE ATENDIMENTO: PRONTO ATENDIMENTO
"ESTE SERVIGO E GRATUMO E DEVERA SER PAGD COM RECURSOS POBLICOS=

rFiﬂnnla: Prontudrio: 97304 Senha d )
JOSE DAMIAO DOS SANTOS s
Atendimente: 381461 LT
Data & Hora: 20/03/2022 - 08:26 IE14EL
\
r;uhm: JOSE DAMIAD DOS SANTOS CNS: :u'l:mlu:l«:l:ﬂ'n‘:lz:a1ﬁ.ﬁlﬂl&iﬂﬂ"I
Data da Nasc.: 10/10/1946 Idade: 75 Anos, 5 Meses e 26 Dias  Sexo: MASCULINOD
Nome da Mie: MARIA JOSE DOS SANTDS Nome do Fal:
Estado Civll: SOLTEIRD Médico: LYVIA NAYA BEZERRA DA SILVA CRM: 32230
Endarego: AVENIDA NOSSA SENHORA DA PIEDADBalme: CAJUEIRD SECO
Cidade/UF: JABDATAD DOS GUARARAPES Usudrio Atendimento:PALILOLS
RG (ldentidads): 1481182  Orglo: SDS/PE Data de Emisslo: 21/05/2015  CPF: 17454450482
CRN (Certidio de Ragistro da Nasc): Data Emissio CRM: Convinio: SIA - SUS
{#ﬂl: 81 - B5506128 Codular: - _‘J

CLASSIFICAGAD

"
Prioridade;NAQ URGENTE - (VERDE)

Enfermeiro(a) da Classificagiio: CLAUDIA REJANE DE OLIVEIRA SILVA LIMA
Especialidade da Classificagio:CLINICA GERAL

Fluxograma Sintoma: INDISPOSICAD NO ADULTO

| Observagio: ALERGIA ~DM-HAS- .
QUEIXA PRINCIPAL

[ TROCA DE SVD N° 16

ALERGIA

NEGA

Orxin / Horm Impressss:

05/04/2022 168:41:34 Avelvsiurs o Pasiirts ou Netooraira 3 S
il
UPA SOTAVE eF Vi
RUA MARACANA, .31, SOTAVE - CEF: 54,340-700 - JABOATAD DOS GUARARAPES- PE frf{_:-? P
¢



S UPR%h s

USRI CE PRONTE A1 406V TG

FICHA DE ATENDIMENTO: PRONTO ATENDIMENTO
"ESTE SERVIGO € GRATUNTO E DEVERA SER PAGO COM RECURSOS POBLICOS"
rF'lﬁimH: Prontudrio: 85545 =
MARCELO DE OLIVEIRA SILVA Senha o

Atendimento: 381361 |III!“HHIIIII

Data e Hora: 19/03/202z -01:40

.|.l_

\
f’rFI-nilnh: MARCELO DE OLIVEIRA SILVA CNS: ?nmurzﬂﬂaﬁ?m:‘l
Data de Masc.: 2/03/1981 idade: 41 Anos, 0 Més e 7 Dias Saxo: MASCULING
Nome da Mia: [VANISE DE OLIVEIRA Mome do Pai:
Estade Civil: SDLTEIRD Médico: ALBA ELENA SOUSA PEREIRA CRM: 23105
Endere¢o: RUA ESTRELA DO MAR Balrro: PRAZERES
Cidade/UF: JABOATAD DOS GUARARAPES Usudrio Atendimento: SILMARS
RG (ldantidade): SE73280 Orgde: SDS/PE Data de Emisslo:; GPF:
CRN (Certidio de Registro de Nasc,): Data Emissdo GRN: Conviinio: SIA - SUS
, Fone: 81 - 4 Calular: -
CLASSIFICACAD
. B
Prioridade:NAD URGENTE - (VERDE)
Enfermeiro(a) da ClassHicacio: ANDRE MARIO DE SA
Especialidade da ClassificagSo: CLINICA GERAL
Fluxagrama Sintoma: PROBLEMAS URINARIOS
Observacio:
L v,
QUELXA PRINCIPAL
PACIENTE DEU ENTRADA NA UNIDADE COM RELATO DE RETENGAD URINARIA, FAZ USO DE SV ,
o
ALERGIA
NEGA ALERGIAS
Data  Hors Impressdio: giF
DSIOAD22 1640044 Assinatura do Pacients ou Responsdvel R
m{i"-\.;{".l'_-f'h_ - B
il '-.;If'.
UPA SOTAVE aﬁlﬁ'lJéh'L"'
RUA MARACANA, N.31, BOTAVE - CEP: 54.340-100 - JABOATAD DOS GUARARAPES- PE & OgE



SUS + 7l
Hm EE FROHTT ATE-EAY 2D

FICHA DE ATENDIMENTO: PRONTO ATENDIMENTO
“ESTE SERVIGO E GRATUITO E DEVERA SER PAGO COM RECURSOS PUBLICOS”

Paciante: Prontudrio: 126803 e
ROBERTO SANTOS DE OLIVEIRA Senha da

cim flr: a
Atendimento: 380003 | |III!!'!I“' B ;"::é""

Data e Hora:06/03/2022 -07:22

N
F’m FROBERTD SANTOS DE OLWVEIRA
Data de Nasc. 071171381 idade: 40 Anos, 4 Meses @ 28 Dias  Sexo: MASCUL|ING
Nome da Mie: ROSENILDA DOS SANTOS Nome do Pai:
Estado Civil: SOLTEIRD Médico: JOSE DE BARROS PEREIRA NET(CRM: 12492
Enderago: RUA MARACAMA Balrro: PRAZERES
Cidade/UF: JABOATAO DOS GUARARAPES Usudrio Atendimento: PAULOLS
RG (Identidade): 6620053  Orgdo: SDS/PE Data de Emiseda: CPF:
CRN (Certidiio de Registro de Masc.): Data Emisaio CRN: Conviinio: SiA - SUS
l\F:na: 81 - 845084282 Celular: - )
CLASSIFICAGAD
- ™)

Prioridade: URGENCIA -{AMARELO)
Enfermaira(a) da Classificaglo: CLAUDETE CRUZ DUARTE DE ALENCAR
Especialidade da Classificacio:CLINICA GERAL
Fluxograma Sintoma:FERIDAS
Obsarvagdo: HAS - DM -
5 A
QUEIXA PRINCIPAL

PACIENTE COM FERIMENTO NO ANTEBRACO DIREITO PROVINIENTE , APOS PULAR O MURD, SE
ACIDENTOU COM VIDRO .

ALERGIA
Dt ! Hora Imprassda:
O504/2022 18.34:54 Assinatura do Paclente ou Responsdval o
R
o
* e
}..'.r T ol
et
UPA SOTAVE s &
RUA MARACANA, N°.31, SOTAVE - CEP: 54.340-100 - JABOATAD DOS GUARMRAPES. PE & D



FICHA DE ATENDIMENTO: PRONTO ATENDIMENTO
"ESTE SERVIGO E GRATUNTO € DEVERA SER PAGO COM RECURSOS PUBLICOS™

Paciente: Prontudiria: 121913

Atendimento: 380048

Data e Hora: 06/03/2022 - 15:33
\

T

GLEIDSON LEONARDO DA SILVA Senha da

f"m GLEIDSON LEONARDO DA SILVA
Data de Nasc.: 08/03/2008 idade: 14 Anos, OMés & 30 Dias  Sexo: MASCULING
Nome da Mie: LIDIANE FERREIRA DA SILVA Nome do Pal:

Estado Civil: SOLTEIRD
Enderego: RUA OSASCO Bairro: BARRA DE JANGADA
Cidade/UF: JABOATAO DOS GUARARAPES Usuiirio Atendimento: PALULOLS

RG (identidade): 00000000 Orglo: SDS/IPE Data do Emisaio: CPF:
CRN (Certidio da Reglstro da Mase.): Data Emissdo CRN:
k‘_F-nne: 81 -93108819 Celular: -

CNS: TOBEBEEEIEIH'!BT;\'

Médico: ANDREA CRISTINA SOUZA PEREICRM: 18278

GConviindo: 514 - SUS

P,

CLASSIFICAGAO

-
Prioridade:NAQ URGENTE - (VERDE)

Enfermeiro{a} da Classificacio: ANDRE MARIO DE SA
Especialidade da Classificacio: CLINICA GERAL
Fluxsgrama Sintoma: FERIDAS

| Observagio: NEGA HAS, DM,

N

QUEIXA PRINCIPAL

FPAI:IEHT'E COM QUEIXAS DE LESAD EM 5° PDCE

ALERGIA
Ciats / Hora Improssio: !
QE/0Ar0TED 18:39:08 Assinatura do Pacients ou Res dval x
UPA SOTAVE gt el
RLM MARACANE, N*.31, SOTAVE - CEP: 54 340-100 - JABOATAD DOS GUARARAPES- PE _ G “‘1;'\‘_;. Ty
Sy



FICHA DE ATENDIMENTO: PRONTO ATENDIMENTO
“ESTE SERVIGO E GRATUITO E DEVERA SER PAGO COM RECURSOS PUBLICOS®

(Pacienta: Prontudrio: 125775
ANTONIO MALAQUIAS DA SILVA

Atendimento: 379760 | |IIIE!!!HIII

Data e Hora: 030032025 -09:25
b

r;ll‘.'mi ANTONIO MALAQUIAS DA SILVA
Data de Nasc.: Z2/06/1837 idade: 84 Angs, 9 Meses e 14 Dias  Sexo: MASCULIND
Nome da M3e: DOMINICIA MARIA DA CONCEICAD Nome do Pal:

Estado Civil: SOLTEIRO Médico: ROBERTA VERCOZA DE CASTROCRM: 25795

Enderego: RUA SAQ PEDRO Balrro: CANDEIAS

Cidade/UF: JABOATAD DOS GUARARAPES Usuério Alendimento: THIAGOLS

RG (ldentidade): 3488757  Orgde: SDSIPE Data da EmissSo: CPF:

CRM (Certidic de Registro do Nasc.): Data Emissdo CRN: Convénio: SlA - SUS
L.El.'ll'l-ﬂ:: 81 -BacEraTh Celular: - __.J

CLASSIFICACAD

' B

Prioridade:NAO URGENTE - (VERDE)

Enfermeiro(a) da Classificagio:CLAUDETE CRUZ DUARTE DE ALENCAR

Especialidade da Classificaciio:CLINICA GERAL

Fluxegrama Sintoma: PROBLEMAS URINARIOS
kﬁlﬂlﬂm HAS DM -

A
QUEIXA PRINCIPAL
PACIENTE NO POT DE HPB FEZ CIRLIRGIA NO HOF , VEIO PARA REITAR SVD E RETIRAR OS PONTOS .
ALERGIA
Dwia ! Hora ImpresaBial Al
0810412022 163810 Asainatura do Paclente ou Resporsdvel &
T h
UPA SOTAVE oY)
RILKA MARACANA, N°.31, SOTAVE - CEP: 54.340-100 - JABOATAO DOS GUARARAPES- PE f';:’". ':j {;?EJ
e

nnnﬂﬁ
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FICHA DE ATENDIMENTO: PRONTO ATENDIMENTO
“ESTE SERVIGO E GRATUITD E DEVERA SER PAGO COM RECURS0S PUBLICOS"

anr.:iarntn: Prontudria: 11042 o
AMARO ALVES BEZERRA Senha da

Atendimento: 379935 |II IIJ!J'IIIII

Data & Hora: 058/03/202; -08:42

L

e
( Pacients: AMARO ALVES BEZERRA CNS: A
Data de Nasc.. 22/06/1948 Idade; 73 Anos, 8 Meses & 14 Dizs  Seéxo: MASCULING
Nome da Mie: LLIZA MARLA DA CONCEICAD Moma do Pai:

Estado Civil: SOLTEIRO Médico: JOSE DE BARRDS PEREIRA NET{CRM: 12422
Enderago; RUA CENTRAL Balrre: CAJUEIRO SECO
Cidade/UF: JABOATAD DOS GUARARAPES Usudrio Atendimento: ELISANGELACSL
RG (ldentidada): 4182133 Orgdo: SDS/PE Data da Emissdo: 27/06/2013 CPF:23420815449
CRH [Cartidio de Ragistro de Maza.}: Data Emissio CRM: Conwlnio: SIA - SUS
L\F_ﬂna.' 84 - METO0517S Ceolular; - y
CLASSIFICAGAD
r~ ™\
Prioridade:NAO URGENTE - (VERDE)
Enfermairo(a) da Classificaglo: JOSIAS NELSON TORRES DE AMORIM
Especialidade da Classificagio:CLINICA GERAL
Fluxagrama Sintoma: PROBLEMAS URINARIOS
Observaglio: HAS+DM-
\ P,
QUEIA PRINCIPAL
[ PACIENTE DELI ENTRADA NA UNIDADE PARA TROCA DE SVD
L
ALERGIA
-
Diata # Hirs [ e -;'- =
OBMaIZE 18:372 Assinatura do Paclants ou Responsdvel S g
FEL
o .‘-":Z .
LPA SOTAVE po a2 '-5-

RLA MARACANA N°.31, SOTAVE - CEP: 54 340-100 - JABDATAD DOS GUARARAPES. PE éf‘f q

(2~
- {][IEIEIE 45 '&Lﬂd



D UPAZh  susefe=

NDADE CEPR0HTT KIESIVATD

BT Eman o

FICHA DE ATENDIMENTO: PRONTO ATENDIMENTO
“ESTE SERVIGO & GRATUITO E DEVERA SER PAGO COM RECURSOS POBLICOS"

"FF'lr.ImIrn: Promtuario: 118850
LUIZ LEANDRO DA SILVA

P s L
IB0563

Data e Hora: 11/03/202z - 10:09
A

f;ll:flﬂtﬂ: LUIZ LEANDRO D& SILVA
Data de Nasc.: 10/08/M1827 Idade: 34 Anos, 9 Meses e 26 Dias  Sexo; MASCULING
Nome da Mae: ANA MARIA DA CONCEICAD Nome do Pai: NAD INFORMADO

Estado Civil: CASADO

Enderego: RUA CORONEL ROBERTO PESSOA RANBalme: PIEDADE

CH5: i"''ZHll'lil.'.l‘.‘iiﬂﬂi'ﬂﬂia'l‘1frlill-l1---"~I

Méadico: RAFAELA ESFOSITO DE LIMA ASICRM: 31427

Cidade/UF: JABOATAC DOS GUARARAPES Usudirio Atendimento:ELISANGELACSL
RG (idantidade): 2168833 Orgle: SDS/PE Data ds Emisada: 0008/2017 CPF: 58314070440
CRN (Cartidio de Registro de Nasc.): Data Emissic CRN: Convinio: SIA - 5US
Fone: 81 - 847577905 Calular;: -
Xi. o
CLASSIFICAGAQ
-
,,1
Prioridade:NAD URGENTE - (VERDE)
Enfermeiro(a) da Classificagdo: SYLVANIA DOS SANTOS LEAL
Especialidade da Classificacio:CLINICA GERAL
Fluxograma Sintoma: PROELEMAS URINARIOS
Observagio:
\_ £,
QUEDIA PRINCIPAL
-
VEM PARA REALIZAR TROGCA DA SVD N° 18
.
ALERGIA
1
Dwim ! Horn npereasdia:
0504/2022 16:36:33 Assinatura do Paclonte ou Responsdvel i,
s
UPA SOTAVE RORlg s
RUA MARACANA, W31, SOTAVE - CEP: 54.340-100 - JABOATAO DOS GUARARAPES. PE q;ﬁﬁ “T“;;j_f s
e ﬁ{., -y
T
000Ce
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SETAE EH LETE

'UPA2h

UCADE [ PRONT ATERAY 970

SUS g

FICHA DE ATENDIMENTO: PRONTO ATENDIMENTO
"ESTE SERVIGO E GRATUITO E DEVERA SER PAGO COM RECURSOS PUBLICOS"

Paciente: JOSE LUIZ LINS

MNome da Mde: ANTOMIA LINS

Estade Civil: SOLTEIRD

Enderego: RUA [TAPORA

Cidadef/UF: JABDATAO DOS GUARARAPES
RG (ldentidade): 5867657  Orgle: SSP/PE
CRN (Certidio de Ragistro de Nasc.):
{m: B1 - 9BG0FTE29 Calular: -

- g :

Jose iz uws L, ol
e

| :

: |

Data da Nasc.: 21/11/1840 idada: 81 Anos, 4 Mases & 15 Dias  Sexo: MASCULING

CNS: mmnmmﬁ

Nome do Pal:
Médico: RAFAELA ESPOSITO DE LIMA ASICRM: 31427
Balro: CANDEIAS

Usuirio Atendimanto:_LUIZPS
Data do Emisalic:

Data Emisaio CRMN:

GPF:
Gonvénio: SIA - SUS

Py

CLASSIFICACAD

r R

Prioridade:NAQ URGENTE - (VERDE)
Enfermeiro(a) da Classificacio: CLAUDIA REJANE DE OLIVEIRA SILVA LIMA
Especialidade da Classificaglo:CLINICA CERAL

Fhuxograma Sintoma: INDISPOSICAD NO ADULTO

Lﬂhlmﬂn: ALERGIA-DM-HAS— 1
QUEIXA PRINCIPAL
TROCA DE SVD N¢ 20 ]
ALERGIA
NEGA ]

Dota | Hora Impresade:

a3
8082072 16:35:28 Assinatura do Pacients ou Responaavel ahie, R
o A
.1.‘?:.:?5 A
'-EL:I,_ I8
UPA SOTAVE & B D
RLMA MARACANE, N® 31, SOTAVE - CEP: 54 840-100 - JABOATAD DOS CUARARAPES.- PE P LY o
o



FICHA DE ATENDIMENTO: PRONTO ATENDIMENTO
"ESTE SERVICO E GRATUITS E DEVERA SER PAGO COM RECURSOS PUBLICOS®

R T [ ol

Paciante: Prontusric: 107898 &
JOSE FRANCISCO DA CUNHA Senha da
Atendiments: 380735 AT
Data ¢ Hora: 13:03/2022 - 09: 11 380735

b

"";un{-nu: JOSE FRANCISCO DA CUNHA CNS: rﬂﬁmmazm:m?’
Data de Hasc.: 15/10/1951 ade: 70 Anos, 5 Mases & 21 Dias  Sexoc MASCULIND
Nome da Mie: AMARA MARLA DA CUNHA Nome do Pai:
Estado Civil: SOLTEIRO Médico: TAISA MELANIA MOREIRA DE OLICRM: 32099
Enderego: AVENIDA PREFEITO DIOMEDES FERREIBalrra: PONTE DOS CARVALHOS
Cidade/UF: CABO DE SANTO AGOSTINHO Usudrio Atendimento: THIAGOLS
RG (identidada): 1303631 Orgdo: SDSIPE Data dé Emissfo: CPF: 17345723453
CRN (Cortidio de Registro de Nasc.): Data Emissdo CRN: Convinio: SiA - SUS
Fana: 81-388313404 Colular: 51 - 35247428

e i

CLASSIFICAGAQ
r ™

Pricridade: NAD URGENTE - (VERDE)
Enfermeiroja) da Classificagio:CLAUDIA REJANE DE OLIVEIRA SILVA LIMA
Especialidade da ClassificacSo:CLINICA GERAL

Fluxograma Sintoma: INDISPOSICAD NO ADULTO

Obsarvagio: ALERGIA-DM-HAS++
i A

QUEIXA PRINCIPAL

[ TROCA DE SVD N® 18

ALERGIA
[ata / Hora Impreseds: .
060472022 16-33:50 Assinatura do Paclente ou Responadvel _q.-?'
i ._.:_EE'
22 k\_'_\..a‘- q’i'b‘--:{r"
T gem g .
UPA SOTAVE S e
RUA MARACANA, N*.31, SOTAVE - CEP: 54.340-100 - MBOATAC DOS GUARARAPES- PE e h‘,, =
£ et
et AR



WPACAINE CE PRCHIC ATESEHY TG

G W Sndi

| FICHA DE ATENDIMENTO: PRONTO ATENDIMENTO
, “CSTE SERVIGO E GRATUITO E DEVERA SER PAGO COM RECURSOS PUBLICOS®

r"mm“: Promtudic: 126482
VIRGILIO CARVALHO BRANDAO Senha da
o LT

) @ Hora: 14/03/2022 - 16:22 Moy

(’;ﬁ.m: VIRGILIO CARVALHO BRAMDAD
Data de Nasc.: 2R/03M1935 Idada: 57 Anos, 0 Més a 10 Dias Sexo: MASCULIND
Nome da Mie: MARLA FRANCISCA BRANDAD Nome do Pai:

Estado Civil: SOLTEIRO Médico: JOSE DE BARROS PEREIRA NET{ CRM: 12402
Enderego: RUA MARINA DECHAMPS Bairro: PRAZERES
Cidade/UF: JABOATAD DOS GUARARAPES Usudrio Atendimanto: ELISANGELACSL
RG (Identidads): 787412 Orglo: SDE/E Data de Emiasdo; CPF: 04243935491
CRNM [Certidio de Registro de Masc.): Data Emissio CRM: GConvénio: SIA - SUS
Fone: 81 - 84441 Celular: 81 - 1408

\ Fone 408 81 -B444 J

CLASSIFICACAD
y )

Prioridade:NAQ URGENTE - (VERDE)
Enfarmeiro(a) da Classificagdo: JOSIAS NELSON TORRES DE AMORIM
Especialidade da Clazsificacio:CLINICA GERAL

Fluxagrama Sintoma: PROBLEMAS URINARIOS
Obsorvagdo:

QUEIXA PRINCIPAL

PACIENTE CHEGA PARA TROCA DE SONDA FOLEY HOJE!

ALERGIA
Dt | Hara bnpepssiba; ¥
18:3307 3
05042002 Assinatura do Pachnts cu Responadvel S 3
i ] ' 4
LPA SOTAVE S &
FLIA MARACAMA N® 31, BOTAVE - CEP: 54 340100 - JABOATED DOS GUARARAPES- PE ,;:. ) H?QF.
A
- 2



USEAREE D PRI SRE Y SHTG

CENTLT CE 1A KE

FICHA DE ATENDIMENTQ: PRONTO ATENDIMENTO
"ESTE SERVIGO E GRATUITD E DEVERA SER PAGO COM RECURSOS PUBLICOS”

(Paciante: Prontudria: 126703 - 3
EDNALDO SOUSA DE CARVALHO Classificagso:
Atendimento: 382215 |HIIIII“|I i o
Data & Hora: 271032022 - 15:33 3822715 SUUS 1

L :

II"'il-;'a-:u:m-:: EDNALDO SOUSA DE CARVALHD CNE:

Data de Nasc.. 2Ti03/1969 Idada; 53 Anos, 0 Mas o 3 Dias Sexo: MASCULING
Mome da Mie: EGENITA ALVES DE SOUSA CARVAINoma do Pai;

Estade Civil: SOLTEIRO Médico: ANDREA CRISTINA SOUZA PEREICRM: 18278
Enderega: RUA ROSSINI ROOSEVELT DE ALBUQUIBairmo: PIEDADE
Cidada/UF: JABOATAO DOS GUARARAPES Usudrio Atendimanto THIAGOLS
RG (idantidada): 4218538  Orgdo: S0S/PE Data do Emissdo: CPF:
CRN (Certid8o de Regisiro de Nasc.): Cata Emissio CRN. Convénio: SIA - SUS
EWE: 81 - B4227385 Celular: - J
CLASSIFICAGAD
2 \
Pricridade:NAQ URGENTE - (VERDE)

Enfarmaira(a) da Classificacdo: THAIS CAROLINE NUMES DA SILVA
Especialidade da Classificaglo:CLINICA GERAL

Fluxograma Sintoma: PROBLEMAS URINARIOS
kﬂbﬁﬂr‘ﬂal;'&u: HAS+NEGA DM

¥,
QUEMA PRINCIPAL
PACIENTE DEU ENTRADA MA UNIDADE P/ TROCA DE SVD
ALERGIA
Drata ! Mo Impresada; : _@,
M0 15-48:17 Aasinalura do Peciante ou Responsdvel r o
) FoF
B el
nsicg «E e
UPA SOTAVE TEPD
FUA MARACAMA MP31, SOTAVE - CEP- 54.340-100 - JAROATAD DOS GUARARAPES. PE o T Sl _ g
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UUSCADE CE PRONTT. ATEHDRANTD

SIS TSl D o L

susafjus=

FICHA DE ATENDIMENTO: PRONTO ATENDIMENTO

"ESTE SERVIGO E GRATUITD

E DEVERA SER PAGD COM RECURSOS PORLICOS®

II"_F'au:.idamt‘a:

Atendimento: 382248
Data e Hora: 27/03/202: - 20:54

MARCELO DE OLIVEIRA SILVA

Prontudrio: 85545
Senha da

Classificagao:
LT e

L9
Ir'Ftl"_m:u:mm: MARCELO DE OLIVEIRA SILVA CHS: W?Eﬂﬂm?ﬂaﬁ
Data da MNasc.: 29/03/1881 |dada: 41 Anos, 0 Més e 1 Dia Sexo: MASCULMNO
Mome da Maa: WVANIZE DE OLIVEIRA Mome da Pai:
Estado Civil: SOLTEIRD Médico: AMNA KARINA BARROS MELCOP CRM: 23372
Endereco: RUA ESTRELA DO MAR Bairro: PRAZERES
Cldade/LF: JARBDATAD DOS GUARAMRAPES Usugrio Atendimento: THIAGDOLS
RG (ldantidade): S8T73280 Orgéo: 3DS/PE Cata da Emigsio: CRF:
CRHN [(Certid8o de Regiatro de Nasc.): Data Emissdo CRN: Convinla: SIA - SUS
: L ﬂﬂl-lh 5 o
{una 81 - B840T492 r i
CLASSIFICACAD
# b
Pricridade:NAD URGENTE - (VERDE)
Enfermeiroja) da Classificacio: ANDRE MARIO DE SA
Espacialidade da Classificacio: CLINICA GERAL
Fluxograma Sintoma: PROBLEMAS URINARIOS
Observagio; HAS-DM-
. A
QUENA PRIMNCIPAL
PACIENTE DEL ENTRADA NA UNIDADE P TROCA DE SVD
ALERGIA
NEGA ALERGIAS
Duia | Hora knpeasada: o
JN0VI22 15:45:36 Assingtura do Pecients ou Responsdval e, 2"
——
LPA SOTAVE 5" 4 e

FLIA MARACAMA, N*31, SOTAVE - CEP: 54.340-100 - JABOATAD DOS GUARARAPES- PE

R
000069~



o UPAXh

URECWEDE CE PROHTE AIESDNY =HET:

SI.I!'-+E’-=T;

FICHA DE ATENDIMENTO: PRONTO ATENDIMENTO
"ESTE SERVICO E GRATLITC E DEVERA SER PAGO COM RECURSOS PUBLICOS®

GEEl DL i

"Paciente: Pronludrio: 114888 - i
MARIO JOSE DO NASCIMENTO g

Classificagao:
Atendimento: 382300 ll"lllllll e et A
JET3I09

Data e Hora: 28/03/2022- 11:23

b,

f;anianm-. MARIO JOSE DO NASCIMENTD CNS: g
Data da Masc.: 18111953 ldade: 88 Ancs, 4 Mases a 12 Dias SexD; MASCUL O
Nome da M3e: JOANA JOSEFA DO NASCIMENTD Nome do Pai:

Estado Civil: SOLTEIRD Médico: JOSE DE BARROS PEREIRA NET{CRM: 12482
Endereco: RUA FLOR-DE-IPE Bairro: MURIBECA
Cidada/UF: JABOATAD DOS GUARARAPES Usudrio Atendimanio:PAULOLS
RC (ldentidade): 096910 Orgdo: SDS/PE Data de EmigeSo; CPF: 66672145453
CRH (Certidio de Regletre de Naac.): Data Emiasio CRM: Convinio: SiA - SUS
{unﬂ: 81 - 983463 THG Celular: - _J
CLASSIFICAGCAD
" R

Prioridade: NAD URGENTE - (VERLE)

Enfermairo(a) da Classificagio: CLAUDIA REJANE DE OLIVEIRA SILVA LIMA
Especialidada da Classificagio: CLIMICA GERAL

Fluxograma Sintoma: INDISPOSICAD NO ADULTO
mem:umﬂ—mm—

S
QUEDRA PRINCIPAL
TROCA DE SVD
ALERGIA
]
Cota { Hora Impraseio:
S00AT0ID 15:44:60 Azsinatura do Paclenta ou Responsdval T
.\_.'d:,h_\: ..F‘-
S i g- L Y
UPA SOTAVE . T
RILMA MARACAMA, N®31, SOTAVE - CEP: 54 340100 - JABOATAD DOS GUARARAPES- PE ] ':, ¥ - \:‘. i
L TRt



SEYAE oW Sador

FICHA DE ATENDIMENTO: PRONTO ATENDIMENTO
"ESTE SERVIGO £ GRATUITO E DEVERA SER PAGO COM RECURSOS PUBLICOS®

(Paciente: Prontudrio: 44179 A
! SEVERINO JOSE DOS SANTOS Senha da

Atendimento: 382327 |IIH.“I.II
3E2IET

Data & Hora: 28/03/2022~12:49
b

"I';u::-'rurttﬁ: SEVERING JOSE DOS SANTOS
Data de Nasc.: 07/10/1955 Idade: 66 Anos, 5 Mases e 23 Dias  Sexo: MASCULING
Nome da Mie: MARGARIDA MARIA DDS SANTOS MNome do Pai: JOSE MARIAND DOS SANTOS

Eztado Clvil: SOLTEIRD Médico: JOSE DE BARROS PEREIRA NET(CRM: 12492
Enderago: RUA D Bairro: PRAZERES
Cidade/lLiF: JABOATAD DDS GUARARAFPES Usudrio Atendimanta:PALUILOLS
RG (Identidade): 3047416 Orglo: SDSPE Data de Emissdo: 25/11/2020 CPF: 79375804453
CRHM (Certiddo de Ragisiro de Masc.): Data Emissdo CRM; Convénio: BlA - SUS
kf-:mn: 81- 83092128 Celular: 81 - 87135824 i
CLASSIFICAGAD
- N
Prioridade; URGENCIA -{AMARELO)

Enfermeiro(a) da Classificago: SYLVANIA DOS SANTOS LEAL
Especialidade da Classificagio: CLINICA GERAL
Fluxograma Sintoma: PROBLEMAS URINARIOS

Observagiio:
\ S
QUEIXA PRINCIPAL
PACIENTE RENAL CRONICO, ( REALIZA DIALISE).
REFERE RETENCAD LIRINARIA, HA 2 DIAS
ALERGIA—
D+
ALERGIA
NEGA
Dwia ! Hom Irpmeslia: r
NOL032 154344 Assinaturs do Pacients ou Responadval
e : £,
UPA SOTAVE o g0
RUA MARACANA, N*.31, SOTAVE - GEP: 54.340-100 - JABOATAO DOS GUARARAPES- PE D e

(4™
000057 "%} o
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ol UPﬁZd-h SUS +?-.-:

LA E C3 FACACT, SIE 002 T

R FICHA DE ATENDIMENTO: PRONTO ATENDIMENTO
“ESTE SERVIGO E GRATUITO E DEVERA SER PAGO COM RECURSOS POBLICDS®
Paciente: Prontudrio: £4231
JOSE CLODOALDO ALVES DE SOUZA PAULINO il ‘:‘;ﬂ,
Atendimento: 382583 |
Data e Hora: 30/03/202; - 16:23 |I'I'!e!|.!!l III coo048

r'rm: JOSE CLODOALDO ALVES DE SOUZA PAULING
Nome da Mie: EUNICE ALVES DE SOUZA PAULINONome do Pai.

Enderego: 2° TRAVESSA NOSSA SENHORA DE FA1Balrre: GUARARAPES

CRN (Certidso de Registro de Nasc.): Data Emissio CRN:

{ﬂﬂil 81 - 88887316 Colular: 81 - 85426055

Data de Masc.: 01/01/1878 Idade: 44 Anos, 3 Meses e 4 Dias  Sexo: MASCULING

Estado Givil: UNIAD ESTAVEL Médico: JOSE DE BARROS PEREIRA NET(CRM: 12482

Cidade/UF: JABOATAD DOS GUARARAPES Usudrio Atendimento:LLIZPS
RG (ldentidade): 5376258  Orpdo: SDS/PE Data de EmissSo: 05/10/2008 CPF:

CME: 2IIh{It‘!ﬂ.‘!'9‘.'l'!'-HEE'I.'H:I'IM—‘.%II

Convénlo: SIA - SUS

A

CLASSIFICAGAO

-
Prioridade:NAO URGENTE - [VERDE)

Enfermeirc{a) da Classificacio:MARCIA CRISTINA FERREIRA DE LIMA LOBD
Especialidade da Classificacio: CLINICA GERAL
Fluxograma Sintoma: PROBLEMAS URINARIOS

b

."

QUEIXA PRINCIPAL

" PACIENTE CHEGA AD SERVICO PARA TROCA DE SVD

ALERGIA

MEGA ALERGIAS

Data |/ Hom impressda;

DEMAI2022 11:04:45 Assinatura do Pacients ou Responsdvel Wi
2 i ]

UPA SOTAVE

FUA MARACANA, N*.31, SOTAVE - CEP'! 54.340-100 - JABOATAD DOS GUARARAPES- PE ,:ﬁ'-’ h;@-
i
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SILVA Fluro

- AN

Serha S
._F Classificagic:

HE PCD002

- ==

Ees de keagss
i Momeoa it

Encarec:!
Cidadeiy s
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L
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B L
¢ RN (Certichs de Registre

- 3EFII5HE

Sactanle: JLES BEVERND TA SILVA FLED [
eI B
F WEARIA D= b SILVA
—amda Sl EC--_TE'M;

cJade TR Arcr, £ M aree &3 ':.'r_=|. Hat RAAECTELEID
MIrsE R =gl IS

safion HED VIEIAR LIMA

el Fpgsal ME £ e Rt

EURT S RIEr S i THEIAED 3

wEt2 da Erzada = =

Lzl Ernissda ZAN:

Crrdo: 5D&=E
e bagel:
Cal.an

g LY Db T

L] 24 L

CowBnio: Bla . ZuS

SLAZSFICADED

T

Pricridecs ATENDNMENTC SO0 AL - (A2
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USHTADE £ PAONTE K355 SHTD

FICHA DE ATENDIMENTO: PRONTO ATENDIMENTO
"ESTE SERVIGO E GRATUITD E DEVERA SER FAGO COM RECURSOS PUBLICOS"

(Pacients: Prontuirio: 122068
JOSE AVELINO DA SILVA
Atendimento: 380228 LT
Data & Hora: 08/03/2027 -08:29 380220
\_
IIIIFFF'-l-:EIlI'II'IﬁM JOSE AVELIND DA SILWA, GCHE: ?WWEEEEEETUEE-\'
Daia de Nasc.: 28/02/1946 Idade: T8 Anos, 1 Mes & 5 Dias Sexo: MASCULIND
Home da Mie: MARLA BENEDITA DA SILVA Home do Pai:
Estado Civil: SOLTEIRD Médico: ANDREA CRISTINA SOUZA PERE|CRM: 18278
Endersgo: ESTRADA DA USMA MURIBECA Balrro: MURIEECA,
Cldada/UF: JABOATAD DOS GUARARAPES Usudrio Atendimanto: PALULOLS
RG (dentidade): 1436004  Orglo: SDS/PE Data do Emisslo: CPF: 76280330400
CRN [Certidiio de Registro de Nasc.): Data Emisslo CRM: Conviinlo: 51 - 3U3
Fone: 81 - 081544044 Celular: -
L. A
CLASSIFICAGAD
P \
Fricridade: URGENCIA {AMARELD)
Enfermaira(a) da Classificecio:SYLVANIA DOS SANTOS LEAL
Especialidade da Classificagio:CLINICA GERAL
Fluxograma Sintoma: INDISPOSICAC NO ADULTO
Ehunl;lu: SEQUELADD DE AVC J
QUEDA PRINCIFAL
[ RELATO DE DISTENSAD ABDOMINAL GUANDO SE ALIMENTA
VEM A UNIDADE PARA TROCA DE 3vD
SAT=88%
PA=TOXE0 MMHG
Mo,
ALERGIA
Diata / Hom Improssia:
BRALZ032 18.22:17 Assinatura do Paclente ou Responsdvel 2
L, B
.'-:T;,;' :@}ﬂﬁf 2
UPA SOTAVE S BET
RUA MARACANA, N°.31, SOTAVE - CEP: 54.340-100 - JABOATAD DOS GUARARAPES- PE n b e
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UEDADE O PRONFT ATEDHY 2T

AE14C CH SiDE

Sus s

FICHA DE ATENDIMENTO: PRONTO ATENDIMENTO
“ESTE SERVICO E GRATUITO E DEVERA SER PAGO COM RECURSOS PUBLICOS™

Paciente: JOSE ALVES DA COSTA

Nome da Mie: JOSEFA AMELIA DA COSTA
Estado Clvil: SOLTEIRO

Enderego: 8o TRAVESSA DA MURIBECA
Cidade/UF: JABOATAD DOS GUARARADES

Fﬁﬂilﬂh: Prontudrio: 102688 Senha da b
JOSE ALVES DA COSTA i ﬂﬁ;;h
Atendimento: 380213 |.III..|I B 0 15, i 1
Data e Hora: 08/03/2022 - 06:25 TB0Z13 oL 4R

% s | el

—

CNS: 1DMEEW

Dats de Nasc.: O7/08/1952 ldade: 63 Anos, 7 Meses & 29 Dias  Sexo: MASCULING

Nome do Pal: ABILIO ALVES DA COSTA

Médico: JOSE DE BARROS PEREIRA NET(CRM: 12402
Balrro: GUARARAPES

Usudrio Atendimente:DANILORE

RG (identidade): 063975 Orgéio: SDS/PE Data do Emissio: GPF: 30875440400
CRN (Certidio de Registro da Masc.): Data Emissio CRN: Conviindo: SIA - SUS
Fone: 081 - 88623686 Celular: 81 - 86513161 J
b
CLASSIFICACAD
i N
Prioridade:NAO URGENTE - (VERDE)
Enfermeiro(a) da Classificaclo:EDINALDD LUIZ MESQLITA JUNIOR
Especialidade da Classificacio:CLINICA GERAL
Fluxograma Sintoma: PROBLEMAS URINARIOS
kﬂmmﬁu:HAE{-}EM{-: i
QUEIXA PRINCIPAL
-
[ RELATO DE DOR NO ATO DE URINAR PACIENTE COM SVD
5 r
ALERGIA
Clata ! Hora irprasgde:
OSIOM2022 16:31:20 Assinatura do Pacients ou Responsivel &
[ ._\} II.'_\:...I-
e "'-": :"1":':
LIPA SOTAVE o N
RLA MARACANA, N°.31, SOTAVE - CEP: 54.340-100 - JABCATAD DOS GUARARAPES- PE oy T L
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Area Emitente: Responsavel pela Emissdo: Data da Emissao:
Comissdo de Controle & Infecgio Marcia Cristina Farmaira 28102022
Hospitalar
[ TIPO DE REUNIAD: REDATOR: DATA: INICIO: | TERMIND:
Reunifio de alinhamento para Implantagdo | Marcia Cristina @ ZBI0312022 15:00 15:30
dos POPS Mouricia Dantas
PAUTA %
Apresentacio dos protocolos priorizados, dentre 0s seis da meta de Seguranga Intermacional:
Higlenizagio das méos, Comunicacio Efetiva e Identificacho Segura.
ATA DA REUNIED
ITEM ASSUNTO RESPONSAVEL PRAZO
1 | Treinamento das equipes multiprofissionals Mircia Cristina ABRIL
2 | Estratégias p/ treinamento dos protocolos Mircla Cristina ABRIL
3 | Monitoramento dos protocolos, avaliagio e eficacia Mircia Crigtina ABRIL
4 | Elaboragio de Relatdrio e Ata de Reunido Mouricia Dantas IMEDIATO

PARTICIPANTES
STATUS
NOME ipresenteiau
sente
Marcia Cristina F. de Lima Lobo PRESENTE
José Pereira de Barros Neto PRESENTE -
— -4
Mouracia Torres Dantas Figueiroa PRESENTE f?j %1
Sandra Simone da Silva Magalhies PRESENTE - § g
K paf .
L = ;-5.?
f,_;_r‘;‘ 93 hT
S g
23

.Jal:rnsrl:ﬁn das G@mm?u 28 de mnn;an de uzz
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RELATORIO MENSAL

er—sit 2 R
ARBNETAS zlha:-mb
ATDEaE]

Com a Implantacio da CCIH, & por antander qua o Controla de Infeccdn Hospitalar & processo
que depende da uma equipe muttiprofissional para garantir @s boas praticas do Sewvigo de Sadde,
iniciamos no meés de margo a criagioc dos protocolos direcionando ag seig metas de seguranca

infernacional, dentre elas priorizamos a criagdo dos protocolos de:
Higienizago das maocs;
Comunicagao Efetiva;

Identificagdo Segqura,

Ja esta programado para o més de Abril, 0s freinamenios com as equipes dos protocolos acima, visando
a pravangao de Controle das Infecgdes relacionadas a Assisténcia a Salde. Pois & importante que toda
equipe estesa alinhada para garantir o sucesso na implementagdo das medidas.

CALENDARIO DE TREINAMENTO |
HIGIENIZACAO DAS MADS
MES DIAS HORARIO RESPONSAVEL ;:_?;_E
ABRIL 11 15:00 E 20:00 MARCIA CRISTINA «rﬁ
HS k:
ABRIL 12 15:00 E 20:00 MARCIA CRISTINA i _I,J
HS

000074
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CALENDARIO DE TREINAMENTO

COMUNICACAD EFETIVA

MES DIAS HORARIO RESPONSAVEL
ABRIL 18 15:00 E 20:00 MARCIA CRISTINA
HS
ABRIL 18 15:00 E 20:00 MARCIA CRISTING
HS
CALENDARIO DE TREINAMENTO
IDENTIFICACAD SEGURA
MES DIAS HORARIO RESPONSAVEL
ABRIL 20 15:00 E 20:00 MARCIA CRISTINA
HS
ABRIL 2 15:00 E 20:00 MARCIA CRISTINA
HS
L%
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B
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COMISSAD DE FARMACIA E TERAPEUTICA

UPA SOTAVE

1 Warsao: 1

Pagina: T de 12

A Indicacao dos membros desta Comissio se deu por indicaglo da Gestiio Administrativa da unidade. com validade
indetarminada, sendo instituldos os seguintes membros da CFT:

FERREIRA DE LiMA

INTEGRANTES REGISTRO CONSELHC | FUNGAOD NA [ FUNCAC NA COMISSAD
DRGANIZACAD
[ ZEILA DO CARMO VIEIRA | CRF-PE 08817 RT FARMACEUTICA PREGIDENTE
JOSE DE BARROS | CRM-PE 12492 COORDENAGAD MEDICA | VICE-PRESIDENTE
PEREIRA NETO
| MOURACIA TORRES | COREN-PE 3706592 CORDENAGAD MEMBRD
DANTAS FIGUEIROA ENFERMAGEM
MARCIA CRISTINA | COREN-PE 404534 ENFERMEIRA MEMBRO

Fica legitimada, portanto, o inicio das atividades da presente Comissdo.

Sendea Smoce da §. Mag

Diretora Aﬂﬂmvnrﬂl
53 Gestiip em 5Sa04de

ﬁ\ 5[’ Lac g
'H J} mf

Jaboatdio dos El.ﬂlH'ElpEE 31 de margo de 2022

Diretora Assistancial



UPA

AGENDA DE REUNIOES DA COMISSAD

Comissdo de Padronizagio de medicamentas

P g CODIGO: | REVISAD: PAGINA: =
| | _l
AGENDA DE REUNIOES DA COMISSAD DE PADRONIZACAD DE MEDICAMENTOS
ANO 2022
mEs DlA HORARIO RESPONSAVEL
Abril 13 10:00 ZENA
Maio 4 10:00 ZEILA
Junho 1 10:00 ZENLA
Julhe & 10:00 ZEILA
Agosto 3 10:00 ZEILA
Satainibiro 2 10:00 ZEILA
Outubro 5 1:00 LEILA
Niowanitica 2 10:00 ZEILA
Bt 7 10:00 ZEILA
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| COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS

Area Emitente: Responsdvel pela Emissao: Data da
Comissido de Revisio de Prontudrios José Neto e Marcia Ferreira Emissio:
2103722
TIPO DE REUNIAD: | REDATOR: DATA: INICIO: TERMING:
Reuniio Mensal: Alinhamento da Marcla Farrelra / 2110312022 15:00 15:30
Comissdc de Reviso de Prontudrios Ana Cavalcante |
PAUTA

Analizar dos prontudrios médices [(Conformidades e inconformidades); Expesicdo dos dados tabulados.

- PARTICIPANTES B
NOME STATUS , ASSINATURA
José de Barros Pereira Neta PRESENTE LA
Marcia Cristina F, de Lima Lobo : PRESENTE | . s
| | b\ =l i__-.- A
Mouracia Torres Dantas Figueiroa | PRESENTE | Jr."* %;‘ - A
Sandra Simone da Silva Magalhdes F"FEEEENTE_ : '_:L'_‘. Llff.,lff --‘-.':,_l_-"_‘i._*i O :{*__Md;r—.;
Ana Lucla Cavalcante PRESENTE .-1%‘ ;
ATA DA REUNIAD
ITEM | ASSUNTO RESPOMSAVEL PRAZO
Exposigac dos dados labulados conforme relatdrio em anexo.
Houwe sugestio de melhora de indicadores, o processo de
1 mudanca foi definido para imcio am 01 de abril (avalia a Marca Cristina O1fabrili22
presenca de declaragio de dbito anexa ao pronfusrnie; Ficha de
transferéncia para unidads externa).
Discutikdo a auséncia de registro de alia, Foi sinalizado para o
responsavel peia T| sobre a possibilidade de programagac de
2 alta (estabelecer horéro programado de alte de acordo com Clério (T1) 2omarf22
estado clinico do pacienta). Fica como pendencia o retormmo do Ti
para validar a possibllidade cltada.
Levantado o guantitative de ausénda de carimbes e assinabura
3 | médica. Diretoria médica se dispds a reforgar com a equipe Dr. José Neto 15/abrili22 |22
médiea sobre importdncia de preenchimentc conforme. _ .
Pendencias de alta, pde atendimento da assisténca social, I
4 Acordado a reslizagio de onentacdes sobre o preenchiments de Marcia Cristina [ OS/abrilz2
evoluglo ou outro registro no PEP para caracterizar a alta da | Ana Cavalcante
pasisténcia sockl.
Registro de resultado na evolugio madicas dos exames de raio- | e
5 | & ECG e laboratorial, Diretoria médica se dispds a reforgar com i bl | 15/abrif22.

UPe EDLIARDD CAMPOE - BEOTAVE.

Rua Marscand, N7 31, Setave, Jaboatdo dos Guarampes < PE. CEP 54340-1040.
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coul 15 UPR

¥ e Xh

Inicio de elaboragiio de perfil epidemioldgico da unidade.
Acordado a realizacdo de busca ativa para definicio de perfil

Sangio (T} Ana
Cavalcanie

1Biabrilt22

conforme o atendimento da nossa unidade nos dltimas & MESES.
Almentagdo da tabela de sinzis vitals no PER, Exposto as
dificuidades sobre os computadores nos postos de enfermagenm,
solicitado as Tl manutencdo corretiva. Estabelecer rotinas com
equipe de enfermagem para presnchimento dos singis vilals
fidedigno.

Sargio (T1) [ Marcia

Cristing

12 abrili2022

—_—

Jaboatao dos Guararapes, 21 de margo de 2022,

sl 2 g
Dr. José $€ Bads Pereira Neto

Presidente da Com

LIFA EDUARDO CAMPCS - S0OTAWE,

o de Pronturios UPA SOTAVE

Rua Maracand, N* 31, Sctave, Jeboaifo dos Gusrerapes — PE. CEP S4%0. 100

000085
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GESTAD EM A 0DE

RELATORIO
DE

MANUTENCAO PREDIAL
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO — SOTAVE

PERIODO
MARCO/2022
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GESTAD M SAUDE
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GEETAD M SAlDE

1. PREMISSAS TECNICAS

1.1 Manutengdo Predial

A 33 Gestio am Salde na busca em atender com qualidade & melhoria continua
a execucao e implantagao da gestdo de manutengio predial, de modo que a norma
brasileira de gestdo de manutencio (NBR 5674.2012) enaltece que:

Az edificacies s5o suporte flsico para a realizagdo direta ou indireta de
todas as atividades produtivas e possuem, portanto, um wvalor social
fundamental. Todavia, as edificagbes aprezentam uma caracteristica que as
diferencia de outros produtos: elas sdo construidas para atender 3 seus
ugudrios durante muitos anos, @ ao lengo deste tempo de servigo devem
apresentar condigdes adequadas ao uso a que se destinam, resistindo aos
agentes ambientais e de uso que alteram suas propriedades técnicas
iniciais.

Desse modo, ainda segundo esta norma — NBR 5674 de 2012, € invidvel, tanto
so0b o ponto de vista econdmico, quanto ambiental, considerar as edificacfes como
produtos descartaveis, passiveis da simples subsfifuicio por novas construcbes
quando os requisitos de desempenho atingem niveis inferiores agueles exigidos pela
ABNT NBR 15575 (Partes 1 a ). Isto exige que a manutengio das edificagbes sejam
levadas em conta tdo logo elas sejam colocadas em uso.

A elaboragio e a implantagic de um programa de manutengdo comeliva e
prevantiva nas adificacfes, além de serem importantes para a seguranca e qualidade
de vida dos usuarios, s80 essenciais para a manutengio dos nivels de desempenho
ao longo da vida dOfil projetada. Para alingir maior eficiéncia e eficacda na
administracdo de uma edificagdo ou de um conjunto de edificacbes, & necessdria uma
abordagem fundamentada em procedimentos organizados em um sistema na gestao
da manutencgio, segundo uma ldgica de controle de gualidade e de custo.

Assim, a manutengao deve ser orientada por um conjunto de diretrizes que:

1} preserve o dessempenho previsto em projeto ao longo do tempo,
minimizando a depreciagdo patrimonial;

2) estabeleca as informaghes perinentes e o fluxo da comunicagio;

W L 3saude.cam.br m ﬂ E

f,:f::'J
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GESTAD EM SALUDE

Ma organizagdo da gestdo do sistema de manutencdo deve ser prevista
infreestrutura material, técnica, financeira & de recursos humanos, capaz de atender
aos diferentes tipos de manutengio necessarios, a saber:

1) Manutengdo correliva, caraclerizada por sesvicos que demandam agio ou
intervengdo imediata afim de permitir a continuidade do uso dos sislemas, elementos
ou componentes das edificagfes, ou evilar graves riscos ou prejuizos pessoais efou
patrimoniais aos seus usuanos ou proprietaros;

2) Manutencgo rofinefra, caracterizada por um fluxo constante de servigos,
padronizados e cidicos, citando-se, por exemplo, limpaza geral e lavagem de dreas
comuns;

Cbs.: manulenc2o preventiva & caracterizada por servigos cuja realizag3o seja programada com
antecedéncia, priofizando as solicitacies dos usudrios, estimativas da durabilidade esperada

dos sistemas, elemantos ou componentes das adificagbes em uso, gravidade e urgéncia, e
relatorios de verfficagbes periddicas sobre o 5eu estado de degradacdo.

1. MANUTENCOES CORRETIVAS

As manutencies cometivas foram realizadas no més de marco/2022 com énfase
demandas que necessitaram de agao ou intervengao Imediata afim de garantir a
continuidade do uso dos sisternas, elementos ou componentss das edificagbes e
equipameantos preservando aspecto estético e suas funcionalidades , evitando assim,
graves riscos ou prejuizos pessoals e/ou patrimonials aos seus usuarios ou
proprietarios; desta forma foi cumprido o planejamento impostc planc geral de
manutencdo preventivas, que consequentemente identificam as acies comretivas, a
fim de estabelecer um ambiente mals seguro e confortavel ao usuario.

1.1 Manutengbes corretivas executadas no més de margo:

- S 7
- o
Na Unidade de Pronto Atendimento em Sotave, Jaboatio dos Guararapes-PE, o= ?Eiﬂ
foramn realizadas agdes preventivas conforme expertise técnica do auxiliar de '%{T':J 54::
5 Ly
,\_E.l'-l E.-\,;T__" E
e B
gqﬁﬁ
o
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GESTED EM SAUDE

manutancan, mediante supervisdo, & também pelos fornecedores contratados desta
unidade, a fim de preservar o bem comum dentro do melo ambiente do trabalho, que

se seguirdo anexas neste relatorio, a partir de agora.

Sistema: Interruplor simples 1 secio
Servigo: Substituigo no corredor adm.
 Data de execugdo: 16.03.2022
| Status Atual: Concluido
Observacdo: Tomada frincada semiaberta com risco de chogue elétrico

Imagens: Antes e depois
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GESTAD EM SALUDE

Sistema: Tomada simples

Servigo: Substituicio para uma tomada dupla

Data de execucgdo: 16.03.22

otatus Atual: Concluido

Observagao: Subsliluicao realizada no CME - risco de chogque elétrico

Imagens: Antes e depois

www. soaude. coam.be ‘m n @ i
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GESTAD IM SALDE

Sistema: Assenio sanitario
Servigo: Substituicdo
Data de execugdo: 16.03.22

‘Status Atual: Concluido
Observagao: Assento sanitario anterior trincado nos dois lados
Antes Depois
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SEITAS EM SALDE

Sistema: Reflator 100w
_Servigo: Subshituigdo

Data de execugdo: 17.03.22
Status Atual: Concluida

fluorescents, por um novo da lad.
Antes Dapois
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GESTAD EM BaUDE

 Sistema: Eléfrica

Servigo: Substituigio
Data de execucdo: 16.03.2022
Status Atual: Concluida
Observagdo: Subshituicio de tomada monobloco tincada simples, da isca luminosa do
refeitdro, por outra nova.
Antes:

Depois:
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GESTAO EM SAUDE

Sistema: Ducha higiénica lavabo

Servigo: Instalagio

Data de execugio: 16.03.2022

| Status Atual: Concluida

Observacao: Instalacio de ducha higiénica lavabeo, no banheiro masculino nivel médio.

Imagens:
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GESTEAO EM SALDE

Sistema: Lampada led refletor externo

Servigo: Substituicdo

Data de execugao: 17.03.2022

Status Atual: Concluida

Observagao: Substituicio de ldmpada led queimada, na dra externa da recepcdo adulta

covid-19 a sindromes gripais.

Depois:
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GEITAD EM SALUDE

Sistema: Ralo com trava
Servigo: Substituicio

Data de exacucao: 17.03.2022
Status Atual: Concluida

Observagdo: Substituico de ralo com trava no banheiro do Isclamento covid-198.

Antes:
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]
Sistema: Ralo com frava

Servigo: Substituico

Data de execucdo: 17.03.2022

Status Atual: Concluida

Observagéo: Substituigio de ralo quebrado per um novo com trava, no expurgo.
Antes: Depois:
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GESTAD EM salDE

Sistema: Tampa Cega |
Servigo: Substituicio

Data de execucdo: 16.03.2022

Status Atual: Concluida

Observacdo: Substituicio de uma tampa cega no posto de enfermag

am adulto.
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GESTAD EM salDE

Sistema: Tampﬁs cegas
Servigo: Substituigio
Data de execugdo: 16.03.2022

Status Atual: Concluida
Observagdo: Substituicio de irés tampas cegas, no repouso feminino nivel técnico.
Antes: Depois:
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GESTAD FH LALDE

Sistema: Tampas cegas

Servigo: Substituicio

Data de execugdo: 16.03.2022

Status Atual: Concluida

Observagdo: Substituicio de duas tampas cegas no repouso masculino nivel técnico.

Antas:
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GESTAD EM SalnR

Sistema: Higienizagio
| Servigo: Limpeza dos exaustores dos banheiros da unidade
Data de execugdo: 17.03.2022
Status Atual: Concluida
Observagdo: Banheiros médicos, nivel médio, raio-x, vestiano, observacio mista, covid-
19, banheiros masculino, feminino e infantil das recepgdes, Observagio pedidtrica e star
| dos condutores.
Antes: Depois:
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GESTAO EM SAUDE

Sistema: Elétrica
Servigo: Substiluigio
 Data de execugdo: 23.03.22
 Status Atual: Concluida
Observagdo: Espelho com interruptor de uma segao trincado, com risco de choque
elétrico.
Imagens:

OBS: Caorredor dos banheircs
na recepaac.
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GESTAD EM SALUDE

Sistema: Manutencio de pise.

| Servigo: Lavagem, secagem e polimento de piso.

Data de execugao: 23,03.22

Status Atual: Concluida .

Imagens:

AW, 53H1IdE'l::II'I'I|IIr m ﬂ

' G-181% coniindggslsauds ooim. b

nﬂulﬂ



GESTAO EM SAUDE

Sistema: Reparo

Servigo: Reparo ceramico

| Data de exec : 25.03.22
Status Atual: Concluida
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GESTAD EM SaUDE

' Sistema: Manutengdo comretiva

 Servigo: Pintura no corredor dlinico da unidade

Data de execucgdo: 26.03.22

Status Atual: Concluida

Imagem:
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GESTAD EM salpE

Sistema: Manutencio

Servigo: Pintura do teto no corredor pediatrico

Data de execucdo: 26.03.22

Status Atual: Concluida

Imagens:
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GESTAD EM salnE

Sistema: Elétrica

corredor clinico.

Servigo: Substituigao de tomada simples, por tomada dupla, na sala da triagem -

Data de exscucao: 28032022

Status Atual: Concluida

_Imagens:
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GESTAD EM EAlDE

2. MANUTENGOES PREVENTIVAS

As manutengbes preventivas ocorreram pelos fomecedores contratados da empresa
53 Gestao em Saude, de acordo com as suas ordens de servigos e suas respectivas datas,
tals como manutengao do gerador, ar condicionado, dedefizacdo para o controle interno e
externc de pragas, lavagem das caixas d'adgua e cisternas conforme estio anexadas
imagens abaixo.

Sistema: Caixas d'agua e Cistemas
Servico: Higienizag3o de reservatdrios de agua superior a (10m?) e inferior (20m?).
 Data de execucgdo: 08/03/2022
 Status Atual: Concluido
Observagio: Servico semestral realizado pelo fornecedor contratado da unidade — O3S
nﬂ
Imagens:
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GESTAD EM SaUDE

Sistema: Controle de pragas

Servigo: Dedetizacio

Data de execuglo: 23.03,2022

Status Atual: Concluido

Imagens:
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GESTAC EM SalDE

3.1 Agdes futuras da manutencgio preventivas

Controle de pendéncias e cronograma de execucéo

Descricdo dos servicos Data de inicio | Data de conclusio
Pintura da mobilia da unidade Abril/2022
Pintura da unidade com tintas Abri2022
manipuladas

0, Flaine Marhade Almeloa

iretor Geral
:stim erm Satde
OTAVE
Diretora
UPA Sotave
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GESTAO EM SAUDE




