Instrugcao Normativa CGM N° 001/2023.

Estabelece normas de recebimento e tratamento de denuncias anénimas e
estabelece diretrizes para a reserva de identidade do denunciante.

A CONTROLADORA GERAL DO MUNICIPIO DO JABOATAO DOS
GUARARAPES, no uso de suas atribui¢des legais;

CONSIDERANDO a necessidade de uniformizar o tratamento de denuncias
anbnimas e pedidos de reserva de identidade nos 6rgaos e entidades do
Poder Executivo Municipal;

CONSIDERANDO, as orientagbes consolidadas pelo Supremo Tribunal
Federal sobre o tratamento de denlincias andnimas;

CONSIDERANDO, protegédo outorgada pela Lei Federal n°. 12.527, de 18 de
novembro de 2001, as informacdes de carater pessoal:

RESOLVE:

Art. 1° Esta Instrugdo Normativa regulamenta o tratamento de denuncias
anbnimas e solicitagdes de reserva de identidade no ambito dos 6rgaos de
controle do Poder Executivo Municipal.

§ 1° Para fins desta instru¢ao normativa, considera-se:

| — Denuncia anénima: manifestagcdo que chega aos o6rgaos e entidades
publicas sem identificacao;

Il — Reserva de identidade: hipotese em que o 6rgao publico, a pedido ou de
oficio, oculta a identificacdo do manifestante.

lIl — Sigilo: Dados, informacgdes, coisas e fatos restritos de acesso ao publico,
temporaria ou definitivamente, por determinagao legal ou em razdo de sua
imprescindibilidade para seguranga do denunciante ou apuragao da denuncia.

IV — Meio Idéneo: forma licita, com capacidade de trazer ao conhecimento da
autoridade competente determinado fato.

V — Acesso restrito: acesso limitado de informacdées a determinado
grupo/pessoas especificas.

VI — Informacgdes Pessoais: aquela relacionada a pessoa natural identificada
ou identificavel.

Art. 2°. Apresentada denuncia anénima frente as Ouvidorias regulamentadas
no Poder Executivo Municipal, estas a recebera e a tratara, devendo
encaminha-la aos o6rgaos responsaveis pela apuracdo desde que haja
elementos suficientes a verificacao dos fatos descritos.

§ 1° No caso de denuncia recepcionada por qualquer 6rgao ou entidade da
Administracdo Publica Municipal, independentemente de seu teor e desde
que realizada por meio idéneo, deve ser mantido o sigilo da denuncia, bem
como ser encaminhada a Ouvidoria Geral Municipal ou especificas



competentes enquanto 6rgaos responsaveis por recepcionar e coordenar
estas manifestagdes.

§ 2° As denuncias em desfavor de servidores municipais recebidas pela
Ouvidoria do SUS, registradas no sistema do SUS, devem ser encaminhadas
a Corregedoria Geral do municipio.

§ 3° As denuncias recebidas pela ouvidoria da Guarda Municipal, em
desfavor de servidores da Guarda Municipal, devem ser encaminhadas a
corregedoria da guarda.

§ 4° Recebida a denuncia anbénima, os 6rgaos apuratoérios,e, se houver
elementos suficientes, procederdo, por iniciativa prépria, a instauracdo de
procedimento investigatorio sumario, caso contrario arquivarao.

§ 5° O procedimento investigatério sumario mencionado no paragrafo
anterior ndo podera ter carater punitivo.

Art. 3°. Sempre que solicitado, a ouvidoria deve garantir acesso restrito a
identidade do requerente e as demais informacdes pessoais constantes das
manifestacdes recebidas.

§ 1° A ouvidoria, de oficio ou mediante solicitagdo de reserva de identidade,
devera encaminhar a manifestacdo aos 6rgaos de apuragdo sem o nome do
demandante, hipotese em que o tratamento da denuncia sera o previsto no
artigo 2° deste normativo.

§ 2° Caso indispensavel a apuragao dos fatos, o nome do denunciante sera
encaminhado ao 6rgao apuratério, que ficara responsavel a restringir acesso
a identidade do manifestante a terceiros.

§ 3° A restrigdo de acesso estabelecida no caput deste dispositivo ndo se
aplica caso se configure denunciagao caluniosa (artigo 339 do Decreto-Lei n°.
2.848/40 — Codigo Penal) ou flagrante ma-fé por parte do manifestante.

§ 4° A restricdo de acesso estabelecida no caput deste dispositivo encontra
fundamento no respeito a intimidade, vida privada, honra e imagem das
pessoas, bem como as liberdades e garantias individuais, prevista no artigo
31 da Lei Federal n°. 12.527/2011, devendo perdurar pelo prazo maximo de
100 (cem) anos.

Art. 4° Esta instrugdo normativa entra em vigor na data de sua publicagao.
Jaboatao dos Guararapes, 20 de janeiro de 2023
ANDREA COSTA DE ARRUDA

Controladora Geral



