


Formas de acesso das manifestações recebidas.

Fonte: Banco de dados - Ouvidoria Geral do Município – Abril, 2017.



Fonte: Banco de dados - Ouvidoria Geral do Município – Abril, 2017.



Fonte: Banco de dados - Ouvidoria Geral do Município – Abril, 2017.



Resultado das manifestações recebidas em Abril / 2017

Fonte: Banco de dados - Ouvidoria Geral do Município – Abril, 2017.



Fonte: Banco de dados - Ouvidoria Geral do Município – Abril, 2017.

Sendo:
01 manifestação respondida 
e 45 em tramitação. 



Sendo:
02 manifestações respondidas 
e 01 em tramitação. 

Fonte: Banco de dados - Ouvidoria Geral do Município – Abril, 2017.



Fonte: Banco de dados - Ouvidoria Geral do Município – Abril, 2017.

Sendo:
41 manifestações respondidas;
14 manifestações com falta de 
dados essenciais;
04 manifestações em 
duplicidade;
Nenhuma em tramitação. 



Fonte: Banco de dados - Ouvidoria Geral do Município – Abril, 2017.

Sendo:
02 manifestações respondidas 
e nenhuma em tramitação. 



Fonte: Banco de dados - Ouvidoria Geral do Município – Abril, 2017.

Sendo:
03 manifestações respondidas 
e 01 em tramitação. 



Fonte: Banco de dados - Ouvidoria Geral do Município – Abril, 2017.

Sendo:
01 manifestação respondida e 
02 em tramitação. 



Fonte: Banco de dados - Ouvidoria Geral do Município – Abril, 2017.

Sendo:
12 manifestações respondidas 
e 21 em tramitação. 



Fonte: Banco de dados - Ouvidoria Geral do Município – Abril, 2017.

Sendo:
12 manifestações respondidas 
e 08 em tramitação. 



Fonte: Banco de dados - Ouvidoria Geral do Município – Abril, 2017.

Sendo:
01 manifestação respondida e 
nenhuma em tramitação. 



Fonte: Banco de dados - Ouvidoria Geral do Município – Abril, 2017.

Sendo:
02 manifestações respondidas 
e nenhuma em tramitação. 



Fonte: Banco de dados - Ouvidoria Geral do Município – Abril, 2017.

Sendo:
01 manifestação em tramitação. 



Fonte: Banco de dados - Ouvidoria Geral do Município – Abril, 2017.

Sendo:
09 manifestações respondidas 
e 02 em tramitação. 



Fonte: Banco de dados - Ouvidoria Geral do Município – Abril, 2017.

Sendo:
01 manifestação em tramitação. 



Fonte: Banco de dados - Ouvidoria Geral do Município – Abril, 2017.

Sendo:
03 manifestações respondidas 
e 14 em tramitação. 



Fonte: Banco de dados - Ouvidoria Geral do Município – Abril, 2017.

Sendo:
02 manifestações respondidas 
e nenhuma em tramitação. 



Fonte: Banco de dados - Ouvidoria Geral do Município – Abril, 2017.

Sendo:
01 manifestação em tramitação. 



Fonte: Banco de dados - Ouvidoria Geral do Município – Abril, 2017.

Sendo:
01 manifestação em tramitação. 



Fonte: Banco de dados - Ouvidoria Geral do Município – Abril, 2017.

Sendo:
02 manifestações respondidas 
e 02 em tramitação. 



Fonte: Banco de dados - Ouvidoria Geral do Município – Abril, 2017.

Sendo:
22 manifestações respondidas 
e 30 em tramitação. 



Secretaria Quantidade de Manifestações

Ouvidoria Geral 2

Secretaria Executiva de Mobilidade e Acessibilidade 1

Secretaria Executiva de Gestão de Pessoas 1



Fonte: Banco de dados - Ouvidoria Geral do Município – Abril, 2017.



Fonte: Banco de dados - Ouvidoria Geral do Município – Abril, 2017.



Fonte: Banco de dados - Ouvidoria Geral do Município – Abril, 2017.



Fonte: Banco de dados - Ouvidoria Geral do Município – Abril, 2017.


